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ُالمقدَّمةُ ُُُُُُ
ُُ أنَّ النَّاهضةُُمعُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ مهنةُ طرقُ منُ طريقةُ لكلُ

ولذاُ قيمًا؛ُ وتترابطُ وتتعاضدُ تتساندُ بينهاُ فكريَّةُ فإنَُّوحدةُ خصوصيَّة،ُ
فكماُلخدمةُالفردُمفرداتُخاصَّةُبها،ُفكذلكُلخدمةُالجماعةُمفرداتُ

قُُخاصَّةُبها،ُوأيضًاُلطريقةُتنظيمُالمجتمعُمفرداتُخاصَّة،ُوبهاُتتميّز،ُوفوُ
ُمنهاُقيمةُ كُلّهُفللمهنةُفلسفةُواحدة،ُوكلُالمفرداتُلاُتستمدُإلاَّ ذلك

ُوح جَّةُوبرهانًا.

لاستقلا إمكانيَّةُ فلاُ الاجتماعيَّةُُُُلُإذنُ الخدمةُ طرقُ منُ طريقةُ
ُبذاتهُعنُالجماعة،ُ النَّاهضةُعنُالأخرى؛ُذلكُلأنَّهُلاُوجودُلفردّ ُمستقل 
مناشط،ُ أمُجماعةُعملُوممارسةُ أمُجماعةُمدرسيّةُ أسريَّةُ أكانتُ سواءُ

ُوالمجتمعُحاضنٌُلها.ُُ ُوهكذاُلاُوجودُلجماعةُإلاَّ

ُوحدةُواحدةُُوعليهُفالخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُلا ُي نظرُإليهاُإلاَّ
ُقيمةُمقدَّرة،ُفلاُينبغيُ متساندةُومترابطة،ُولهاُفلسفةُلاُترىُالإنسانُإلاَّ
حقوق،ُُ وللجماعةُ حقوق،ُ للفردُ وترىُ فلسفةُ اُ أنهَّ كُماُ به، الاستهانةُ
تُردد؛ُوترىُلهمُجميعًاُواجباتُ بُلا أُنُتمارس يُنبغي وللمجتمعُبأسرهُحقوق

وإرادة،ُولهمُمسؤوليَّاتُينبغيُأنُيحملوهاُويتحمَّلونُُُينبغيُأنُتؤدَّىُرغبةُ
المهنةُالتيُ كُانتُجسيمة؛ُومنُهناُفهيُ ماُيترتّبُعليهاُمنُأعباءُولو
اُلأفعالُ أُكانت اُلحرمانُوالاقصاءُوالتهميش،ُسواء أُفعالُوسياسات ترفض
اُتلاحقُجماعةُأمُمجتمعُبحاله؛ُولذاُفهيُ ياساتُتلاحقُفردًا،ُأمُأنهَّ والسِّّ
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الةُعلىُذلكُوإصلاحُذاتُا الدَّ المفاهيمُ تعملُعلىُإصحاحُ التيُ لمهنةُ
ُالبينُبينُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعات.

أُحوالهمُُ تُغيير بُغاية اُلن هوضُبالأفرادُوالجماعات مهنةُناهضةُوهدفها
ُمنُالتيُهيُعليهُإلىُماُهوُأكثرُرفعةُونهضة.

قُا فُهي مُهنةُناهضةُولهاُغاياتُعظيمة، ا اُلدَّفعُبالأفرادُُولأنهَّ درةُعلى
ُ لكلّ  المأمولُ المستقبلُ منُصنعُ يمكِّنهمُ ماُ تجاهُ والمجتمعاتُ والجماعاتُ

ُمنهم.

اُلاُتؤمنُبأنُتصبحُُُ اُالمهنةُالتيُتؤمنُبتقديمُالمساعدة؛ُفإنهَّ ومعُأنهَّ
لُتكونُهادفةُ إُلاَّ اُلمساعدة لُتقديم تُرىُوجوبًا بُلُلا المساعدةُغايةُفيُذاتها،

ُنهوضًا.ُإلىُالتغيير

ولأنَُّالنَّهوضُبالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعاتُهوُالمستهدفُبلوغهُُ
ُأنُتساندُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعاتُ مهنيًّا،ُإذنُليسُلطرقُالمهنةُإلاَّ
نهوضًاُعلميًّاُوقيميًّاُومعرفيًّا،ُحتىُتحدثُلهمُالن قلةُالمرجوةُلصناعةُالأملُ

ُوالعملُعلىُبلوغهُونيلهُمأمولًا.

ُأُد.ُعقيلُحسينُعقيلُ

ُطرابلسُليبياُ

ُم2023ُ

ُ
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ُمكّوناتُالتساندُوالترابطُلطرقُالمهنةُ
ُُ لكلُطريقةُمنُطرقُالخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُخصوصيَّةُُمعُأنَّ

اُمهنيًّاُتتكاملُفيُوحدةُمنهجيَّةُوقيميَّة،ُمعُُ ارس؛ُفإنهَّ بهاُتتميَّز،ُوبهاُتم 
كذلكُوحدةُالاهتمامُووحدةُالمأمولُوحدةُالهدفُوالدّرُوالمبدأُوالغاية،ُوُ

ُنهضةُورفعةُون قلةُ.

مهنةُذاتُوحدةُاهتمام،ُووحدةُفلسفة،ُغايتهاُالن هوضُبالإنسانُُ
اُالمهنةُالنَّاهضةُالمتساندةُ ترمُويقدَّرُويكرَّم؛ُإنهَّ قيمةُفيُذاته،ُفينبغيُأنُيح 

ثَّ ومنُ ووسائلها،ُ ومجالاتهاُ عمليَّاتهاُ فيُ تتكاملُ التيُ ي قدّمُالمترابطةُ ُ
الأخصائيونُالاجتماعيونُالمساعدةُلمنُهمُفيُحاجةُإليهاُنهوضًا،ُومنُ

ُأهمُمكوِّناتُالتساندُوالترابطُالمهنيُللخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضة،ُهيُ.

ُُ:وحدةُالاهتمامُتساندًاُوترابطاً

هيُوحدةُالتمركزُالأساسُالذيُلهُمنُالأهميَّةُالأخلاقيَّةُماُله،ُولهُُ
منُالأهميَّةُالنّفسيَّةُماُله،ُوهكذاُلهُأهميَّةُأخلاقيَّةُواجتماعيَّةُوإنسانيَّة؛ُ

ُُ الاجتماعيَّة الخدمةُ مهنةُ تؤمنُ النَّاهضةُحيثُ طرقهاُ ُ الإنسانُُُأنَُُُّبكلِّّ
ةُمطلقة،ُواحترامُماُيصدرُعنهُتقديرهُقيمةُذاتيَّيجبُُشخصيَّةُمستقلة،ُُ

منُآراء،ُبغضُالنَّظرُعنُدينهُوجنسهُولونه،ُووضعهُالسياسيُوالقانوني،ُ
آُخر أُيُوضع أُو اُلوطنيُوالاجتماعي يُؤدِّّيُُ؛ُوأصله مُا إُلى تُعرَّض فُإنْ ولذا

اُلكفيلةُ اُلرِّعاية فُلهُحقوق اُلاجتماعي، اُلتوافق أُوُسوء اُلتكي ف، إُلىُسوء به
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تق منُ بيئتهُُوالممكِّنةُ إلىُ بهُ العودةُ بغايةُ وذلكُ الهادفة؛ُ المساعدةُ ديمُ
ُمتفاعلًاُومشاركًاُفعَّالًا. ُالاجتماعيَّةُسوياًّ

ُُ:وحدةُالمنطقُتساندًاُوترابطاً

الذيُُ الحوار،ُ منطقُ معرفةُ علىُ الاجتماعيونُ الأخصائيونُ يستندُ
ُمُأجماعةًُُُمكانتُفرداًُأأيمكّنُمنُتفهّمُالحالةُالتيُيتعاملونُمعها،ُسواءًُُ

كُماُهيُلاكُماُينبغيُأنُتكونُعليها،ُوتقبُ مجتمعًُ أصحابهاُُُتمكينُُ،ُثَّلها
ُمُ،مسؤوليَّاتهأعباءُُوتحمّلُُُُموتأديةُواجباتهُُممنُممارسةُحقوقهُُ)العملاء(

لقدراته تقريرُمصيرهُُوقهمُوالاعترافُبحقُُم،واستعداداتهُُمُوفقًاُ ُوعنُُُمُفيُ
ُُوبكلُشفافيَّة.ةُحتىُيعيشونُالحريَّةُممارسةُديمقراطيَّإرادة،ُ

النَّاهضةُيساعدُُ المفاهيمُفيُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُ ولذاُفتحديدُ
علىُإزالةُاللبسُوالغموض،ُالذيُقدُيعلقُبأذهانُالمتحاورينُوتفكيرهم،ُ
ُوالاختلاف؛ُومنُهناُ اُللبسِّ إُلى يُؤدِّّيُبالضرورة اُلمفاهيم ولهذاُفعدمُتحديد

مترابطُبقوةُالح جَّةُالمثبتةُللحقيقة،ُوالمبرهنةُيأتُالمنطقُمحتوىُومضمونُُ
المسموعُُ الصّوتُ النطقُ أوُ الكلامُ مجرَّدُ اللغةُ تصبحُ المقابلُ وفيُ عنها؛ُ

ُوالمكتوبُوالمقروءُ.

ومعُأنَُّالبعضُقدُعرفُلغةُالبعض،ُوأجادواُنطقُلغاتهمُالمختلفة،ُ
كُلُطرفُالقراءةُوالكتابةُبلغةُالآخر،ُوحدثُالالتقاء،ُُ وتكوَّنتُوتعلَّم

ُبعد؛ُذلكُلأنَُُّ التفاهمُلمُيحدثُعلىُمنطق  الصَّداقاتُوالمعارف،ُفإنَُّ
اُلأصواتُوالمشاداتُ تُرتفع فُباللغة لُلتفاهم،ُومنُهنا لُلتخاطبُوليس اللغة
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ُبالمنطق؛ُفالمنطقُ ُإلاَّ اختلافاًُوخلافاً،ُغيرُأنَُّالأخلاقُلمُتتهذبُولمُترتقِّ
ةُوالفضائلُالحميدة؛ُومنُهناُالرَّفيعُمثلُالخيطُالذيُبهُتنظمُال قيمُالخيرِّّ

التفتتُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُإلىُالمنطقُالذيُبهُتترسَّخ ُقيمةُالإنسانُ
مفرداتُ منُ مفردةُ أنَّهُ أوُ أنَّهُعضوًاُفيُجماعة،ُ أوُ بذاته،ُ مستقلًاُ فردًاُ
الخدمةُ طرقُ فيُ المنطقُ فوحدةُ ولهذاُ العام؛ُ المجتمعُ أوُ المحلي،ُ المجتمعُ

فوحدةُُالاجتم اعيَّةُالنَّاهضةُتعتمدُعلىُالتفكيرُلاُعلىُالكلام،ُومنُثَُّ
الواعيُ والإدراكُ وكيفيَّته،ُ التفكيرُ ملكاتُ علىُ تعتمدُ المهنيُ المنطقُ
بالمقدماتُوالمعطيات،ُومنُتمَُّيتمُالتركيزُعلىُمعرفةُالكيفيَّةُالتيُبهاُيتمُ

كُانواُعملاءُالتفكير،ُوليسُعلىُالكيفيَّةُالتيُبهاُيتكلمُالنَّاسُُ حتىُوإن
ُمهنة.ُ

سبيلُُ فعلىُ ت رتكب؛ُ التيُ المواقفُ علىُ الحوارُتحاسبُ فلغةُ وعليهُ
زُّبهمُفيُالس جون،ُوعندماُيخمرُ المثال:ُعندماُيسرقُالفردُأوُالجماعة،ُيج 
بُعمليَّةُ يُقوم فُيهُمستقبلًا،ُوعندما أُحد يُثق كُذبُلا يُ سخرُمنه،ُوإذا الفرد

ه كُلُ يسجن، أوُ ي غرّمُ حوارُتزويرُ أمَّاُ اللغة،ُ حوارُ نتيجةُ الأحكامُ ذهُ
المنطقُفيهدفُإلىُمعرفةُالأسبابُالتيُجعلتُمنُالفردُالسَّويُمنحرفاً،ُ
ولذاُفغايةُالمنطقُالإصلاح،ُوتفهّمُالظ روفُالتيُيمرُبهاُالإنسانُسياسيَّةُ
فيهُ الذيُتحاسبُ الوقتُ اقتصاديَّةُأوُاجتماعيَّةُأوُصحيَّة؛ُولذاُفيُ أوُ

عل وراءُاللغةُ كُانتُ التي الأسبابُ علىُ يحاسبُ المنطقُ فإنُ الموقف،ُ ىُ
الموقفُأوُالظاّهرة؛ُولهذاُفإنَُّحوارُاللغةُيتطلّبُح سنُالإصغاءُفيُمقابلُ
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اُلتقديرُ مُقابلُح سن اُلتفه م،ُفي يُتطلبُح سن اُلمنطق وُحوار اُلإلقاء، ح سن
أُمَّاُُ اُهتمامًاُبالظ روف، تُولي بُتقديرُوالتدب ر،ُومنُهناُفاللغةُلا المنطقُفيهتم

ُذلكُويعتبرهُمنُغاياته.

لُالمشاكلُالآنيَّة،ُباتفاقيَّاتُمؤقَّتة،ُوتحلُُّ إذن:ُغاياتُاللغةُأنُتح 
كُانتُعلىُحسابُآخرين،ُوهذاُماُلمُُ المشاكلُوبأيَّةُطريقة،ُحتىُوإن
والمخادعةُ المراوغةُ الحديثُ فيُ يلاحظُ الحوارُ لغةُ ففيُ المنطق،ُ يرتضيهُ

دامُحسنُالنيَّة،ُوحوارُهذهُمعطياتهُهلُي عدُحواراًُعادلًاُأوُوالمنافقة،ُوانع
اُلذيُيجعلُ اُلبدءُبالمنطق أُوَّلًا،ُثَّ اُلالتقاء فُالحل منصفًا؟ُبالتأكيدُلا.ُولهذا
منُالالتقاءُصلة،ُوخيرُمنطقُأنُتكونُالبدايةُمعُالنَّاسُأوُعملاءُالمهنةُ

ُيكونواُعليهُرفعة.ُمنُحيثُهم؛ُبغايةُأخذهمُمشاركينُإلىُماُينبغيُأن

ُُ:وحدةُالهدفُتساندًاُوترابطاً

والجماعاتُُ الأفرادُ مساعدةُ إلىُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ مهنةُ تهدفُ
احتياجاتهمُُ يشبعُ ماُ إلىُ وتوجيههمُ مشكلاتهمُ حلُ علىُ والمجتمعات،ُ

ُالاجتماعيَّةُوالإنتاجيةُوالسياسيَّةُوالنفسيةُوالذَّوقيَّةُوالثَّقافيَّة.

أموُ ليستُ فيُُالأهدافُ للباحثينُ الحقيقيُ المرشدُ هيُ بلُ نيات،ُ
ميادينُالبحثُالعلمي،ُوالسّاعينُإلىُالارتقاءُمهنةُوعلماُومعرفةُوإنتاجاُ

اتُولهذاُفلاُيمكنُأنُتنجزُالمهامُوالأعمالُوالخططُوالاستراتيجيَُُّ؛وحرفةُ
مستوىُمنُالمستوياتُالفرديَّةُوالجماعيَّةُوالمجتمعيَّةُوأيُّمستوىُُُعلىُأيُّ
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ا أهدافُمنُ لذلكُ والمعرفيَّةُماُلمُتحددُ السياسيَّةُوالاقتصاديَّةُ لمستوياتُ
ُقابلةُللإنجاز.

اُعندماُتحدّدُالأهدافُتصبحُرؤيةُالمحدّدينُلهاُواضحةُالمراميُُودائمًُ
والأغراض،ُوفيُالمقابلُمنُلاُيتمكّنُمنُتحديدُأهدافُبحثهُأوُسياستهُُ

ـُيكونُعلىُالأهميَّةُالمرجوةُُاُيمكنُأنأوُتنظيمهُفلنُيستطيعُأنُينجزُشيئًُ
ُُُومنُهناُفإنَُّأهدافُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُتتمركزُعلى:

ُ.ةُهدفُوقائيَّأ

 .ةُأهدافُعلاجيَّ

ُ.ةُأهدافُتنمويَّ

كُانتُمفترضة،ُُ وعليهُفإنَُّمفهومُإنجازُالأهدافُيعنيُبلوغُنتيجة
لقراءةُُ وفقًاُ الإنجازُ إلىُ افعُ الدَّ الوحيدُ هوُ ولهذاُُوالهدفُ موضوعيَّة؛ُ

ةُقابلةُللإنجاز،ُولاُتكونُإلّاُعنُوضوحُرؤيةُأوُتُمعرفيَّالأهدافُأولوياَُّف
اُستراتيجيَّ أُو مُقاصدُُخطة تُكمن مُقاصدُكثيرةة،ُومنُورائها أُكانت ،ُسواء

وطنيَّ أمُ إنسانيَّشخصيَّة،ُ أمُ والإنجازُحسبُة،ُ للتحديدُ قابلةُ وهي:ُ ة،ُ
ُالجهد،ُوالإمكاناتُالمتاحةُ.

الممتدُُُّإنّها السياساتُُُُالمدىُ تحدّدُ ولاُ المأمول،ُ إلىُ الرّغبةُ منُ
لُلقياسُُ اُلقابل اُلمصنّف اُلإنجاز يُتم إُلّاُبها،ُولا اُلعلميَّةُوالفكريَّة والاتجاهات

ُإلّاُبوضوحُرؤيةُمنُحدّدها.ُ
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أمُُُُ،ااُعلميًّاُسواءُأكانُالإنجازُبحثًُالأهدافُهيُذلكُالمرجوُإنجازًُوُ
لمقاصدُالمعلومة؛ُولهذاُفالأهدافُتحدّدُبوضوحُأمُأيُّمقصدُمنُاُُُ،عملًاُ

ُ.ُبلاُغفلةُُودقة،ُلتكونُمرشدةُلمراميها

إُنجازُُ اُلذينُيأملون قُبل مُن اُلإمكانات اُلتيُتحدّدُوفق فالأهدافُهي
اُوصناعةُمستقبل،ُوإعمارًُُُاُوبناءًُأوُإصلاحًُُُاُأوُمعرفةًُماُيمكنُإنجازهُعلمًُ

تجاهُماُيجبُالإقدامُعليه؛ُولهذاُوهيُلاُتكونُمحدّدةُإلّاُبعدُوضوحُرؤيةُُ
فالصّراعُبينُبنيُآدمُلنُينتهيُبينُالمفسدينُوالمنحرفينُوالمصلحينُماُلمُُ

ةُقابلةُللإنجاز،ُمنُورائهاُأغراضُُاُبنائيَّيضعُالجميعُنصبُأعينهمُأهدافًُ
قابلةُللتحقّق،ُوغاياتُيجبُأنُت بلغ،ُومأمولاتُيتمُّنيلها.ُولأنُّالخالقُ

اُلاخ آُمالناُوإنُُخلقناُعلى تلافُوسنظلُعليهُمختلفينُفيُخصوصياتناُوفي
اُلقولهُمصداقُُّ؛ُةُللقضاءُعلىُالاختلافاتفقناُفيُبعضُمنها،ُفلاُإمكانيَّ

ُمَنُْ إلاَّ دَةًُوَلَاُيَـزَال ونَُمخ ْتَلِّفِّيْنَُِّ تعالى:ُ}وَلَوُْشَاءَُربَ كَُلَجعََلَُالنَّاسُأ مَّةًُوَاحِّ
مَُربَ كَُوَلِّذَلِّكَُخَُ ُُ.1لَقَه مْ{رَحِّ

ف الاختلافُالذيُخ لقناُعليهُوسنظلُعليهُمختلفينُقيمة،ُُومنُثَُّ
اُلمتطوّرةُعنُرغبةُوإرادة،ُولكنُهذاُُ لُلحاجات اُلمشبع اُلتنوعّ اُختلاف هو:
الإشباعُلاُينبغيُلهُأنُيكونُعلىُحسابُماُيشبعُحاجاتُالآخرين؛ُ

اُعنكُلُّماُمنُبعيدًُولذلكُيجبُأنُتحدّدُالأهدافُوالأغراضُوالغاياتُُ
لُلأهدافُ يُنبغي أُي: اُلاقتتالُوالفتنة، فُيه اُلذي اُلخلاف إُلى يُؤدِّّي أُن شأنه
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لوكُويجمعُشملُالمتفرّقين،ُويحلُّأنُتحدّدُوفقًاُلماُيصلحُالأفعالُويقوِّمُالسُ 
ُُوارتقاء.ُتأز ماتهم،ُويشبعُحاجاتهمُالمتطوّرةُتحدِّيًاُوعدلًاُ

يُنب قُمّة، اُلارتقاء أُجل وُالفتن؛ُُفمن اُلاقتتال إُلى يُؤدِّّي عُمّا اُلابتعاد غي
فالاقتتالُوالفتنُضياعُفرصة،ُوالزّمنُلاُيعطيُالفرصةُمرتّين؛ُفيجبُعدمُ
كُلّماُسنحتُالظ روفُارتقاء،ُومنُيضيعهاُسيجدُنفسهُ إضاعةُالفرص
علىُغفلةُمنُأمره،ُوحينهاُلنُينفعهُالنّدم؛ُفالنّدمُعندماُتضيعُالفرصُ

كُانتُالفرصُماُزالتُسانحة؛ُقدُيؤدِّّيُبأصحا بهُإلىُالهاوية،ُولكنُإن
ماُ متىُ أي:ُ بمواقفُصائبة،ُ الخاطئةُ المواقفُ تصحيحُ إلىُ يؤدِّّيُ فالنّدمُ
فاتعّظُواعتبر،ُ ارتقاءُتذكّر؛ُ ضعفُالإنسانُانحدرُغفلة،ُومتىُماُقويُ
ومتىُماُتدبرّ،ُعملُوأنتج،ُومتىُماُفكّر،ُحدّدُأهدافاُمنُورائهاُأغراض،ُ

ُةُمنُورائهاُمأمولُيتمُنيلهُ.والغاي

ُوعليه:

مُوضوعية،ُويوجّهُ بُنتائجُوحلول إُنجازها مُن كّن يم  اُلأهداف إنُّتحديد
الأخصائيينُوالباحثينُإلىُماُيمكنُإنجازهُدونُإضاعةُللوقتُأوُالجهد،ُ

ُودونُأيُّإهدارُللإمكانات؛ُولهذاُ:

ُـُحدّدُأهدافكُقبلُأنُتبحثُأوُتعملُ.

كُانواُعلىُعلاقةُبها.ـُوضّحُأهدافكُللغيرُإذ ُا

ُـُفكُّاللبسُأوُالغموضُعنكُلُّمفهومُمنُمفاهيمُأهدافك.
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ُالأهدافُتنجز؛ُفلاُتتأخّرُعنُالعملُعلىُإنجازها.ُـُثقُأنَُّ

ُـُتحديدُالأهدافُيدلُّعلىُوضوحُالرّؤية.ُُُ

ُـُغموضُالأهدافُلاُيؤدِّّيُإلىُتحقيقُنتائجُ.

ُـُتحديدُالأهدافُيمكّنُمنُالتدبرّ.ُ

ُرغبةُ.عنُاُيبذلُُإنجازُالأهدافُيتطلّبُجهدًُـُ

ُاُوعزيمة.ـُإنجازُالأهدافُيتطلّبُصبرًُ

ُاُبأهميّتهاُ.ـُإنجازُالأهدافُيستدعيُوعيًُ

ُإنجازُالأهدافُالعظيمةُيستوجبُقبولُتحدّ ُوتحدّيه.

واضحة؛ُ لأهدافُ وفقًاُ سياساتهُ ترسمُ الذيُ التدبرُّ وجبُ ولهذاُ
لىُرصيفُالمتسوّلين؛ُفالتسوّلُيؤخّرُوذلكُبماُيبعدُبنيُآدمُعنُالجلوسُع

أُهدافهمُوأغراضهمُوغاياتهمُبأملُ مُنُيحدِّدون بُركب اُلالتحاق أصحابهُعن
ُتحقيقُالرّفعةُوالارتقاءُقمّةُومنُثُّنيلُالمأمول.ُُ

أصحابهاُإلىُالمسالكُالتيُتجعلُُوفيُالمقابلُلاُينبغيُللعاطفةُأنُتجرُُّ
ُمنُالغيرُمعتمدًاُعلىُالغيرُاتكاليَّةُ ،ُووفقًاُلهذهُالقاعدةُالأخلاقيةُلمُينجرَّ

يتخذونُوُالاجتماعيُُونالأخصائيُ )الذينُ المتسوّلينُ مواقفُ دعمُ إلىُ نُ
إُلىُُ أُصحابه يُدفع أُن اُلمتدبرُّلأمرهُيجب اُلعقل بُل لُلعيش(، التسوّلُمصدرا
ماُيمكّنُالمتسوّلينُمنُالمشاركةُفيُالعملُالمنتج،ُالذيُيحفّزهمُعلىُتنميةُ
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وجيههاُوفقًاُلماُيحقّقُلهمُالارتقاءُنهضةُورفعة؛ُفيخلّصهمُمنُقدراتهم،ُوت
إرادةًُ أنفسهمُفيُُوعملًاُُُالتسوّلُ يضعواُ أنُ آدمُ لبنيُ ينبغيُ لاُ وكذلكُ ُ،

مواقفُالاستعطاف،ُولاُينبغيُلهمُالأخذُبالعاطفةُفيماُيؤسّسُترسيخُ
ُالفضائلُوالقيمُالحميدة،ُوإنجازُالأهدافُ.

ُُُ ُُوعليه: ُُفإنَّ ليست الحقيقيُُبأالأهدافُ المرشدُ هيُ بلُ منيات،ُ
للأخصائيينُوالباحثينُفيُميادينُالبحثُالعلمي،ُوالسّاعينُإلىُالارتقاءُ

اُلمهامُوالأعمالُاُوحرفةًُوإنتاجًُُُاُومعرفةًُوعلمًُُُمهنةًُ تُنجز أُن يمكن فُلا ؛ُولهذا
اُلفرديَّةُوالجماعوالخططُوالاستراتيجيَّ اُلمستويات أُيُّمستوىُمن يَّةُاتُعلى

والمجتمعيَّةُوأيُّمستوىُمنُالمستوياتُالسياسيَّةُوالاقتصاديَّةُوالمعرفيَّةُماُلمُ
ُتحددُلذلكُأهدافُقابلةُللإنجاز.

اُعندماُتحدّدُالأهدافُتصبحُرؤيةُالمحدّدينُلهاُواضحةُالمراميُُودائمًُ
والأغراض،ُوفيُالمقابلُمنُلاُيتمكّنُمنُتحديدُأهدافُبحثهُأوُسياستهُُ

اُلأهميَّةُالمرجوة.فلنُيستطيعُأنُينجزُشيئًُُُأوُتنظيمه ُاُيمكنُأنُيكونُعلى

ُُ:وحدةُالغايةُتساندًاُوترابطاً

ُُ طرق النَّاهضةُتشتركُ الاجتماعيَّةُ فُيُُالخدمةُ الرفاهيةُُُُغايةًُ تحقيقُ
الاجتماعي النموُ وتحقيقُ والمجتمع،ُ والجماعةُ للفردُ ولذلكُالاجتماعيَّةُ ؛ُ

نُمنُنيلُالمأمول،ُوهيُت بلغُعملًاُكُِّّالغايةُهيُذلكُالشيءُالبعيدُالممف
بُعدُمغالبتهاُوجهدًُ عاب اُلصِّّ اُلتحدّيُوتجاوز اُلإنتاجُوقبول يُبذلُفيُسبيل ا

ُبأهدافُتنجزُوأغراضُتتحقّق.ُُ
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اُوالغايةُمعُأنّهاُت بلغُُ لاُتدركُإلّاُمنُقِّبلُصاحبهاُالذيُيأملُُُُفإنهَّ
الذيُيدركُولاُُُ،ُبلُهيُذلكُالمجرّدامشاهدًُُُابلوغها؛ُفهيُلمُتكنُهدفًُ

ُيشاهد.ُُ

والغايةُلمُتكنُهيُالمأمولة،ُبلُهيُماُيمكّنُمنُبلوغُالمأمول،ُأي:ُُ
نَُّالمأمولُهوُذلكُالشيءُالمرادُنيلهُأوُالفوزُبه،ُأمّاُالغايةُفهيُالكامنةُإ

علنُعنهاُحتىُنيلُالمأمولُالذيُدور،ُوالتيُفيُالغالبُلاُيُ فيُالعقولُوالصُ 
ُمجرّدُغايةُوأملُ.كانُفيُالأنفسُ

فالغاياتُلمُتكنُمثلُالأهدافُالتيُتحدّدُبوضوح،ُبلُهيُفيُعقلُُ
،ُالذيُوحدهُيعرفُماذاُيريد؟ُأوُماذاُيرغبُمنُوراءُهوضميُرالضَّامرُُ

ُتلكُالأهدافُالتيُحدّدهاُوثابرُعلىُإنجازها؟ُُ

فالباحثُالعلميُعلىُسبيلُالمثال:ُلاُبدَُّلهُأنُيحدّدُأهدافُبحثهُُ
وّل،ُحتىُيتمُّاعتمادهاُمنُقِّبلُالأستاذُالمشرفُوالتصديقُعليهاُأوَّلًاُبأ

أمَُّ القبول،ُ لجنةُ ُُأغراضُُُُاُمنُ درجةُُُهوغاياتالباحث نيلهُ وراءُ منُ فهيُ
الماجستيرُأوُالدكتوراه،ُوهوُوحدهُالذيُيعرفُغاياته،ُولاُيعلمهاُإلّاُاللهُُ

ُأوُمنُأخبرهمُبها.ُُ

ا،ُفعلىُسبيلُُاُوجهرًُلمهاُسرًّولأنّهاُالغايةُفهيُلاُتدركُإلّاُممنُيع
فمعرفةُالغايةُُُ،المثال:ُالغايةُمنُالتمدّدُالمطلقُلاُيعلمهاُإلّاُالعليمُالمطلق

لدائرةُالممكن الكونُهيُمتجاوزةُ إلّاُمنُخارجهاُُُُ،منُتمدّدُ فلاُتدركُ
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قالُتعالى:ُلقُويخلقُوسيخلق،ُُنُقِّبلُمنُبيدهُالعلمُالمطلق(ُالذيُخَُ)مُِّ
ع ونَُ{}وَالسَّمَاءُبَـنـَيُـْ ُلَم وسِّ يَْد ُوَإِّناَّ ُ.2نَاهَاُبأِّ

ماُاكتشفهُعلماءُالفيزياءُمنُتمدّدكُوني،ُلاُُُُيفهمُمنُهذهُالآية:ُأنَُّ
يعلمُأنَُّ فيهُلمنُ الخَُُُمفاجئةُ انقطاعصفةُالخالقُهيُ الذيُُُ،لقُبلاُ فهوُ

)السّماواتُخَُ الأكوانُ خلقُ الذيُ وهوُ والأرض(،ُ )السّماءُ الكونُ لقُ
ع ونَ(ُيُخَُوالأرضين(،ُوهوُالذ ُلَم وسِّ لقُالتمدّدُالكونيُبلاُانقطاعُ)وَإِّناَّ

ُنُ ُُ:وهوُالذيُبيدهُنهايةُالكون وهوُالواحد3ُعِّيد ه ُ{}كَمَاُبَدَأْنَاُأَوَّلَُخَلْق 
ُالذيُيعلمُالغايةُمنُوراءُذلكُولاُأحدُبإمكانهُأنُيعلمها.ُُ

علىُُُُالرّغمُمنُخلافهمُعلىُُفعلمًاءُالفلكُوالفيزياءُوكذلكُالمؤمنونُُ
ُالكون،ُُ مُخَلقِّ يتَفقونُعلىُأنهُّلمُيعدُبعدُبلوغُالغاياتُإلّاُالنّهايةُُُفإنهَّ

ُالتيُلاُيعلمُالغايةُمنُورائهاُإلّاُاللهُجلُّجلاله.

ُوعليه:

كُماُيعتقدُالبعض ذلكُلأنُّالغايةُمنُورائهاُُُُ؛الغايةُلمُتكنُالنّهاية
أُمَُّ أُيُمأمول، اُلعدم، اُلنّهايةُفمنُورائها بُعدهاُُُنَُّإُُ:ا لُيكونُمن تُ بلغ الغاية

فالغايةُُُ،للتعاملُمعهُحقيقةُفيُذاتهُوليسُغايةُُُالمأمولُبينُاليدينُقابلًاُ
تدبُ  تتطلّبُح سنُ والعقول،ُوهيُ الصدورُ ت بلغ،ُدائمًاُتكمنُفيُ رُحتىُ

ومعُذلكُلمُيكنُبلوغهاُفيُذاتهُهوُالغاية،ُبلُالغايةُهيُالتيُتم كِّنُمنُ
 

ُُ.47الذاريات2ُُ
ُُ.104الأنبياء3ُُ
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للنيلُمنهُأوُالفوزُُُلنيلهُأوُقابلًاُُُعدُبلوغهُقابلًاُبلوغُالشيءُليكونُمنُب
ُبعدُأنكُانُمجرّدُأمل.ُئًابهُشي

ولهذاُفالغايةُهيُالأخرىُقابلةُلتجاوزها،ُأيُقابلةُلتجاوزهاُبماُهوُُ
اُلمأمولة،ُ تُكنُهي اُلمأمول،ُولهذاُلم بُلوغ أُصحابهاُمن كّن مأمول،ُفالغايةُتم 

ل ُأصحابهاُعملًاُحتىُملا كُيفُينالُهيُفقطُت وصِّ مسةُالمأمول،ُولكن
يُنالُشيءُمنهُُ؟المأمول أُغوارهُُ؟أوكُيف اُلغوصُفي يُتمّ أُن ُ؟أوكُيفُيمكن

فهذاُحسبُالجهدُوالأسلوبُوالمقدرة،ُوهوُأيضًاُبعدُأنُيتمُّبلوغهُغايةُ
قابلةُلأنُتتجسّدُفيُالشيءُالمشبعُللحاجةُأوُالملبُّّللرّغبةُأوُالمقصدُأوُُ

ُالطلبُ.

كُماُيظنُالبعضُحتىُيقالُعنهاالغايةُلمُتُُ:إذن )الغايةُُُ:كنُالشيء
هيُذلكُالشيء(،ُبلُالغايةُللم شيءُ)الإنسان(ُفالغايةُلاُتزيدُعنكُونهاُ
ذلكُالذيُيضمرهُالعقلُالبشريُتجاهُذلكُالمأمولُالذيُيستوجبُبعدُُ

كُيفيَّ ولهذاُسيكونُُُُ؛اةُبهاُيتمُّالتعاملُمعهُأوُالتمكّنُمنهُأخذًُبلوغهُغاية
كُسبًُهناكُجه اُاُوإشباعًُدُيبذلُبعدُبلوغُالغايةُوهوُالتعاملُمعُالمأمول

ُللرغبةُأوُالشّهوةُأوُالحاجةُالمتنوّعةُ.

كُانُللإنسانُغايةُمحدّدُوهيُالسّفرُإلىُدولةُُ فعلىُسبيلُالمثال:ُإذا
لمانيا،ُوتحقّقُلهُهذاُالسّفرُودخلُإلىُألمانيا،ُفهناُتعدُالغايةُقدُأماُولتكنُُ

نُماُالمقصدُمنُورائها؟ُهلُالمقصدُمنُورائهاُهوُالعملُتّمُبلوغها،ُولك
أمُالعلاج؟ُأمُمجرّدُالإقامةُوالعيشُهناك؟ُفهذاُالشيءُلمُيكنُالغاية،ُبلُ
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الأراضيُ )بلوغُ الغايةُ بلوغُ علىُ المترتّبُ وهوُ المأمولُ هوُ الشيءُ هذاُ
مُ يُفصحُعن أُن أُلمانيا إُلى اُلسّفر لُهُغاية لمنكُانت أمولهُالألمانية(.ُمماُّيجعل

ُالمبذولُموضوعيًّا.ُُُحتىُيتمُّنيلهُأوُالفوزُبهُوفقًاُللجهدُُُ،وأنُيعملُعليه

دورُوالعقولُالتيُترسمُُولهذاُفالغايةُلاُتزيدُعنكُونهاُالكامنةُفيُالصُّ
ومنُبعدهاُيتمُّنيلُالمأمولُُُُ،لمستقبلهاُمأمولاتُوتسعىُإليهاُغايةُتبلغ

عابُوصبرُلاُيجعلُ الصِّّ قبولُتحدّيُ للمللُُُجهداُمعُ فيُنفسُصاحبهُ
ُمكاناُليركنُإليه.ُ

ُوعليه:

ُبلغُفلاُتقنط.ـُالغايةُتُ 

تُيسيرًُ مُنها يمكّنك اُلذي فُعليكُبالتحدّي إُلّاُتحدّ ؛ تُبلغ اُلغاياتُلا ُا.ُُـ

أُنهَُّ مُع اُلغاية اُلنَّـ اُلعقل،ُُاُفي بُلوغهُُفإنَُُّفسُوتحتُسيطرة اُلمراد الشيء
الغايةُوتحفّزُأصحابهاُيسرعُّمنُطييُالهوةُا،ُومعُذلكُقوَّةُقدُيكونُبعيدًُ

ُبينُمنُيضمرُفيُنفسهُغايةُوالشيءُالمرادُبلوغه.

كّنُمنُتفحّصُالمأمولُونيله. ُـُبلوغُالغايةُيم 

ُُ؛،ُبلُالغايةُبلوغُالشّيءئًاـُالغايةُت بلغُولكنّهاُلمُتكنُفيُذاتهاُشي
ُاُ.هُميسّرًُليكونُمنُبعدُبلوغهُعملًاُيجعلُنيلُالمأمولُالذيُتّمُبلوغ

كّنُمنُبلوغُالشيء،ُولكنّهاُلمُتكنُهيُالشيءُفيُذاته ُُ،ـُالغايةُتم 
نيلُ بلُ نيلها،ُ يتمُّ ولاُ تؤخذُ فلاُ الغايةُ أمّاُ أخذه،ُ أوُ نيلهُ يتمُ فالشيءُ
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لإنسانُأنُيولّدُفيُنفسهُغاياتُلالشّيءُلاُيؤخذُإلّاُمنُبعدها؛ُفينبغيُُ
لُالذيُلمُيكنُقبلُنيلهُإلّاُوفيُعقلهُتدبرّ،ُثُّيعملُحتىُيتمُّنيلُالمأموُ

ُمجرّدُأملُ.

غاياتهُُ يجعلُ أنُ فعليهُ العظيمةُ الغاياتُ يبلغُ أنُ يردُ فمنُ ثُّ ومنُ
كُلّماُوضعُالإنسانُأحدُقدميهُ درجاتُسلّمُ)درجةُأعلىُمنُدرجة(ُأي:
علىُدرجةُمنُدرجاتُالسّلّم،ُأهّبُقدمهُالأخرىُإلىُالدّرجةُالتيُهيُ

حدُمنُبنيُآدمُلأولذاُفلاُينبغيُُ؛لأوّلىأعلىُمنُالتيُوضعُعليهاُقدمهُا
ويضعُقدميهُمعاُعلىُدرجةُمنُدرجاتُالسّلمُحتىُلاُتنكسرُأنُيغفلُُ

لاُ فالقدمانُ حطاما؛ُ الدّنياُ الأرضُ علىُ وقعُ قدُ نفسهُ ويجدُ علّةُ بأيُّ
يُرتقُ اُلذي اُلسّلم اُستراحة قُمّة إُلّاُعلى بُسلامُوصاحبهماُمطمئن يوضعان

ُُالأرضُمعُالسّماءُارتقاءً.

إُنهَُّ يُعرفوا أُن يُعملوا،ُوعليهم أُن آُدم بُني اُلسّماءُُولذاُفعلى مُسيبلغون
كُلّماُعملواُوفقًاُغاياتُيتمُّبلوغها،ُولأجلُبلوغُالارتقاءُقمّةُفلاُُ ارتقاءً

ا،ُ،ُواحترامًُبدَُّمنُسيادةُالفضائلُالخيّرةُوالقيمُالحميدةُبينُبنيُآدم،ُتقبّلًاُ
ا،ُمعُمراعاةُالبدءُمعُالنَّاسُُا،ُوتدبّـرًُوتفهّمًُ،ُُا،ُواستيعاباًُا،ُواعتبارًُوتقديرًُ

ُمنُحيثُهم،ُمنُأجلُأنُيبلغواُالغاياتُالعظام.ُ

ينبغيُ ذلك:ُ يكونُُللإنسانُُولأجلُ للبلوغ،ُُُُلهُُأنُ قابلةُ غاياتُ
أنُيكونُمنُوراءُالغاياتُالتيُتّمُبلوغهاُغاياتُأعظمُمنُتلكُُُلهُُوينبغي

ُالتيُقدُب لغتُوحقّقتُالاطمئنانُلآمليها.ُُ
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عنُُُُوكذلكُفيُدائرةُالممكنُغيرُالمتوقّعُهناكُمنُيحدّدُأهدافهُبمعزلُ 
كُتبتُ كُونهاُقد قدراتهُوإمكاناتهُالمتاحة،ُمماُّيجعلُالأهدافُلاُتزيدُعن
علىُالورق،ُأوُخبّأتُفيُالصّدور،ُوهناُيقفُحمارُالشّيخُعندُالعقبة،ُ

اُلمقبورةُوهن اُلأهداف تُلك عُن اُلحديث يُنجز،ُسوى يُكمنُحيثُلاُشيء ا
وهمًُ آمالهُ عليهاُ البعضُ بنىُ التيُ الغاياتُ تتحقّقُ ولاُ والضعف،ُ اُالوهنُ

ُ.ُُوتخيلًاُ

يُنبغيُُ كُلُّهدفُُلومنُثّ أُنُيجعلواُوراء اُلسياسات آُدمُعندُرسم بني
غرضا،ُمنُورائهُأغراضُتحقّقُلهمُالمكانةُوالكرامة،ُأي:ُتحقّقُلهمُالمكانةُ

ميّةُقوَّةُورفعة،ُوتحقّقُلهمُالعيشُالشخصيَّةُقدوة،ُوتحقّقُلهمُالكرامةُالآد
علىُ البقاءُ إلّاُ لهمُ فلاُشيءُ ويفعلواُ يعملواُ لمُ إنُ ولكنُ قيمة.ُ السعيدُ

ُالرّصيفُبينُحاجةُوش بهة،ُوهناُيكمنُالانحدارُعلّة.

يتمُُّ غاية،ُ ورائهُ منُ غرض،ُ ورائهُ منُ هدف،ُ زُ أنج  فكلّماُ ولذاُ
أُ أُكثر أُغراضُتحقّقُغايات أُهدافُمنُورائها اُلدّنياُُُ،هميَّةُاكتشاف فالحياة

كلّماُوضعُالإنسانُُُُأيُُُ،لاُغايةُمنُورائهاُإلّاُرتقُالأرضُبالسّماءُارتقاءًُ
أحدُقدميهُعلىُدرجةُمنُدرجاتُالسّلمُارتقاءًُوتحقّقتُلهُالرّغبةُالمرضيةُ
قيمةُوفضيلة،ُيجدُّنفسهُأكثرُرغبةُتجاهُالصّعودُإلىُالطوابقُالعلياُحتىُ

ُرضُوالسّماءُقدُر تقتاُجنّة.ُيرىُبأمُّعينيهُأنُّالأ

ُ

ُ
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ُ:وحدةُنيلُالمأمولُتساندًاُوترابطاً

المأمولُبالنسبةُإلىُطرقُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُهوُذلكُُ
ُالمرادُنيلهُرفعة؛ُإذُلاُيأسُولاُقنوطُمنُبلوغهُوالفوزُبه.ُ

وبماُأنَّهُلاُمأمولُبلاُأمل؛ُإذنُفالأملُليسُغايةُفيُذاته،ُبلُالغايةُُ
ُثُنيلًا،ُُبلوغًاُُةهيُالمرجوُُُمالالآمنُورائهُبلوغُالمأمولاتُثُنيلها؛ُولذاُف

أُكان أُُُُ،ااُعلميًّبحثًُُُتسواء اُلمعلومةُُُمأمُعملًا اُلمقاصد مُن مُقصد ولهذاُُُ؛أيّ
ُلتكونُمرشدةُلمراميها.ُُُ؛الأهدافتحددُلهاُُ

ُُف الذينُُالمتاحةُُالأهدافُوفقُالإمكاناتُُالآمالُتحدّدُلها منُقبلُ
اعةُوصنُُ،اوإعمارًُُُ،أوُبناءًُُُ،أوُمعرفةًُُُ،انجازُماُيمكنُإنجازهُعلمًُإيأملونُُ

مستقبل،ُوهيُلاُتكونُمحدّدةُإلّاُبعدُوضوحُرؤيةُتجاهُماُيجبُالإقدامُ
ُُفالصّراعُبينُبنيُآدمُُُُومنُثُّعليه،ُُ البناةُاختلافاُوخلافا لنُينتهيُبينُ
مشتركةُا،ُماُلمُيضعُالجميعُنصبُأعينهمُأهدافاُُوالهادمينُلهُانحدارًُأملًا،ُُ

للتحقّق،ُوغاياتُيجبُأنُت بلغُ،ُمنُورائهاُأغراضُقابلةُُ(قابلةُللإنجاز)
ُ.ُُ،ُوآمالُرفيعةُيتمُنيلهاارتقاء

الاختلافُالذيُخ لقناُعليهُوسنظلُعليهُمختلفين،ُهو:ُاختلافُُف
التنوعُّالمشبعُللحاجاتُالمتطوّرةُعنُرغبةُوإرادة،ُولكنُهذاُالإشباعُلاُ
ينبغيُأنُيكونُعلىُحسابُماُيشبعُحاجاتُالآخرين،ُولذلكُيجبُ

اُلُأ يُؤدِّّيُأنُتحدّد أُن بُعيداُعنكُلُّماُمنُشأنه هدافُوالأغراضُوالغايات
إلىُالخلافُالذيُفيهُالاقتتالُوالفتنة،ُأي:ُينبغيُأنُتحدّدُالأهدافُوفقًاُ



25 

 

ُمشتركُُ صاما،ُويحلُّتأزّماتهم،ُويشبعُحاجاتهمُُلأمل  يجمعُشملُالمتفرّقينُخِّ
ُالمتطوّرةُعدلاُوارتقاء.ُُ

اُلاوُ يُنبغي قُمّة، اُلارتقاء أُجل اُلاقتتالُوالفتن؛ُُمن إُلى يُؤدِّّي بتعادُعمّا
فُرصةُ أُملُُفالاقتتالُوالفتنُضياع اُلفرصةُمرتّين؛ُحيثُلا يُعطي ،ُوالزّمنُلا

كُلّماُسنحتُالظ روفُارتقاء،ُومنُيضيعهاُ فيجبُعدمُإضاعةُالفرص
سيجدُنفسهُعلىُغفلةُمنُأمره،ُوحينهاُلنُينفعهُالنّدم؛ُفالنّدمُعندماُ

كُانتُالفرصُلاُتضيعُالفرصُقدُيؤدِّّيُُ بأصحابهُإلىُالهاوية،ُولكنُإن
فا سانحةُ الرّفيعزالتُ بمواقفُُُلأملُ الخاطئةُ المواقفُ تصحيحُ إلىُ يؤدِّّيُ

ارتقاءُ قويُ ماُ ومتىُ غفلة،ُ انحدرُ الإنسانُ ماُضعفُ متىُ أي:ُ صائبة،ُ
فكّر،ُحدّدُ ماُ ومتىُ وأنتج،ُ عملُ تدبرّ،ُ ماُ واعتبر،ُومتىُ فاتعّظُ تذكّر؛ُ

ُقمّةُمأمولة.ال،ُوالغايةُمنُورائهاُراضٌُأهدافاُمنُورائهاُأغ

ُوعليه:

مُثلُتحديدُُإنُّتحديدُُ وُحلولُُالآمال بُنتائج إُنجازها مُن كّن يم  الأهداف
اُلجهد،ُ أُو لُلوقت إُضاعة دُون إُنجازه يمكن مُا إُلى اُلباحثين وُيوجّه موضوعية،
ودونُأيُّإهدارُللإمكانات،ُوهيُتلفتُالباحثينُوالعاملينُعلىُإنجازهاُ

ُيضحّونُمنُأجلها.ُولهذا:وُُيأملونهاةُالموضوعُأوُالقضيةُالتيُإلىُأهميَّ

ُالرّؤية.ُُُوضوحُالأملُيؤدِّّيُإلىُوضوحُُ

ُُ.المرضيُبلوغلاُيؤدِّّيُإلىُُملـُغموضُالأ
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ُيمكّنُمنُالتدبرّ.ُُُملـُتحديدُالأ

ُـُولّدُفيُنفسكُوعقلكُأملاُمنُورائهُمأمولات.

ُ.الإقدامُعلىُالعملقبلُُُتبيّنُأملكُـُ

ُ؛ُفلاُتتأخّرُعنُالعمل.ت نالُمالأنُّالآُـُثق

فعليهمُُالمتسوّلينُُالبطالةُوُُُةُرصفأالجلوسُعلىُُُُعدمآدمُُوإذاُأرادُبنوُُ
معُأخذُالتدبرُُّعليهمُح سنُُوجبُُبصناعةُالأملُوتوليدُالآمالُمنه،ُثُُّ

؛ُفالتسوّلُيؤخّرُأصحابهُعنُالالتحاقُبركبُمنُيحدِّدونُالحيطةُوالحذر
ومنُثُّنيلُُُ،ملُتحقيقُالرّفعةُوالارتقاءُقمّةُوأغراضهمُوغاياتهمُبأُُ،أهدافهم
ُالمأمول.ُُ

مواقفُُ دعمُ إلىُ أصحابهاُ العاطفةُ تجرُّ أنُ ينبغيُ لاُ المقابلُ وفيُ
اُللعيش(،ُبلُالعقلُالمتدبرُّلأمرهُالمتسوّلينُ)الذينُيتخذونُالتسوّلُمصدرًُ

المشاركةُفيُالأملُوُُُمنُصنعيجبُأنُيدفعُأصحابهُإلىُماُيمكّنُالمتسوّلينُُ
وكذلكُُ المنتج،ُ ُُالعملُ آدم لبنيُ ينبغيُ يضعلاُ مواقفُُُواأنُ فيُ أنفسهمُ

ترسيخُ إلىُ يؤسّسُ فيماُ بالعاطفةُ الأخذُ لهمُ ينبغيُ ولاُ الاستعطاف،ُ
أُخّرتهمُُ اُلعاطفة أُخذتهم كُلّما اُلدّولة فُرجالات اُلدّولة؛ الفضائلُوالقيمُوبناء

وُ السّامية،ُ الأهدافُ إنجازُ ُُعنُ وُالأتحقيق الرّفيعة،ُ ُُغراضُ الغاياتُبلوغ
ُونيلُالمأمولاتُقمّة.العظيمة،ُ
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ليستُأمنيات،ُبلُهيُالمرشدُالحقيقيُللباحثينُفيُُولهذاُفالآمالُُ
ميادينُالبحثُالعلمي،ُوالسّاعينُإلىُالارتقاءُمهنةُوعلماُومعرفةُوإنتاجاُ

اتُولهذاُفلاُيمكنُأنُتنجزُالمهامُوالأعمالُوالخططُوالاستراتيجيَُُّ،وحرفةُ
علىُأيُمستوىُمنُالمستوياتُالفرديَّةُوالجماعيَّةُوالمجتمعيَّةُوأيُّمستوىُ

لُذلكُُ لمُتحدد مُا وُالاقتصاديَّةُوالمعرفيَّة اُلسياسيَّة اُلمستويات آمالُعريضةُمن
ُُ.،ُومأمولاتُقابلةُلأنُتصبحُشواهدقابلةُللإنجازُاأهدافًُتحتويُ

واضحةُُُُالآمليُنيةُُتصبحُرؤُُُ،تحدّدُالأهدافت صنعُالآمال،ُوُعندماُُوُ
ُهُتحديدُأهدافُصنعُآمالهُوُالمراميُوالأغراض،ُوفيُالمقابلُمنُلاُيتمكّنُمنُُ

ُُ يكونُعلىُأوُرؤيته أنُ ينجزُشيئاُيمكنُ أنُ يستطيعُ فلنُ أوُسياسته؛ُ
ُ.ُُأمولةُالأهميَّةُالُم

ُوعليه:

هيُتحملُفيُأحشائهاُُفُُ؛ك سالىالليستُأمنياتُُُُمالُالعظيمةُـُالآ
ُالمأمولاتُالراقية.حيويةُّتدفعُتجاهُنيلُ

ُإلّاُمنُقِّبلُالجادّين.ُت صنعلاُالعريضةُُمالـُالآ

ُمالُلاُيقودهاُإلّاُآملٌ،ُوإنُاستعانُبمنُاستعانُ.ـُالآ

ا ُُـُ ُُلآمال مأمولاتهمتهدي إلىُ تهديُُُُالآملينُ مثلماُ إليهاُ وترشدهمُ
ُالمناراتُسفنُالمبحرين.



28 

 

نيلهاُأوُالفوزُُبلُالقادرينُعلىُإلّاُمنُقُِّتتولّدُفيُالعقوللاُُمالـُالآ
ُبهاُ.

كُانُيظنُأنَّلمُلآمالُخرقاـُيعدُتحديدُا ُُ.المنالهُصعبُا

ُأكبرُلبنةُلبناءُالمستقبلُالمأمول.ُأملُـُيعدُإنجازُأوّلُ

الآملُُطيُالهوةُبينُُُُبلُالغايةُلمُيكنُغايةُفيُذاته،ُُُُالآمالُتحديدُُـُُ
يُفتحُُلأنُُّوالمأمول؛ُُ اُلهوة اُلغايةُوطي آُمالاُجديدةُُآفاقبلوغ ةُدجديُُلتوليد

ُمأمولُتّمُنيلهُ.تتولّدُإلّاُمنُبعدُُلم

فيُالنّهايةُلاُتعدُاستحالة؛ُُُُفإنَُّالبداية،ُُتكونُفيُُُُومعُأنَُّالصّعوبةُ
كُماُتواجهُعمليَّةُالتذكّرُوالتدبرُّوالتفكّرُ فالتعلّمُبدايةُتواجههُالمصاعب

،ُق،ُوالغاياتُت بلغوالإبداع،ُولكنُنهايةُالأهدافُتنجز،ُوالأغراضُتتحقُّ
ُ.والآمالُت نال

بُينُتحديدُُ أُنُنميّز يُنبغي الأغراضُُالأهدافُوإنجازها،ُوُولأجلُذلك:
وبلوغها والغاياتُ ونيهاوتحقيقها،ُ والمأمولاتُ لتنجزُ،ُ تحدّدُ فالأهدافُ ؛ُ

إلّاُبانتهاءُمنُيعملُأوُّ تنتهيُ المتوقّعُلاُ الممكنُ دائرةُ لاُبأوّل،ُوهيُفيُ
فُبعدُإنجازُالأهداف،ُبلُينبغيُتحديدُأهدافُأهمُولهذاُفلاُتوقُُُّ؛عليها

اُلارتقاءُ مُنُس بلُتحقيق أُعظم،ُوهذه أُهداف بُعدها مُن أُنجزت،ُثّ اُلتي من
ُغاية.
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اُأهدافُتحقيقُالارتقاء؛ُفلاُتكونُذاتُأهميَّةُإلّاُومنُورائهاُُولأنهَُّ
ومنُورائهاُمأمولاتُأعظم؛ُأغراض،ُثُّمنُوراءُالأغراضُغاياتُعظيمة،ُُ

غايةُفيُذاتها،ُبلُيجبُأنُتكونُالآملُُذاُلاُينبغيُأنُتكونُأهدافُُوله
ُُ.)نيلُالمأمولُارتقاء(ُرفعةُماُيحققُالالغاياتُمنُورائهاُ

ُُ فإنَّ ُُولهذاُ ُُقاعدة وتوليدها الآمالُ علىُُصنعُ نيلُُمؤسّسةُ وجوبُ
لالمأمولات داعيُ وإلّاُلاُ وتوليدها؛،ُ ُُفُُصنعهاُ ُُُُنالكلّما آدم ُمأمولُابنوُ

أكثرُأهميَّة،ُمأمولُُأهم،ُثُّمنُورائهُُُُمأمولُأنُيكونُمنُورائهُُلهمُُينبغيُُ
كُلُُّ منُورائهُغرضُأعظم،ُوهكذاُهيُس بلُتحقيقُُُ،غرضمأمولُُووراء

ُ.ُمأمولةُُومنُورائهاُغايةُُ،الارتقاءُغايةُ

،ُولكنّهُلاُُالنَّاسُيصنعُلهُأملافيُدائرةُالممكنُغيرُالمتوقّع،ُبعضُُوُ
؛ُوكذلكُهناكُمنُالمأمولُفيُذاتههوُُُُصنعُالأملأنُُّوكُُنيله،يعملُعلىُُ

منُبعده،ُعريضةُُُُآمالويعملُعلىُإنجازهُدونُأنُتكونُلهُُُُلهُأملاُُيصنع
ُلآمالولهذاُفاُُ؛وتنوعُّمشبعاتهاُُ،وهناُيكمنُالفشلُأمامُتطوّرُالحاجات

ينبغيُُ ُُارتقاءُ ُُلها ورائها منُ يكونُ ورائهُُ،ضاغرُأأنُ منُ تُغاياُُاُتكمنُ
ُ.عظيمةُ

ُُلنبغيُُيُُإذن: كُلّ السياساتُأنُيجعلواُوراء ُأملبنيُآدمُعندُرسمُ
تحقّقُلهمُالمكانةُوالكرامة،ُأي:ُتحقّقُلهمُالمكانةُُُغرضا،ُمنُورائهُأغراضٌُ

اُلسعيدُُ اُلعيش اُلآدميّةُرفعة،ُوتحقّقُلهم اُلكرامة الشخصيَّةُقدوة،ُوتحقّقُلهم
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علىُالرّصيفُُُقيمة.ُولكنُإنُلمُيعملواُويفعلوا؛ُفلاُشيءُلهمُإلّاُالبقاء
ُ،ُوهناُيكمنُالانحدارُعلّة.ألمبينُحاجةُوُ

ُوعليه:

إُنُّتحديدُُ اُلغايةُُُُالآمالـ بُل اُلمأمول.ليسُغايةُفيُذاته، نُيل ُمنُورائه

ُغايةُليسُلهُمنُنتيجةُإلّاُالفشل.آمالهُـُمنُيحدّدُ

ُجديدةُفيُعقولُالجادّين.ُآمالايولّدُُُتوليدُالآمالـُ

ُُ الغرضُُمنُُُُالأملُُلاُيولّدُـ الأملُإلّاُومنُورائهُغرض،ُومنُوراءُ
كلُّغايةُ،ُوُكلُّغرضُيتحقّقُمنُورائهُغايةُغايةُمنُورائهاُمأمول؛ُولهذاُف

ُ.يفتحُآفاقاُأمامُمأمولُأعظمُت بلغُمنُورائهاُمأمولٌُ

ُُ الآمالـ لمتغيراتُُتصنعُ ُُبيّنةُُُوفقًاُ ولكن ُُعليها؛ُُيقتصرلاُُالآملُُ،ُ
اُلمفاجئ.ُُُفيُدائرةُُيصنعماُُُُالآمالفهناكُمنُُ إُنجاز اُلمتوقّعُبماُيمكّنُمن ُغير

فُكلّماُُ أُملولذا نُيل اُكتشافُُتّم يُتمّ مُنُورائهُغاية، مُنُورائهُغرض، ،
ُُ منُورائهاُأغراضُتحقّقُغاياتُأكثرُأهميَّة؛ُفالحياةُالدّنياُلاُغايةُمنُآمال 

قُدميهُ أُحد اُلإنسان كُلّماُوضع أُي: اُرتقاء. اُلأرضُبالسّماء إُلّاُرتق ورائها
قيمةُع المرضيةُ الرّغبةُ لهُ وتحقّقتُ ارتقاءُ السّلمُ درجاتُ منُ درجةُ لىُ

حتىُيرىُُُ،وفضيلة،ُيجدُّنفسهُأكثرُرغبةُتجاهُالصّعودُإلىُالطوابقُالعليا
ُبأمُّعينيهُأنُّالأرضُوالسّماءُقدُر تقتاُجنّة.ُ
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كُلّماُعملواُوفقًاُُنهَُّأُفعلىُبنيُآدمُأنُيعرفواُُ مُسيبلغونُالسّماءُارتقاء
،ُوأغراضُتتحقّق،ُوغاياتُيتمُّبلوغها،ُولكنُإنُأحسُُّيتمُنيلهالآمالُُ

الصّاعدينُ أيديُ معُ أيديهمُ بوضعُ فعليهمُ التّعب؛ُ منُ بشيءُ بعضهمُ
اُلصّاعدينُ أُيدي مُع أُيدهم لُوضع أُنّهمُفيُحاجة يُتأكدوا أُن ارتقاء،ُوعليهم

ُ.أملًاُوارتقاءًُ

قمّةُ الارتقاءُ بلوغُ رفعةُولأجلُ المأمولُ ونيلُ ُ،ُُ فلا سيادةُُ؛ُ منُ بدُّ
الخيّرة تقبّلًاُُُ،الفضائلُ آدم،ُ بنيُ بينُ الحميدةُ واحترامًُوالقيمُ وتقديرًُ،ُ ا،ُا،ُ

ا،ُمعُمراعاةُالبدءُمعُالنّاسُمنُحيثُا،ُوتدبّـرًُ،ُوتفهّمًُا،ُواستيعاباًُواعتبارًُ
ُ.ُرفعةُهم،ُمنُأجلُماُيجبُأنُيكونواُعليهُ

قيمة(،ُ فوقُ )قيمةُ لبنةُ فوقُ لبنةُ ي بنىُ أنُ ينبغيُ معمارُ فالارتقاءُ
وأملُمنُُُغرض،ُوغايةُمنُفوقهاُغاية،ُُوغرضُفوقوهدفُفوقُهدف،ُُ

آمال، يهدُُُّورائهُ هناكُمنُ المقابلُ رأسًُولكنُفيُ المعمارُ عمُ ،ُقبُ اُعلىُ
لبنةُبعدُلبنة؛ُفالصّراعُبينُبنيُآدمُلنُينتهيُبينُالبناةُُُهوهناكُمنُيهدّم

لأنُُقابلةُُآمالًاُُا،ُماُلمُيضعُالجميعُنصبُأعينهمُُانحدارًُلهُُالهادمينُُوُُُار قيًّ
ُ.ُتنال

المأمولُهوُالباعثُالذيُولّدهُالأملُفكرةُحتىُأصبحُشيئًاُُوعليهُف
رُفهوُللآملينُمثلُالوليدُللآباءُرعايةُيتمُبلوغهُونيله؛ُولأنهُّمولودُالفك

ا.ُتحشّدُالإمكاناتُوتبذلُالجهودُمنُأجلُاُوعملًاُجادًُوعناية،ُوحرصًُ
أنُُ نيلهُوالحفاظُعليهُحفاظاُعلىُمولودُمنُالأصلاب،ُدونُ بلوغهُثُّ
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يوقفُالإنجابُمنُبعده؛ُفالابنُدائماُفيُحاجةُلأخوة،ُوالآباءُفيُحاجةُ
مولُيتولّدُمنُالفكرةُوالمشاهدُمأمولاُمنُبعدهُللأبناءُرحمة،ُوهكذاُالمأُ

ُمأمول.

الجاد؛ُُ والعملُ المنظّمُ الفكرُ ينجبهُ بلُ الانتظار،ُ ينجبهُ لاُ المأمولُ
فالانتظارُلاُعمل،ُولاُعملُيساويُنتيجةُصفرية؛ُولهذاُفالمأمولُلمُيكنُ
كُماُهو.ُفإذاُجعلناُالمأمولُمنتظرا؛ُفلاُداعيُللعمل؛ُ المنتظر،ُبلُالمتوقّع

الأغراضُُف وَوَضَحتُ أجله،ُ منُ الأهدافُ ح ددتُ الذيُ المتوقّعُ هوُ
ُيةُإلىُنيلهُ.والغاياتُمنُورائه،ُورسمتُالخططُوالاستراتيجياتُالمؤدُّ

ولأنُّالمأمولُلمُيكنُالمنتظر؛ُفهوُأيضاُلمُيكنُالمرتجى؛ُفالمرتجىُلاُ
سبيلُلبلوغهُإلّاُمنُخلالُالغير،ُالذيُقدُلاُيستجيبُلمطلبُولوُتوسّلُ

لمتوسّل،ُأمّاُالمأمولُفلاُانتظارُولاُتوسّلُإلّاُللهُتعالى،ُإنهُّالاعتمادُعلىُا
ُالنَّفسُوالإمكاناتُالمتاحةُوالتيُيمكنُأنُتتاحُإرادةُورغبةُوضرورة.ُ

والمأمولُلمُيكنُالجهدُالمبذول،ُبلُماُيبذلُمنُالجهدُمنُأجلُنيلهُُ
فالفلّاحُعلىُسبيلُُُ)إنهُّالمترتبُعلىُالجهدُالذيُأنتجهُشيئًاُملموسًا(

ُالمثال:ُيحرثُويزرعُوأملُالحصادُلاُيفارقه،ُولسائلُأنُيسأل:ُُ

ُلمُلاُيكونُالحصادُمأمولًا؟
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يُنالُُ أُن فُهو أُمّاُمأموله اُلفلاح، أُمل يُبذل،ُوهو اُلحصادُجهد أقول:
إنتاجاُوافرا.ُفإنكُانُوفيراُنالُمأموله،ُوإنكُانُغيرُذلكُفسيكونُموسمهُ

ُأملا.ُدرساُلهُلمواسمُأكثر

فُ يُطمئنهُويحفّزهُعلىُُومنُهنا اُلمأمول اُلآملُويدفعه،ُونيل الأملُيحرّك
المزيدـ؛ُفالآملُلاُيقنط،ُوالحياةُالدنياُبالنسبةُإليهُمدرسةُيجبُأنُيكونُ

ُفيهاُناجحاُومتميّزاُإنُأرادُأملاُأعظمُفيُحياةُأعظمُ.

، ُموجب  ُالمأمولُوإنُصعبُنيله؛ُفنيلهُممكن،ُشريطةُالقيامُبعمل 
معُصبرُعلىُبذلُالجهدُوالمثابرة،ُثُّتحدّيُالفشل،ُمعُالعلمُأنُّالفشلُ
لاُيكونُإلّاُبأيديُاليائسين،ُولاُيكونُإلّاُعنُإرادةُمنهزمةُلشخصيَّةُلاُ
المنال،ُبلُيعنيُفقدانُُ التحدّي،ُوهذاُلاُيعني:ُأنُّالمأمولُصعبُ تقبلُ

لاُتمنح،ُولاُتشترى،ُُُالعزيمةُ)تصميمًاُوإصراراً(ُعلىُحياةُأفضل،ُوالعزيمةُ
أحوالهُوضمانُ أمرهُوتحسينُ يفكّرُفيُ الذيُ العقلُ منُ تستمدُّ بلُهيُ
ألاُ بهُ يليقُ لهُعقلُلاُ فمنُ العقلاء.ُ بيدُ إلّاُ تكونُ مستقبله،ُوهذهُلاُ
يستثمرهُويوظفهُفيماُيفيدُشخصهُومنُلهمُعلاقةُبه؛ُفالذيُاختارُأملهُ

اءُغزواُومأمولًا،ُومنُثُُغزوُالفضاء،ُقدُاختارُالصّعبُتحدّ،ُفبلغُالفض
تُستسلمُُ اُلصّعابُلا إُنَّ أُي: اُلمتحدّين، أُمام يُصمد اُلصّعبُلا أُنّ لُنا ثبت

ُإلّاُعلىُأيديُالمتحدّين؛ُولذاُفلمُلاُنتحدّى؟
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المأمولُمعُأنَّهُباعثُخارجيُ)خارجُالفكرة(ُفإنَّهُلاُيكونُإلّاُخلقَاُُ
ة؛ُفعقلُالإنسانُُأي:ُخلقُ)الشيءُولاُشيء(،ُأوُأنُّيكونُمولودُالفكرُ

اُلمشاهدُفكرةُ. يُكنُمستبصراُماُولّدُمن اُلفكرة،ُولوُلم أُنتج يُفكّرُما ُلوُلم

إلّاُعنُُ ي بلغُ للحاجةُوالمطلب،ُوهوُلاُ المأمولُيتعدّدُويتنوعُّوفقًاُ
إرادةُوجهدُيبذلُمعُالقبولُبدفعُالثمن،ُوقدُيكونُالمأمولُخاصّاُوفقًاُ

يكون وقدُ كُثير،ُ وهو والشَّهوةُ وكلُُُّللحاجةُ عظيما،ُ مأمولاُ كُونهُ عامّا
يُكونُعليهُالصراع،ُفرئاسةُالدّولةُمأمولةُعندُ مأمولُعامُفيهُمنافسة،ُوقد
الكثيرين،ُوالمنافسةُالحرةُّوفقًاُللدستورُوحدهاُالحاسمة،ُولكنُلاُيمكنُأنُ
اُلدستورُ نُتائج قُدُيحترم اُلبعض ذُلك فُائزاُواحدا.ُومع إُلّا لُلبلد رُئيس يكون

يحترمها؛ُفتنقلبُالمنافسةُالحرةُّإلىُصراعُدام،ُوهناُتكمنُُُوالبعضُقدُلا
معظمهاُ فيُ وهذهُ كُرها،ُ الدساتير علىُ الانقلاباتُ تحدثُ وقدُ العلّة،ُ

ترمُعندُأهلُالثقافة. ُأساليبُلاُتح 

عُناصرُُُولأنَُُّ فُهيُتحمل دُستور، إُذُلا إُلّاكُرها؛ تُكون الانقلاباتُلا
كُلُّانقلابُ ُانقلاباتُ.فنائهاُفيهاُمماُّيجعلُبعد

أُنَّهُعامّ،ُُ اُلعام:ُفهوُمع اُلمأمول يُكونُُفإوالتعليمُمثالُآخرُعلى نهُّلا
ُعلىُحسابُأحد،ُوفيهُيتنافسُالمتنافسون.

اُمأمولُُأمَُّ اُالفوزُبالجنةُفيعدُالمثالُالأعظمُللمأمولُالعام،ُومعُأنهَّ
ة،ُعام،ُلكنُّبلوغهاُوالفوزُفيهاُلاُيكونُإلّاُخاصّا؛ُلأنُّنيلهاُنيلُمكان

مكانةُتستوعبُالجميعُدونُأنُيكونُأحدُعلىُحسابُآخر.ُوهناُلاُ
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أعظمُ إلّاُمفردة،ُومكانةُ التيُلاُتشغلُ الدولةُ بينُمكانةُرئاسةُ مقارنةُ
ُاعملواُعَلَىُ تستوعبُماُخلقُمأوىُونعيمُومتعة،ُقالُتعالى:ُ}يَاُقَـوْمِّ

ُعَامِّلٌُفَسَوْفَُتَـعْلَم ونَُمَنُْتَك وُ ارُِّ{مَكَانتَِّك مُْإِّنّيِّ ُ.4ن ُلَه ُعَاقِّبَة ُالدَّ

الجنةُُ أمّاُ الفكرة،ُ ولهذاُفالجنّةُمأمولُولمُتكنُأملا،ُفالأملُمولودُ
فخلقُالخالق،ُوهيُمتاحةُلمنُيشاءُويعملُمنُأجلُنفسهُونيلهاُفوزاُمعُُ

ُالفائزين.

لاُيتمُنيلهُإلّاُبجهدُخاصّ؛ُلأنُُُُّفإنَّهومعُأنَُّالمأمولُعامُ)الجنة(،ُُ
ُالعلاقةُبينُالمخلوقُالمجازَىُبهاُوالخالقُالمجازيُبهاُعلاقةُخاصّة.

الذيُيمكنُُأمَُّ فالمثالُ عامّا؛ُ أيضاُ والمطلبُ عامّاُ المأمولُ كُانُ إذا اُ
سوقهُافتراضا:ُأنُّدولةُماُقدُتّمُاحتلالهاُمنُالأجنبّ،ُففيُهذهُالحالةُلنُ

مأم لمواطنيهاُ مطلباُيكونُ العامُ المأمولُ يصبحُ هناُ ومنُ تحريرها،ُ إلّاُ ولُ
كُلُّماُهوُممكنُ كُلّهُإلّاُتحريرُوطنهم،ُفيعملون عاما؛ُولاُأملُللشعب

كُماُأملوهُمأمولا.ُ ُحتىُيتحرر

والنواياُُ جمعياُ المأمولُ إنَُّ حيثُ منُ الأمثلة،ُ هذهُ يماثلُ ماُ وهناكُ
اُلمسلمين مُن اُلمأمولة اُلحج بُفريضة كُالقيام يُؤسّسُفرديَّة؛ أُنَُّتأديتهاُلا ،ُغير

الفردُحاجُبمفرده،ُفينويُ النيّة،ُوهذهُلاُتكونُإلّاُفرديَّةُوكأنَُّ إلّاُعلىُ
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اُلأخرى،ُومنُهناُيندمجُ بنفسهُحجّا،ُثُّيتقدّمُمعُالحجيجُلأداءُالأركان
ُالأناُفيُالذَّاتُالعامّة.ُُُ

ُولسائلُأنُيسألُ:

ُأينُالأملُفيُهذهُالمثال؟

لكُالحيويةُّالتيُهيأتُالمسلمُلإعدادُالعدّةُاستعداداُُأقول:ُالأمل:ُتُ
ُوتأهباُحتىُقامُبأعمالُالحجُونالهُمنُبعدُغاية.

ُوالآمل:ُالمسلمُالمقدِّمُعلىُأداءُفريضةُالحجُ.

ُأمّاُالمأمول:ُالقيامُبالفريضةُعلىُأتمُوجه.

يعدُعملًاُيجبُُ لكنّهُ المسلمين؛ُ أنَّهُمأمولُعظيمُلدىُ فالحجُمعُ
م بهُ إنُّالقيامُ أي:ُ الدّائم.ُ النعيمُ حيثُ )الجنة(ُ أعظم،ُ مأمولُ أجلُ نُ

اُلمتعددةُ اُلنعم بُيت اُلدنيا أُنّ يُعرفون فُهم اُلنعمةُوالنعيم؛ بُين يميزون المسلمين
تُتعددُ اُلأذواق فُيها اُلنعم اُلدّائم.ُوللتمييز: اُلنعيم بُيت اُلآخرة والمتنوّعة،ُوأنّ

تنقطّع دائمةُلاُ لذةُ النعيمُ أمّاُ وتنقطع،ُ عليهاُولاُوتختلفُ ،ُولاُيختلفُ
تتحوّلُ النعمُ فيهاُ الدنياُ أمّاُ بذاته،ُ النعيمُ فيهاُ الجنةُ إنُّ أي:ُ يتخالف.ُ
كُبيرُبينُالنعيمُلذةُلاُتنقطعُولاُتنقصُولاُتنتهيُ فضلات.ُوهناُالفرق

وعليهُُُولاُيتعفّنُنعيمهاُوماُيتركُزبالةُتشمئزُالأنفسُمنُرائحتهاُالنتنة.
اُماُدونهُفهيُمأمولاتُفيُدائرةُبنعيمُالجنّة،ُأمَُُُّفإنُّالمأمولُالمطلق:ُالفوز
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الممكن؛ُولهذاُفالمأمولُهو:ُالمقصودُفيُذاتهُدونُسواه،ُليتمُنيلهُاستجابةُ
ُلأملُعنُرغبة،ُسواءُأكانُنسبياُأمُمطلقا.

كُلّه،ُ المأمولُلاُيكونُإلّاُمعلوما،ُوالقصدُإليهُثابتا،ُوإنُأخذُالعمر
فساعةُ وينال؛ُ يبلغُ أنُ ،ُُُفالمهمُ انقضىُمنُوقت  ماُ يقضُ لمُ نيلةُوكأنهُّ

ُبالرّغمُمنُتوقعّهُ. كُانُغيرُمتوقّ  ُوساعةُنيلهُوكأنهّ

ُالصَّائبةُح جَّةُتساندُوترابط ُُ:وحدةُالمعلومات 

اُلموضوعيَّة،ُُ بالدِّراسة تهتم اُلنَّاهضةكُلَّها اُلاجتماعيَّة اُلخدمة مُهنة طرق
التيُتكونُمعلوماتهاُخاضعةُللتحليلُالعلمي،ُوالتحليلُالمنطقيُح جَّةُمنُ
منُ تمكّنُ نتائجُ إلىُ التوصّلُ حتىُ برهان،ُ بعدُ منُ وبرهانُ ح جَّة،ُ بعدُ

ُالإصلاحُوإيجادُالحلول.ُ

اُلمعرفةُالمعلوماتُالصَّائولهذاُف بةُشواهدُموضوعيَّةُصحيحةُترشدُإلى
كُماُهي،ُومعرفةُالمجهولُعنُوعي،ُوهيُح جَّةُ الواعية،ُوكشفُالحقائق

التجادلُبهاُلاُيكونُإلّاُعنُقناعةُبالموضوعُأوُُوُُُُ،تمكّنُمنُالمجادلةُصواباًُّ
ُالقضيةُالتيُمنُوراءُح جّتهاُح ججُأعظم.ُُ

فأصحابُالح ججُتطو راًُيسعونُإلىُإحداثُالن قلة،ُوالارتقاءُومنُثُُّ
بالنَّاسُإلىُماُيجعلهمُقمّة،ُوفيُالمقابلُمنُيخالفهمُبغيرُح جَّةُيشذُّإلىُُ

ُاستقرار،ُولاُأمن،ُولاُارتقاءُولاُتطوّرُالخلفُإعاقة،ُوبينُهذاُوذاك؛ُفلا
لأحدُماُلمُيؤخذُبالح جَّةُارتقاءُواستيعابا،ُولاُاستثناءُلأحدُبأيةُّعلّة،ُإلّاُ
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كُانُأحدُعلّةُفيُذاته،ُولاُاستغرابُإذُلكلُّقاعدةُشواذ،ُومعُذلك،ُ إذا
اُلتيُتعلوُبأصحابهاُتطو رًُ أُمامُالح جَّةُالحلّ اُوارتقاءُالح جَّةُالجدباءُلاُتصمد

كُانتُأوّلُ إلىُماُيمكّنُمنُالمعرفة،ُالتيُبهاُسترتقُالأرضُوالسّماواتكُما
ُمرةُّ.

ولأنّهاُالمحاجّة،ُوفيهاُمنُالمجادلةُماُفيها؛ُفهيُلاُتكونُإلّاُبالتيُهيُُ
ُهِّيَُأَحْسَنُ }ُُ:أحسن لَّتيِّ ُباِّ ُإِّلاَّ ؛ُأي:ُلاُينبغي5ُ{وَلَاُتج َادِّل واُأَهْلَُالْكِّتَابِّ

لاُيقودُإلّاُللخلافُوالصّدامُُُأ؛ُفالأسوُأالمجادلةُبالتيُهيُأسوُنُُأنُتكوُ
ُوالاقتتال؛ُفيلدُالألمُألما.

والمجادلةُ المحاجّةُ بمبدأُ الأخذُ ينبغيُ النَّاسُ بينُ الألمُ يسودُ وحتىُلاُ
اُوتطو راًُوارتقاء،ُويجبُأنُتبدأُالمحاجّةُمعُالمختلفينُمنُحيثُهمُحرصًُ

ا؛ُفماُينبغيُأنُُيجبُأنُيكونواُعليهُاتفاقًُعليهُاختلافا،ُلاُمنُحيثُماُُ
ُُ عليه ُُيكونواُ المحاجّةُاتفاقا تجريُ أجلهُ منُ الذيُ المأمولُ هيُُُهوُ بالتيُ

أحسن،ُأمّاُالمجادلةُغِّلظة؛ُفلاُتكونُإلّاُمعُمنُيستغلظُعلىُالحقُّبغيرُ
يصبحُُ وهنا،ُ ومعُمنُُالمستثنُىُُجنسُُُمنُُالمستثنُىحقّ،ُ بغلظة(ُ )غلظةُ هُ

 .والصّفحُمكانةُلاُيبلغهاُإلّاُمنُتدبرُّأمرهُحكمةُذلك؛ُفللعفوُ

تكونُُُُولأنَُّ أنُ فينبغيُ للارتقاء؛ُ وسيلةُ أحسنُ هيُ بالتيُ الجدلُ
اُلترغيبُوالتشويقُوالنّهيُوالرّهبةُوالتحذيرُوالإنذارُمعُمراعاةُ أساليبهُعلى
الفروقُالفرديةُبينُالمجادلينُارتقاء؛ُففيُالجدلُالرسائلُت رسلُبينُالمجادلينُ

 
ُُ.46العنكبوت5ُُ
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ُحسبُماُهوُعليهُمنُمعرفة ،ُوثقافة ،ُومعتق ،ُمعُعدمُلكلّ  د ،ُومنّطق 
أنهُّخ لقُمنُنطفة،ُ إدارةُالجدل؛ُفالإنسانُمعُ إغفالُأهميةُالحكمةُفيُ
يجادل،ُ أنُ حقّهُ فمنُ كُذلك؛ُ ولأنهّ مجادل،ُ فهوُ ولهذا؛ُ ولكنّهُخصيم،ُ

كلّماُُُولكنُحرصاُوتطو راًُوارتقاءُينبغيُأنُيجادلُبالتيُهيُأحسن؛ُفهو
جادلُبالتيُهيُأحسنكُسبُقلوبُالنَّاس،ُوفيُالمقابلُمتىُماُاستغلظُ

ُعليهمُاستغلظتُقلوبهمُعليه.

الح جَّةُُُُفالجدلُتطو راًُوارتقاءُلاُينفصلُعنُالح جَّة،ُمعُأنَُُُّولذلك
ت وظّفُأساسًُ أوُ ت ستخدمُ أنُ إلىُ وستظلُ بذاتها،ُ مستقلّةُ معلومةُ اُهيُ
كّنُمنُحْملُمسؤوليَّة،ُومنُثّ،ُاُأوُيبماُيقرُّحقًُّ،ُُجدلًاُ ؤدِّّيُواجبًا،ُأوُيم 

كُانُعلىُغيرُح جَّةُحتىُي غيّرُماُبنفسه،ُومنُ مُأوُت لزِّمُمن فالح جَّةُت فحِّ
هنا،ُتلدُالموعظةُوالعبرةُارتقاء.ُوفيُالمقابلُالجدلُغِّلظةُيدخلُالمجادلينُُ

ُفيُحلقةُالصّدامُالذيكُلّماُانتهىُبدأ.

يُأحسنُجدلُح جَّة؛ُفينبغيُأنُيكونُعلىُُالجدلُبالتيُهُُولأنَُّ
اُلمتخالفين،ُولناُفيُإبراهيمُ اُلدّليلُوالبرهانُشاهداُبينُأيدي اللينُمعُتبيان
وهوُيخاطبهُ آزرُ أباهُ الحسنةُحينماُجادلُ القدوةُ والسّلامُ الصّلاةُ عليهُ

بَِّيهُِّياَُ،ُُبقوله َُتَـعْب د ُمَاُلَاُيَسْمَع ُوَلَاُُُ}إِّذُْقاَلَُلأِّ ُلمِّ ُعَنْكَُُُأبََتِّ ُوَلَاُي ـغْنيِّ ر  ي ـبْصِّ
ئًاُياَُ ُُُشَيـْ رَاطاًُسَوِّياًّ ُأهَْدِّكَُصِّ ُمَاُلَمُْيَأتِّْكَُفاَتَّبِّعْنيِّ اُلْعِّلْمِّ نَ ُمِّ ُقَدُْجَاءَنيِّ ُإِّنّيِّ أبََتِّ

يًّاُياَُُُياَُ لُِّلرَّحْمَنُِّعَصِّ كَُانَ اُلشَّيْطاَنَ إُِّنَّ اُلشَّيْطاَنَ تَُـعْب دِّ ُلَا ُُُأبََتِّ أَُخَاف  إُِّنّيِّ أبََتِّ
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ُوَلِّيًّا{أَُ ؛ُفقولهُوهوُيجادله6ُنُْيَمسََّكَُعَذَابٌُمِّنَُالرَّحْمَنُِّفَـتَك ونَُلِّلشَّيْطاَنِّ
(،ُهي:ُبهدفُصحوةُأبيهُ (ُوهوُيكررهاُمراتُ)يَاُأبََتِّ رأفةُوودّا:ُ)يَاُأبََتِّ
آزرُمنُالغفلةُالتيُألمتُبه،ُوالجهلُالذيُاستحوذُعلىُعقله،ُوبخاصّةُأنُّ

ُُيإبراه إُبراهيمُمؤسّساُمُلمُيخفِّ اُرتقاء كُان لُه،ُولذلك؛ علمهُوحرصهُومحبّته
}وَلَوُْشَاءَُربَ كَُُُ:علىُعدمُالإكراه؛ُفالإكراهُهو:ُح جَّةُمنُليسُلهُح جَّةُ

مُ ؤْمِّنِّيَنُ{ يَُك ون وا اُلنَّاسُحَتىَّ تُ كْرِّه  أُفَأَنَْتَ كُ ل ه مُْجمِّيعًا اُلْأَرْضِّ مَُنُْفيِّ ُُ.7لَآمَنَ

جَّة؛ُفهوُلاُيكونُإلّاُعنُصبر،ُوسعةُصدر،ُبهدفُهُالجدلُحُ ولأنَّ
ولذاُينبغيُُُ؛استيعابُالمختلفين،ُوأخذُالحجرُمنُأيديهمُالتيُبهُامتلأت

قضيّته،ُُُلإثباتُُوالبراهينُُالدلائلُُأنُيمتلكُالمجادلُالمقدرةُعلىُاستجلاب
ُ.وفكُّالقيدُعنها،ُمعُفكُّاللبسُوالغموضُعمّاُيستخدمهُمنُمفاهيمُ

اُلش اُلصّلاةُُوفيُهذا إُبراهيمُعليه اُلنبّ بُين اُلتيُجرت اُلمجادلة تُلك أُتذكّر أن
ُربَِّّهُِّأَنُْآتََه ُُُ:والسّلامُومنُحاجّهُفيُربهّ تَـرَُإِّلَىُالَّذِّيُحَاجَُّإِّبْـرَاهِّيمَُفيِّ }ألمَُْ

ُقاَلَُأَنَاُأ حْيِّ َُالَّذِّيُيح ْيِّيُوَيم ِّيت  الْم لْكَُإِّذُْقاَلَُإِّبْـرَاهِّيم ُرَبِّّ {اللََُّّ  ؛8ُيُوَأ مِّيت 
الإحياءُ بمفهومُ متعلّقاُ كُانُ ربهّ فيُ إبراهيمُ جادلُ منُ ذهنُ فيُ فاللبسُ

) وَيم ِّيت  يح ْيِّيُ الَّذِّيُ َُ )رَبِّّ قال:ُ فإبراهيمُ قولُُُ،والإماتة؛ُ كُانُ المقابل وفيُ
(.ُواللبسُهو:ُأنُّإبراهيمُيجادلُبح جَّةُمنُيحييُ المجادل:ُ)أَنَاُأ حْيِّيُوَأ مِّيت 

الإماتةُهيُالقتل،ُولهذاُأجابهُبقوله:ُُُقابلُفهمُالمجادلُأنَُّويميت،ُوفيُالم

 
ُُ.45ـ42ُُمريم6ُُ
ُُ.99يونس7ُُ
 ُ.258البقرة8ُُ
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(ُأي:ُوكأنهُّيقول:ُإذاُأردتُأنُأقتلُأحدًاُقتلته،ُوإذاُُ )أَنَاُأ حْيِّيُوَأ مِّيت 
أردتُعدمُقتلهُتركتهُحيّا.ُولكنُّالفرقكُبيرُبينُالقتلُالذيُيكونُعلىُ

ُإلّاُبيدُاللهُتعالىُ.أيديُالمتقاتلينُأوُالقتلة،ُوبينُالموتُالذيُلاُيكونُ

}قاَلَُُُُإذن:ُالح جَّةُيمكنُأنُتكونُم عجزةُتفحمُالمجادلُبغيرُح جَّة،

ُقاَلَُإِّبْـرَاهِّيم ُفإَِّنَُّاللَََُّّ ُقاَلَُأَنَاُأ حْيِّيُوَأ مِّيت  َُالَّذِّيُيح ْيِّيُوَيم ِّيت  إِّبْـرَاهِّيم ُرَبِّّ
اَُمِّنَُا ُبهِّ ُفأَْتِّ ُمِّنَُالْمَشْرِّقِّ لشَّمْسِّ ُباِّ ُفَـب هِّتَُالَّذِّيكَُفَرَُ{يَأْتِّ ،ُوفي9ُلْمَغْرِّبِّ

المقابلُيمكنُأنُتكونُحلّا،ُويمكنُأنُتكونُموعظة،ُويمكنُأنُتكونُُ
وفعلاُُ وعملاُ )قولاُ مشاهداُ أوُ ملاحظاُ دليلاُ تكونُ أنُ ويمكنُ عبرة،ُ

ُ.10}وَشَهِّدَُشَاهِّدٌُمِّنُْأَهْلِّهَاُ{ُوس لوكًا(

ُوعليه:ُُ

ةُُُللنَّاسُُهو:ُالتوج هُُفالجدل التيُلاُُ،ُوهيُالح جَّةُُتطو راًُوارتقاءًُُُبالح جَّ
التنازلات،ُذلك لأنَُّالح جَّةُينبغيُأنُيؤخذُبها،ُأمّاُالتفاوضُفلاُُُُتقبلُ

ُينتهيُإلّاُبتقديمُالتنازلُالذيُمنُورائهُتنازلات.ُ

مكابدةُوع سرة،ُوهيُفيُمعظمُُُفيهاةُتطو راًُوارتقاءُُولذلكُفالمجادل
تقديُم تستفزُّأحدا،ُُُالأحيانُتستدعيُ التيُلاُ الدّامغةُ المزيدُمنُالح ججُ

وبتقديمُالمزيدُمنُالحججُينبغيُأنُينبهرُالخصمُبماُيجذبهُإلىُالحقُّح جَّةُ
ُمنُبعدُح جَّة.ُُ

 
ُُ.158البقرة9ُُ

ُُ.26يوسف10ُُ
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ولاُداعيُُُُ،ومنُثُّفالصّبرُح جَّةُالمتجادلين؛ُفعليهمُبهُدونُاسترخاء
زمنُالتجادلُُللقلقُحتىُوإنكُانتُالاستفزازاتُمنُورائه،ُبلكُلّماُطال

كُلّماُاختنقتُأنفاسُمنُلاُح جَّةُوُوالصّبرُلمُيفارقُالمتجادل نُح جَّةُبح جَّة
ُله.

ُُالجدلُُُينهيُُُأنُُُيريدُُلمنُُالفرصةُُُإعطاءُُوعدمُُالمجادلةُإصرار،ُُففي
مكابدة،ُُُفيهُُتكونُُُلاُُفقدُُُالحوارُُُأمَّا مقنعة،ُُنتائجُُُإلُىُُالوصولُُُقبل

ُُنُيضطروُُُقدُُالمنطقية،ُُالمحاجّةُُُإلىُُالركّونُُقواعدُُيفقدونُُعندماُُوالمتجادلون
فيصبحكُلُّشيءُُُورائهُإلّاُالخلافُوالفرقة؛ُُمنُُطائلُُلاُُالذيُُُالخصامُُإلى

ُمتوقّع.ُُُأمُغيرُُسواءُأكانُمتوقعّاُاممكن

تغيب بينهمُُُُارتقاء،ُُالمتجادلينُُبينُُالح جَّةُُُوعندماُ المجالُ يصبحُ
للخصام ُُوالاقتتالُُمفسوحاُ من فيهُ وماُ فالجدلُ منطقُ؛ُ هوُ يعدُ شدّةُ

السّلام،ُالذيُإنُلمُيؤخذُبهُقدُتصبحُمصارفُالدّمُبينُالنَّاسُفيُحاجةُ
ُللمزيد.

نقاشًُ ليستُ وارتقاءُ تطو راًُ بلاُُفالمحاجّةُ مفاوضاتُ دراية،ُولاُ بلاُ اُ
تنقيةُ بغرضُ بيّنةُ ح ججُ علىُ يتكئُ تحاورُ المحاجّةُ بلُ مهارة،ُ ولاُ خبرةُ

اُلمتخالفيُن بُين نُ سجت اُلتي اُلذينُيميلونُعنُصائبةُالشوائب اُلمختلفين، أُو
ُالمطلبُوالقولُبعللُفيهاُعلّة.

هُخ لقُليجدُُفإنَّالإنسانُارتقاءُقدُخ لقُفيُأحسنُتقويم،ُُُُومعُأنَُّ
المتطوّرةُفيُُ الحاجاتُ استفزازُ قيمُحميدةُوفضائلُخيّرة،ُوبينُ نفسهُبينُ
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بُتنازلات اُلتكيّف إُلىُقبول يُدعوه يُنتظرُمقابلُقصورُمشبعاتها؛ُمماّ أُن أُو ،
. ُزمنُالتوافقُالذيُقدُيطولُويجعلهُعلىُغيرُأمل 

أُنَُّ مُقوّما،ُُُُومع اُلارتقاء نُسخةُواحدةُُُُفإنَّهُ الإنسانُخ لقُعلى لق لمُيخ 
كُماُيتميّزُ يُتميّزُعنُغيره ُخصوصيتهُالتيُبها لُكلّ  بُل وكأنهُّأوراقُسحب،

اُلتيُلُا اُلخاصَّة بُصمته }وَلَوُْشَاءَُُُ:تُتكرّرغيرهُعنه؛ُفالنَّاسُمختلفون،ُولكلّ
مَُربَ كَُوَلِّذَلِّكَُ ُمَنُْرَحِّ دَةًُوَلَاُيَـزَال ونَُمخ ْتَلِّفِّيَنُإِّلاَّ ربَ كَُلَجعََلَُالنَّاسُأ مَّةًُوَاحِّ

من11ُُخَلَقَه مُْ{ أنّهمُ معُ أي:ُ خَلَقَه مْ(،ُ )وَلِّذَلِّكَُ الآيةُ هذهُ أعظمُ فماُ ؛ُ
وُاحدةُُ منفس تماثلواُصفةُُُفإنهَّ وُإن يُتطابقون وُمقدرةُُلا بُصمة فُهمُمختلفون ؛

)وَلِّذَلِّكَُ مختلفينُ وسيظلونُ يختلفون،ُ فهمُ ولهذا؛ُ وتفكّرا،ُ وتدبرّاُ وتذكّراُ
خَلَقَه مْ(،ُأي:ُأنّهمُخ لقواُعلىُالاختلافُالذيُجعلهمُفيُحاجةُلحشدُ

ُالطاّقاتُإذُلاُإمكانيةُللتطوّرُوالبقاءُبغيرُالاختلاف.

مُخلقواُعلىُالاختلاف؛ُفهمُفيُحاجةُلِّماُيجمعُشملهمُمتىُُولأنهَُّ
ماُاختلفوا،ُأوُتخالفوا؛ُفالمحاجّةُوالجدلُجهودُت بذلُلإظهارُالحقيقةُالتيُُ
تكمُإليه،ُومعُذلكُتختلفُ لاُتكونُإلّاُبامتلاكُالسّندُالذيُيَحتكمُبهُويح 

التمسّكالمجادلةُعنُالمحاجةُُ كُونُالمجادلةُتتمركزُعلىُ بالح جَّةُُُمنُحيث
اُلح جَّةُ تُقديم يُقتصرُعلى اُلمحاجّةُفالأمر أُمّا تُفريطُولاُيأسُولاُقنوط، دون

ُلتكونُشاهدةُعلىُالقضية،ُولمنُشاءُأنُيحكمُبهاُعدلا؛ُفليحكمُ.

 
 ُ.118ُ،119هود11ُُ
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العصورُلمُتكنُُ الحقائق،ُولكنُعبرُ الجدالُح جَّةُتسندهُ أنَُّ ومعُ
الحقيقةُفيُُُُوُعلومةُهالح جَّةُهيُالح جَّة؛ُفهناكُمنُيعتقدُأنُّتفسيرهُللم

الوقتُالذيُلاُيميّزُفيهُصاحبهاُبينُالحقيقةكُونهاُمعلومةُأوُنتيجة،ُوبينُُ
كُانتُالثَّقافةُلهُتفسيراُليسُإلّا؛ُفُُىُماُيتراء فيُتلكُالأزمنةُالأسطوريةّ

بُغيرُ اُلكلامية اُلبطولات اُلخيالُوالخرافةُماُفيها،ُوفيهاُمن شفويةّ،ُفيهاُمن
تُسوّق،ُوالأناُشاهدُعلىُ تُزوّر،ُوالأكاذيب اُلحقائق بطولاتُماُفيها،ُفيها
كُفّةُميزانُالغيرُفهيُعلىُالدّونية،ُفيُالوقتُالذيُفيهُ كلُّالشواهد،ُأمّا

ُغيرُقدُلاُيكونكُذلك.ُال

إلىُُ واللجوءُ الخيالي،ُ والسّردُ الحكايةُ فيهُ سادتُ الذيُ العصرُ إنهُّ
اُلفيزيائيُستيفنُهوكنيغُُ اُلعالم اُليوم يُراها كُما اُلكونية،ُوكأنّها اُلطبيعة مظاهر
زمنُ وكأنُّ نلاحظُ تفح صاُ العلّةُ هذهُ عندُ وبالتوقّفُ مخلوقة،ُ لاُ خالقةُ

حيثُانعدامُوجودُالح جَّةُدليلاُشاهداُُالأسطورةُليسُببعيدُعنُزمننا،ُُ
ُبينُأيديُالنَّاس.ُُ

كُانتُالمبالغةُالكلاميّةُهيُسيّدةُالمواقف،ُحيثُُ ففيُذلكُالزّمان
كُانُحكيهُ إذاُحكىُعنهاُوأ خذُبحكيه الحقيقةُ الحالُبمنُيجهلُ وصلُ
الدّليلُوالح جَّة.ُومنُهنا،ُقدُيأخذُالبعضُبتفسيرُالعالمُالفيزيائيُ وكأنهُّ

تُفسيرا.ُستيف اُلاستنتاج بُلاُدليل،ُولاُشاهدُعلمي،ُسوى أُنهّ مُع ُنُهوكنيغ

وفيُالمقابلُتفسيرُالعقلُوالمبدأُتصحبهُالدقّةُفيُالتعبيرُمعُالأخذُُ
ُبالمفاهيمُالفاصلةُبينُالمتشابهاتُوالمتقارباتُفيُالصّفاتُوالخصائصُ.
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المنطقيُُُُولأنَُّ البرهانُ علىُ يعتمدُ فهوُ نقدي؛ُ العقليُ التفسيرُ
وهوُلاُيقبلُبتفسيرُالمعلوماتُالمشكوكُفيُُُُ،قدماتُونتائجُصادقة()م

نُتائجهاُ وُتبلغ مُتغيراتها أُنُتحلّل قُبل اُلمعلومات تُفسير عُلى يُقدم وُمن أمرها،
اُلوجهةُفهوكُمنُيفسّرُالماءُبالماء،ُومنُث؛ُّفلاُيكونُالتفسيرُإلّاُعاكسًُ

ولذاُُُ؛اُالنتائجُفتفسّرمَُّولهذاُفالمعلوماتُغيرُقابلةُللتفسير،ُأُُ؛نظرُالمفسّر
ضعُللتحليلُفمهماُبلغُمنُنتائجُفنتائجهُ فمنُيفسّرُالمعلوماتُقبلُأنُتخ 

ُغيرُموثوقة.ُُ

إلىُُ أقربُ يكونُ متغيراتهاُ تحلّلُ أنُ قبلُ المعلوماتُ فتفسيرُ ولذلكُ
الشفويُالإغرائيُ القصُّ)الحكي(ُ يعتمدُعلىُ التفسيرُالأسطوريُالذيُ

قيدُالحوارُأوُالمحاجّة،ُوفيُالمقابلُالتفسيرُُُمعُسيطرةُالخيالُعلىُالموضوع
العلميُيعتمدُعلىُالدّقةُالموضوعيَّةُمعُتقديمُالحججُوإجراءُالتجاربُفيُ
الميادينُالاجتماعيَّةُأوُفيُالمعاملُوالمختبرات،ُولهذا؛ُفالعلاقةُبينُالتفكيرُ
هناُ ومنُ وتعارض،ُ وتنافرُ تضادُ علاقةُ والفلسفيُ والعلميُ الأسطوريُ

ُ.12ُقابلةُللقياسُالذيُيزيلُالشكُّعنهاُُفالحجج

ُُ:وحدةُالقدوةُتساندًاُوترابطاً

تُغفلُعنُتلكُالقيمُالتيُرسّختُأفعالُُ اُلتيُلم الشخصيَّةُالقدوةُهي
وأعمالُعلىُأيديُقامتُبها،ُوكانتُمثالُلأداءُالأعمالُالموجبةُذاتُ

تُالمشتركة.ُُ ُالتَّاريخُالمرسّخُللذاتُالعامّةُوالهوياَّ
 

ُُ.229ُُ–218ُعقيلُحسينُعقيل،ُمنابعُالأمل،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،12ُُ
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فُ اُلآخذينُُولذا تُطمئن وُدلالات مُعاني ذُات بُيّنة، لُِّس بل اُتباع الاقتداء
ذلكُلأنَُّالاقتداءُارتقاءُلاُيؤدِّّيُُُ؛اُاقتدواُبماُيرشدُإليهاُوجوبابهاُإذاُم

هناُ ،ُومنُ لسالب  إلّاُ يؤدِّّيُ انحدارُلاُ الاقتداءُ المقابلُ إلّاُلموجب،ُوفيُ
يتولّدُالحوارُبينُماُيؤدِّّيُإلىُالارتقاء،ُوبينُماُيؤدِّّيُإلىُالانحدار؛ُفالذيُ

إلّاُ ورائهُ منُ غايةُ الارتقاءُلاُ إلىُ وبمنُُُيؤدِّّيُ به،ُ والاقتداءُ الحقّ،ُ اتباعُ
بالنسبةُللشخصيَّةُالمقتديةُنُّالاقتداءُُإ،ُأيُُاُوعملًاُمفعولًاُيتّخذهُسلوكًُ

ُُ والشُِّّهو للبيعُ أنَُّذلكُلأنهَُُُّ؛راءالذيُلاُيخضعُ ترىُ ويشترىُُُاُ يباعُ ماُ
الثّمنُ أوُ بهُ المباعُ للثّمنُ وفقًاُ والانقيادُ التبعيّةُ لُأصحابهُفيُخانةُ ي دخِّ

به؛ُفالاقتداءُارتقاءُيستوجبُاتباعُالحقُّالذيُلاُيضعُم تّبعيهُفيُُالمشترىُ
،ُبمعنى:ُاتبعوا13ُُ}اتَّبِّع واُمَنُْلَاُيَسْألَ ك مُْأَجْرًاُوَه مُْم هْتَد ونَُ{ُُ:خانةُالدونيَّةُ

،ُأي:ُاقتدواُبمنُيراكمُقيمةُمنُجاءُمنُأجلكمُدونُأنُيسألكمُمقابلًاُ
ُ.ُاُأوُشراءًُاُتقدّموهُبيعًُفيُذاتكمُلاُمنُلاُيراكمُإلّاُبم

اُلعزيمةُ مُن اُلذينُلهم قُِّبل مُن إُلّا يُكون قُوّةُلا اُلحسن فُالاقتداء ولذلك
ماُلهم،ُولهمُمنُالآمالُالحسنةُماُلهم،ُوفيُالمقابلُلاُيؤدِّّيُإلىُالانحدارُ

والشّخصانيَّ كُالشَّهوة،ُ له، ماُ السّلبيةُ القيمُ منُ لهُ الذيُ الضّعفُ ة،ُإلّاُ
ُُ يكونُُوالاتّكاليَّوالطّمع، فالاقتداءُلاُ ثُّ ومنُ والخيانة،ُ والجبنُ والنّفاقُ ةُ

ُاُإلّاُعنُرغبةُوإرادة.اتباعًُ

 
ُُ.21يس13ُُ
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ُُ فالاقتداء الاولهذاُ هوُ القدوةُ لشخصيَّةُ إلىُ ُُبالنسبةُ ُُتباع لاُُالذي
اُُيكونُإلّاُبتوفّرُالح جَّةُالمحقّةُللحقُّوالمدحضةُللباطل،ُوهوُلمُيكنُتقليدًُ

ذلمورّثاًُ ح جّة؛ُ بغيرُ يزيدُُ لاُ الأحيانُ بعضُ فيُ المورّثُ التقليدُ لأنُّ كُ
ُعَلَىُآثَارِّهِّمُُُْ:اأصحابهُإلّاُدونيَّةُوانحدارًُ ُوَجَدْنَاُآبَاءَنَاُعَلَىُأ مَّة ُوَإِّناَّ }إِّناَّ

حوارهم14ُُُُم هْتَد ونَُ{ يجبُ الذينُ همُ لهم،ُ حجّةُ لاُ فالذينُ ذلكُ ومعُ
ولذلكُُُ؛مُوبينُالارتقاءوجدالهمُحتىُيتحرّرواُمنُقيودُالتقليدُالحائلُبينه

فاتباعُالعقلُاتباعُقدوةُوح جّة،ُوليسُاتباعُموروثُوأشخاص؛ُفالموروثُ
م فلس مورثُ هوُ التَّاريخ،ُ منُ والعبرُ المواعظُ أخذُ منُ كّنُ يم  ُ؛الذيُلاُ

حيثُلاُقيمة،ُوهذاُالأمرُيجعلُالبعضكُمنُيلكُّالعلكةُثُيخرجهاُمنُ
ذاُماُيؤدِّّيُإليهُالتقليدُالمفسدُللقيم،ُفمهُليتركهاُلمنُبعدهُلعلّهُيلكّها،ُوه

دراية،ُ التقليدُعنُغيرُ ومفاسدُ النّاسُمخاطرُ بعضُ هؤلاءُ يدركُ لمُ وإنُ
العصور تجاوزتهُ قدُ عصراُ يعيشونُ أنفسهمُ سَبِّيلَُُُ:سيجدونُ تَـتَّبِّعُْ }وَلَاُ

دِّينَُ{ ُ.15الْم فْسِّ

اُُفالتقليدُالذيُينبغيُالأخذُبه،ُهوُالممكّنُمنُتجاوزُماُيؤلم،ُأوُم
اُلإظهارُالقدوةُينذرُبألم،ُوهناُوجبُالتمييزُبينُماُيمكنُأنُيكونُتقليدًُ

مجهولةُ بمبرراتُ أهواءُ هوُ ماُ وبينُ لَاُُُُ:الحسنة،ُ الَّذِّينَُ أهَْوَاءَُ تَـتَّبِّعُْ }وَلَاُ
والقيم16ُُيَـعْلَم ونَُ{ الخيّرةُ للفضائلُ والاتباعُ التقليدُ يكونُ أنُ فينبغيُ ؛ُ

 
 ُ.22الزخرف14ُُ
ُُ.142الأعراف15ُُ
ُُ.18الجاثية16ُُ
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كُماُُ القدوة، والنّاسُ بالأمّةُالحميدة،ُ قدوتهُ و صِّفتُ الذيُ إبراهيمُ ُُ:كانُ
كَُانَُأ مَّةً{ يمَ ،ُأيُفمنُأرادُأنُيكونُقدوةُحسنة؛ُفعليهُأن17ُُ}إِّنَُّإِّبْـرَاهِّ

كُماُجسّدهاُ كُلّها،ُثُيجسّدهاُفيُسلوكه القيمُالحميدةُللأمّة يستوعبُ
إبراهيمُعليهُالسلام،ُلتكونُمنُبعدهُبينُأيديُالنّاسُرحمةُتجمعُالشّملُُ

ُلكلمةُالسّواء.علىُاُ

فالاقتداءُالذيُينبغيُأنُيتّبعُهوُالذيُأساسهُالح جَّةُالفاصلةُبينُُ
ذلكُلأنَُّالفضائلُوالقيمُُُ؛اُللأفرادُفيُذواتهمالحقُّوالباطل،ُوليسُتقليدًُ

}اتَّبِّع واُمَاُأ نْزِّلَُإِّليَْك مُْمِّنُْربَِّّك مُْوَلَاُتَـتَّبِّع واُمِّنُُُْ:تبقى،ُأمّاُالنّاسُفزائلونُ
تَُذكََّر ونَُ{د وُ أَُوْلِّيَاءَُقلَِّيلًاُمَا اُلمكانةُوالرّفعة،18ُنِّهِّ يُبقيكمُعلى اُتبعواُما أُي .

ائلين،ُوإنُأردتمُأنُتكونواُقدوةُحسنةُوخلائفُفيُالأرض؛ُولاُتتبعواُالزَّ
اُلذيُ فخذواُماُأمرُاللهُبهُارتقاء؛ُلتجعلوهُتقليداُلمنُخَلفَكم،ُوهوُالتقليد

تُنُ اُلعملُيمكّنُمَّنُخلفكمُمِّن اُلمحبّةُوالوفاق،ُويمكّنهمُمن ظيمُحياتهمُعلى
ُالمنتجُبلاُمظالمُ.

ومعُأنُّالاقتداءُبالفضائلُلاُيكونُإلّاُفيُمرضاتُالله،ُولكنُحتىُُ
وإنُأخذُالإنسانُبكلُّماُقالهُالله؛ُفلاُيمكنُلهُأنُيكونُالله،ُبلُيكونُُ

وإلّاُهلُقدوةُحسنةُفيُمرضاةُالله،ُوهوُالذيُخ لقُالإنسانُمنُأجله،ُُ
ُهناكُمنُيظنُأنُّالخالقُقدُخَلقُالعبادُلمعصيته؟ُ

 
ُُ.120النحل17ُُ
 ُ.3الأعراف18ُُ
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ةُوإنُأخذُالإنسانُبكلُّماُجاءتُبهُالرّس ل؛ُفلاُإمكانيَُُّوكذلك
أُحدٌُ يُصبح تُقليدًُرسولًاُُُلأن قُدوةُحسنةُ،ُولكن يُكون أُن }لَقَدُُُُْ:اُبإمكانه

ُاللََُِّّّأ سْوَةٌُحَسَنَةٌ{ ُرَس ولِّ ُ.19كَانَُلَك مُْفيِّ

فُالتقليُ اُلتقليدُُولهذا اُلمقابل قُدوةُحسنة،ُوفي اُلمقلِّّد اُلحسنُيجعلُمن د
التابعونُمنُالتقليد؛ُُُ؛السّيء،ُلاُيجعلُمنُصاحبهُإلّاُسيئا ومهماُبلغُ

ولذاُفالقدوةُُُ؛فلنُيكونواُمبدعينُإنُاقتصرُتفكيرهمُعلىُالتقليدُفقطُ
اُلأنبياءُوالرّسلُ اُلذينُقضواُنحبهمكُماُهوُحال يُكونُمن أُن الحسنةُيمكن

يمَُوَالَّذِّينَُُُُ:عليهمُالصّلاةُوالسّلام ُإِّبْـرَاهِّ كَُانَتُْلَك مُْأ سْوَةٌُحَسَنَةٌُفيِّ }قَدْ
اُلمختار،ُوالشيخ20ُُمَعَه ُ{ اُلشيخُعمر مُثل اُلتَّاريخ ،ُوكماُهوُحالُرجالات

كُانُمثلهمُمعُأنّهمُليسواُُ كُثير؛ُفهؤلاءُومن عبدُالقادرُالجزائريُوغيرهم
يرُقدوة،ُولكلُّرسالتهُالتيُبقيتُح جّةُبينُعلىُقيدُالحياة،ُولكنّهمُخ

ُأيديُالمقتدينُبه.ُُ

فُضائلُوقيم،ُولكنُُ اُلحياةُفإلىُجانبكُونهُقدوة اُلقدوةُعلىُقيد أمّا
ينبغيُأنُيضيفُإلىُماُجعلهُقدوة،ُماُيجعلهُقدوةُأكثرُارتقاء،ُوهكذاُ
قيماُ القمّةُ بلوغُ الاقتداءُمنُحسن ُإلىُماُهوُأحسنُمنُأجلُ يصبحُ

ُلُ.وفضائ

 
ُُ.21الأحزاب19ُُ
ُُ.4الممتحنة20ُُ
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لسَُ إلّاُ التقليدُلاُيكونُ أنُّ ُُابقُ ومعُ الارتقاءُدائمًُُُفإنَّه، اُمنُأجلُ
اُللأحسنُحتىُوإنُجاءُمّمنُهوُأقلُالحسنُيتجدّد،ُوالتقليدُارتقاءُدائمًُ

كُماُهوُحالُابنُآدمُالذيكُانُالغرابُأكثرُمنهُمعرفةُبماُيم كنُ مكانة،
كُيفُيواريُسوءته،ُأنُي قلّد؛ُفابنُآدمُالذيُقتَلُأخاهُولمُيكنُُ يعرف

أُمرهُإلىُأنُبعثُاللهُغراباًُوقفُعاجزًُ ُليريهكُيفُيواريُسوءةُاُفيُحيرةُمن
يهُُُِّ:أخيه كَُيْفَُي ـوَارِّيُسَوْءَةَُأَخِّ ُلِّير ِّيهَ  ُالْأَرْضِّ ُفيِّ غ رَابًاُيَـبْحَث  }فَـبـَعَثَُاللََُّّ 

يُ{ ُفأَ وَارِّيَُسَوْءَةَُأَخِّ ثْلَُهَذَاُالْغ رَابِّ ُأَنُْأَك ونَُمِّ ُ.21قاَلَُيَاُوَيْـلَتَاُأعََجَزْت 

اُرتقاءُُُُ:إذن اُلقدوةُُالتقليد اُلشخصيَّة إُلى إُلّاُُبالنسبة يُكون بالمعرفةُلا
المرشدةُلماُهوُأفضل،ُومّمنُتكون؛ُفالأشخاصُلوُلمُتكنُلديهمُالمعرفةُ

ةُلأخذهمُقدوة،ُوعندماُيفتقرُالإنسانُإلىُُالكافيةُوالواعية؛ُفلاُإمكانيُّ
اُلمعرفةُالمعرفةُالحسنة؛ُفلاُإمكانيُّ ةُلأنُيكونُقدوة،ُومنُهناُفمنُتكونُله
ُ.22ارتقاءُيكونُقدوةُحسنةُ

اُلقدوةُالحسنةُالتيُتأخذُُومنُثُّفالأخذُُ بالقيمُوالفضائلُتقليدُيخلق
بالاقتداءُوالاعتزازُالذيُيجعلُللإنسانُقيمة؛ُفالأبناءُأوّلُمنُيقتدونُبهُ
ينضجونُُ كُانواُقدوة،ُثُّ كُانواُقدوة،ُومدرسوهمُإن قدوةُهمُآباؤهمُإن

ارتقاءًُبحثًُ تليقُبهمُوفقًاُلماُيأملونهُ نةُولذلكُفالقدوةُالحسُُُ؛اُعنُمكانةُ
اُلدىُالأجيال،ُفيُمقابلُماُتتركهُالقدوةُالسيّئةُمنُأثرُغيرُبًُاُطيُـّتتركُأثرًُ

 
 ُ.31المائدة21ُُ
ُُ.266ـ262ُُعقيلُحسينُعقيل،ُمنُمعجزاتُالكون،ُص22ُ
ُُُ
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نفسهُ يجدُ الطيّبُ والعملُ والفعلُ والسّلوكُ بالقولُ يقتديُ فمنُ حميد؛ُ
ُبماُهوُمرغوبُفيهُقيمةُوفضيلة،ُومنُيقتديُبغيرُذلكُسيجدُمقتدياًُ

تبقىُقدوةُُُنفسهُعلىُغيرُقيمُحميدةُولاُفضائلُخيّرة؛ُفالقدوةُالحسنةُ
كُونهمُقدوةُحسنةُهمُأحياءُ)حجّةُ حتىُوإنُْانتهىُأصحابها؛ُفالأنبياء

ُوعقيدة،ُوفعلُوعملُوسلوك(،ُوهكذاُرجالاتُالتَّاريخُوصنّاعهُقدوة.ُ

ُوعليه:

فالمربُّيكونُقدوةُحسنة،ُمتىُماُنقلُللنشءُتجاربهُالموجبة،ُوخبراتهُُ
الراّقية،ُوفضائلُالمج المهنةُ المقابلُقدُيكونُالنّافعة،ُوقيمُ تمعُالخيّرة،ُوفيُ

قدوةُسالبةُإذاُلمُيتطابقُقولهُوسلوكهُوفعلهُوعملهُمعُأخلاقُالمهنةُوقيمُ
ُالمجتمعُوماُترتضيهُالإنسانيَّةُ.

وهكذاُالمعلّمُقدوةُحسنة،ُمتىُماُنجحُفيُحْملُالمعلومةُالمتجدّدةُُُ
غرسُُُارتقاء،ُوكذلكُالأمُقدوةُحسنةُموجبة،ُمتىُماُنجحتُارتقاءُفي

مشاعرُالأمومةُفيُأبنائها،ُوفيُالمقابلُتكونُقدوةُسيئةُمتىُماُانحرفتُ
مُاُغرسُعاطفةُ مُتى قُدوةُحسنة يُظل اُلأب منهجاُوخ لقاُوسلوكا،ُوكذلك
الأبوةُفيُأبنائهُجنباُإلىُجنبُمعُقيمُالمجتمعُالمفضّلة،ُويكونُقدوةُسلبيةُ

ُمتىُماُانحرفُعمّاُتفضّلهُالإنسانيَّةُمنُقيمُ.

إذًُُُوبما بالأحفاد،ُ الأجدادُ تربطُ وصلُ حلقةُ الحسنةُ القدوةُ اُُأنَُّ
يتطلّبُ الماضيُ معُ الحاضرُ وتواصلُ القدوة،ُ يتطلّبُ الأجيالُ فتواصلُ
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الذيُتحفّزهُ الأملُ يتطلّبُ المستقبلُ الحاضرُمعُ تواصلُ الذّاكرة،ُوهكذاُ
ُالقدوةُالحسنةُلماُيجبُأنُيكونُعليهُارتقاء.ُ

ُ:ُُُُتساندًاُوترابطاًوحدةُص نعُالمستقبلُ

ُقولُأوُفعلُأوُُ ُفيُالزّمنُالآتُبعدكُلِّّ معُأنَُّالمستقبلُلاُيكونُإلاَّ
منُ الن قلةُ فص نَّاعُ ولذاُ الآن؛ُ الوقتُ ُفيُ إلاَّ يكونُ لاُ فإنَُّص نعهُ عمل،ُ
ليلًاُنهاراًُمنُأجلُ الممارسينُالمهنيينُوالأخصائيينُالاجتماعيينُيعملونُ

نياُإلىُالمستوياتُالمأمولةُتحقيقهاُعملًاُبهُتتغيرُ الأحوالُمنُمستوياتهاُالد 
ُرفعةُ.

اُلنَّاهضةُُ اُلاجتماعيَّة اُلخدمة مُهنة إُلى بالنسبة اُلمستقبل فُص نع ومنُهنا
هوُتفَكيرُوتخطيطُوعملُم ضنيُبغايةُإحداثُالن قلةُإلىُالأفضلُوالأجودُ

اُلأرف ُيأملهُوهو عُمماُهوُعليهُمماُعليهُالإنسانُفيُزمنهُالحاضرُإلىُمستقبل 
نيلُالتقديرُُُولأنَُّمنُأحوالُعلميَّةُوسياسيَّةُواقتصاديَّةُونفسيَّةُوأخلاقيَّة،ُُ

ةُنُمنُتجاوزُالمستوياتُالقيميُّة،ُفهوُالممكُِّّقلةُالنّوعيُّوالاعترافُيحقّقُالنُ 
والانسحابيُُُّالثلاثةُ والأنانيُّ)الذاتيَّةُ القيميُةُ المستوىُ إلىُ والامتدادُ ة(ُ

ذينُيعتمدُفيهماُالإنسانُعلىُلستوىُالقيميُالموضوعي،ُالُالتطلّعيُوالم
المنطقُوالعقلُح جّةُفيُالحوار،ُوحجّةُفيُاستقراءُواستنباطُالأمورُالمتعلّقةُ

والنفسيُّ والسياسيَّةُ والاقتصاديَّةُ الاجتماعيَّةُ والثَّقافيَّةُبالعلائقُ والذَّوقيَّةُ ،ُةُ
لُإ استطلاعًاُ والتعلّمُ التعليمُ علىُ يعتمدُ تغيّرُكماُ عظيمةُ ن قلةُ حداثُ

ُ.الأحوالُإلىُأحوالُمملوءةُمنفعةُوطمأنينةُمعُوافرُالرّضا
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ُولهذاُفالقاعدةُهي:

ُقلةُ.تحقيقُالنُ ـُالعملُعلىُُ

ُوالاستثناءُهو:ُُ

ُف.التخلُّمنُُُـُالبقاءُعلىُحالةُ

الطمأنينةُُ تحقيقُ إلىُ يؤدِّّيُ جهود،ُ منُ ي بذلُ بماُ فالاعترافُ ولذاُ
ةُوالرّضاُالنفسيُويغرسُالثقّة،ُالتيُتمدُّالإنسانُبالمزيدُمنُالعطاءُالنفسيُّ

ةُالعملُهميُّبأالموجب،ُوتمدّهُبقوّةُالالتزامُالأخلاقيُالذيُيحسّسُالآخرينُ
ُعلىُردُالجميلُأوُالفضلُبماُهوُأجملُوأفضلُمنه.

رُفيعةُُالتقديرُُُُولأنَُّ قُيمةُكذلكُُوُقيمة اُلذينُُُُالاعتراف اُلنَّاس بُين رفيعة
مُاُيجبُوماُلاُيجبيم بُين مُبدأُيّزون مُنهما نُيلكُلّ فُإنّ ،ُأخلاقيُوإنسانيُُ،

ُُ المحركانُُالرَُُّنَُّإُُ:فرنسيسُفوكوُياماُُيقولوهنا والتقديرُ الاعترافُ غبةُفيُ
اُلليبراليُّ اُلليبراليُوالسياسة اُلاقتصاد بُين اُلمفقودة اُلحلقة وكذلكُُُ،ةُللتاريخُهما

كُيفُأنَُّ سبيلُنيلُالاعترافُوالتقديرُقدُُرغبةُالإنسانُفيُُُُيؤكدُهيجل
ُ.ُوالمكانةُالرفيعةُُةُمنُأجلُالمنزلةُاريخُفيُمعركةُدمويَّزجتُبهُفيُفجرُالتَّ

لذاُفإنُُُُّ؛قلةُالنوعيّةُنانُمنُإحداثُالنُ ولأنُّالتقديرُوالاعترافُيمكُّ
اُلاعتراف،ُالنُ  يُبادلك اُلعاليةُعندُمن اُلرّفيعةُوالمنزلة اُلتميّزُوالمكانة قلةُتحقّق

تُقدُّ أُن يُنتظر لُهأو يُقبلُُُقيمة؛ُُمه اُلذي اُلوقت اُلمثال:ُفي فالعبدُعلىُسبيل
ولهذاُيكدُّويجدُّويتحمّلُُُ؛اُعنهة،ُيأملُأنُيكونُسيّدهُراضيًُفيهُبالعبوديُّ
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هُاُهوُنيلُالتقديرُوالاعترافُمنُسيده،ُبأنَّالتّعبُمنُأجلُشيءُمهمُجدَُّ
ُُ،إلاُبانبساطُسيّدهُمنهولذاُفهوُلاُينبسطُُُُ؛ومهذبٌُُُومطيعٌُُُمخلصٌُُُعبدٌُ

مينُالذينُيتنافسونُعلىُأخذُالصّدارةُوالفوزُبها،ُتراهمُُوهكذاُحالُالمتعلُّ
يبذلونُالجهودُالمثمرةُ)المحقّقةُللفوز(ُمنُأجلُأنُينالواُالاعترافُوالتقديرُ

ومنُمحيطهمُالاجتماعيُوالإنسانيُُُُ،ومنُذويُالعلاقةُبهمُُ،منُوالديهما
الجهد منُ المزيدُ يبدلونُ لماذاُ الحقّ،ُُُُ،وإلّاُ يقولُ منُ حالُ هكذاُ وأيضاُ

يتعبدُُ أوُ ويتصوّفُ ويصنعُ ويزرعُ يعملُ منُ وحالُ ح كّم،ُ إذاُ ويعدلُ
)الرياضيُّ المتعدّدةُ المناشطُ فيُ المنافساتُ يدخلُ أوُ والفنيُّبموضوعية،ُ ةُةُ

يُسعونُلنيلُالاعترافُوالتقديرُُُفهؤلاءُُة(ليُّةُوالجماوالثَّقافيَّةُوالعلميُّ جميعهم
؛ُإذُلاُن قلةُبدونُاعترافُوتقديرُمنُالآخرينُالذينُهمُفيُمحيطهمُالبيئي

ُ.لماُيجبُولمنُيجب

انسحابيُّأمَُّ حالاتُ منُ يعانونُ الذينُ ذلكاُ غيرُ فأمرهمُ فهمُُُُ؛ةُ
ثُُُُّ،يهايةُالتيُهمُعلُيحتاجونُإلىُدراسةُحالاتهمُوتحديدُمستوياتهمُالقيمُّ

يُ  نقلهمُإلىُماُ بعدُذلكُ لِّماُيجب،ُثُّ سهمُفيُتحقيقُالمستقبلُإعادتهمُ
ُقلة.ُُُالأفضلُوالأجودُالذيُيحقّقُلهمُالنُ 

ُوعليه:

كُنُإيجابيًّ ُاُلتنلُالتقديرُوالاعتراف.ـ

ماُلتحدثُالنُ  كُنُمتفهِّّ ُقلةُ.ـ
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ُـُاعترفُبالآخرينُيتمُّالاعترافُبكُ.

ُمنهم.ـُقدّرُالآخرينُتنلُالتقديرُ

ُلُ.الاعترافُيحققُقيمةُالتقبُ ُـُثقُأنَُّ

ُالجحودُمفسدة.ُنَُّأـُثقُ

ُمبادلةُقيمةُالاعترافُتبادلُقيمةُالتقدير.ُـُثقُأنَُّ

ُـُاستوعبُالغيرُيستوعبك.

ُـُثقُأنَّكُلنُتحدثُالن قلةُبدونُجهودُتعاضدكُ.

عابُلاُتصمدُأمامُالتحدّيُن قلةُ. ُـُثقُأنَُّالصِّّ

ُفيُالوقتُالحاضر.ـُثقُأنَُّص نعُُ ُالمستقبلُن قلةُلاُيكونُإلاَّ

ُـُثقُأنَُّالصّبرُعلىُتحديُالصّعابُيهزمها،ُويحدثُالن قلة.

أمامكُ منُ وتزالُ الاحترامُ تنالُ والتقديرُ بالاعترافُ أنَّكُ ثقُ ـُ
ُالمعوقات.

ُلاُيغفلواُعن:ُولينُأنُْئوعليهُينبغيُعلىُالمس

ُُ منطق تفعيلُ والعملُُُُُ(النّحن)ـُ التعلّمُ وجماعاتُ المجتمعُ أفرادُ بينُ
المتنوُّ للمناشطُ الممارسةُ للسياسةُوالجماعاتُ الممارسةُ والجماعاتُ عة،ُ

أوُُُاتُلمجتمعاتهمستراتيجيُّوالذينُيشتركونُفيُرسمُالخططُوالُإُ،والاقتصاد
ُ.دولهمُأوُلوضعُرؤيةُمعُالغير
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مفاُ أفرادُالمجتمعُمنُتكوينُإحساسُعامُمشترك،ُ أنهَُّـُتمكينُ مُدهُ
وواجباتُينبغيُُُ،ولهمُحقوقُيجبُأنُتمارسهاُُ،ةُفيُالدّولةُمفرداتُأساسيُّ
نحنُ)ُُُ:حتىُيصبحُمنطقُالجميعُُ؛ملاتُينبغيُأنُتحُ وليَّئأنُتؤدّى،ُومس

ُ.معًا(ُمنُأجلُإحداثُالن قلةُللجميع

اُلأفرادُوالجماعاتُدونُُ اُلاجتماعيَّةُالتيُتستوعب ـُالتركيزُعلىُالقيم
مع بأهميُُُّاستثناء،ُ الأفرادُ الاستيعابيَّتفطينُ القيمُ هذهُ علىُةُ وحثهمُ ة،ُ

يُ بعدهمُعنها اُلأمرُُُ؛احترامهاُوتقديرهاُوالوقوفُعندهاُوالابتعادُعمّا فهذا
مُظلةُيجعلهمُُ يمدُُُّتحت اُلذي اُلاجتماعي بالدُّالاحتضان وُالطمأنينةُ.هم ُفء

ـُحثُأفرادُالمجتمعُوجماعاتهُوفئاتهُعلىُاستيعابُبعضهمُلبعض،ُ
كُماُهمُيم كِّنُمنُتكوينُعلائقُقيميَّوتقبُ  أخلاقيّةُوأبعادُةُذاتُأبعادُُلهم

ُ.جليلةُُةُإنسانيُّ

الاجتماعيَّةُُ والموائمةُ والمحبّةُ الألفةُ لتحقيقُ وبرامجُ خططُ ضعُ ـُ
وبينُأفرادُالأسرُوالممارسينُللمناشطُُُ،ةُبينُالعاملينُوالمتعلمينوالإنسانيَّ

المتعدّدة الأديانُ وأصحابُ الحضاراتُ أصحابُ وبينُ وبينُُالمتعددة،ُ ُ،
المشبعة؛ والحاجاتُ المنقوصةُ الحاجاتُ لأنَُُُّأصحابُ واحدُُُُذلكُ الرّبُ

ُبالجميعُومنُأجلُالجميعوالدّينُواحد ُ.،ُوالن قلةُالعظيمةُلاُتكونُإلاَّ

ُُةُالتيُت سهمُفيُزيادةُقوّتهمُقوّةالاستيعابيَُُّـُدفعُالأفرادُتجاهُالأفعال
ُ.بغايةُإحداثُالن قلةُرفعةُإنسانيَّةُ
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ـُالمواءمةُبينُمطالبُالأفرادُوحاجاتهم،ُومصادرُالإشباعُالمتاحةُفيُُ
ُبيئتهمُالاجتماعيَّة.

ةُبماُيحقّقُالمعاملةُالحسنةُُـُالتحريضُعلىُممارسةُأساليبُالدّيمقراطيُّ
ُةُأوُبينُالذينُتربطهمُمصالحُومنافعُمؤقتّةُ.لائقُقيميَّبينُالذينُتربطهمُعُ

اُلمتعلمينُوالممارسينُلحقوقهمُُ اُلشَّفافيَّةُواتباعُأساليبهاُبين ـُغرسُقيم
ُاتهم.وليَّئوالمؤدّينُلواجباتهمُوالحاملينُلمس

اُلعمريَّ اُلمراحل اُلأسرةُمنُغفلتهمُعنُمتطلبات لُلأبناءُُـُتفطينُأفراد ة
حتىُُُ؛ُتيُتحيطهمُفيُالبيئةُالاجتماعيَّةُأوُفيُالقريةُالصغيرةوأثرُالمتغيراتُالُ

،ُوالعملُعلىُيتمُّالاستيعابُالموضعيُوتقديرُالحاجاتُالمتطوّرةُعبرُالزّمن
 .إشباعهاُونقلهمُمماُهمُعليهُإلىُماُيجبُأنُيكونواُعليهُن قلةُ

بعض بعضهمُ معُ ديمقراطيُ بأسلوبُ للتعاملُ الأفرادُ دفعُ ومعُُُُ،ـُ
ُُ،ةُكلُّماُيتعلّقُبهمُمنُأمرُسواءُأكانُهذاُالأمرُعلائقُأسريُُُّالآخرينُفي

أمُُُ،أمُأمرُسلمُُ،خارجيةُُُوأمُسياسةُداخليةُأُُُ،أمُعملُُُ،أمُعلائقُجيرة
ُ.والإنسانيَّةُُأوُأيُّأمرُمنُأمورهمُالاجتماعيَّةُُ،حرب

أُهميُّ إُلى اُلاجتماعيَّة اُلمجتمعاتُوالفئات تُفطين تُبادلُُـ اُلاستيعابُفي ة
اُلمشتركةُوالتعاونُوالاستيعابُالمعارفُوُ تُنموُبالجهود اُلتي العلومُوالمكاسب
ُالمتبادل.
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كُلُّماُيتعلّقُبهمُمنُأمرُدونُإنابةُ ـُمشاركةُالأفرادُوالجماعاتُفي
ها،ُولاُداعيُئعنهمُفيُأمرُمنُأمورهمُالتيُيقدرونُعلىُالقيامُبهاُأوُأدا

؛ُولذاُفلاُإمكانيَّةُن(للأحكامُالمسبقةُالتيُتقول:ُ)أنّهمُلنُيكونواُقادري
ُ.لتحقيقُالن قلةُماُلمُيتمكنُالجميعُمنُالمشاركةُالبناءة

ةُبشفافيَّة،ُيزيلُالشّكوكُالتيُُةُممارسةُالديمقراطيُّـُالتأكيدُعلىُأهميَّ
تظهرُبينُالحينُوالحينُبينُأفرادُالمجتمعُأوُجماعته،ُويطويُالهوةُبينهمُإلىُُ

ُ.ن قلةُُمغالبةُالصّعابُوص نعُالمستقبلُالمأمولأنُيجعلهمُيداُواحدةُفيُ

أُهميَّ عُلى اُلتأكيد اُلاجتماعيـ اُلمال رُأس تُنمية اُلاستيعابُفي وتحقيقُُُُة
ُُ.الوحدةُالوطنيّةُرفعةُ

الاستيعاب بقيمةُ التمسّكُ علىُ والجماعاتُ الأفرادُ ترشيدُ حتىُُُُ؛ـُ
القوّة اُُيتمكّنواُمنُتحقيقُمجتمعُ وبلوغُ التغييرُ لن قلةُالممكنُمنُإحداثُ

ُُ.علمًاُومعرفةًُودرايةًُ

أهميَّ يؤكّدُ بماُ والتعاونُ المشاركةُ تفعيلُ المجتمعُُـُ أفرادُ منُ فردُ كُلُّ ة
ُبالنسبةُللآخرُوحاجتهُإليه.ُ

اُلمس تُوزيع إُلى يُؤدِّّي أُن مُنُشأنه مُا إُلىكُلّ اُلتخطيط اتُحسبُُوليُّئـ
مُُُقانونًاُودستوراً؛ُُاتالاختصاصاتُوالأدوارُوالصّلاحيُّ تُفعيل برراتُلأجل

 الاستيعابُالمثمر.
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فُعلىُةُوالسياسيَّةُوالاقتصاديَّة،ُللتعرُّـُالمشاركةُفيُالمؤتمراتُالعلميُّ
التيُتؤدّيُإلىُنتائجُموجبةُفيُالعلائقُالاجتماعيَّةُُُ،المتغيراتُالمستحدثةُ

ُ ورسمُُوالإوالإنسانيَّة،ُ الخططُ وإعدادُ البرامجُ وضعُ فيُ منهاُ فادةُ
ورفعةُالشأنُللفردُوالجماعةُوالمجتمع،ُبلُُُقلةُنُ اتُالتيُتحققُالُستراتيجيُّالإ

 .وللإنسانيةُجمعاءُمعُوافرُالمحبَّةُ

ـُتشجيعُأفرادُالمجتمعُعلىُإقامةُصداقاتُخارجُحدودُالوطنُمنُُ
اُللتواصلُمعُالآخرُواستيعابهُبماُتحقيقًُُُ؛ةُخلالُشبكاتُالمعلوماتُالدّوليُّ

ُ.المشتركةُُيحقّقُالتقاربُوتبادلُالمنافع

ةُُةُوالأنانيُّحتىُلاُتسريُالشخصانيُُُّ،نحن(الـُترسيخُلغةُومفهومُ)
كُلمتُيُ؛فيُسلوكُوأفعالُبنيُالوطن تسمحُبمسافةُُ(أنت)وُ(أنا)ُذاكُلأنَّ

فكلّماُزادُتمس كُالأناُومنُثَُُّامتدادُفراغيُلتجذبُمشاعرُالخوفُإليها،ُُ
لإعادةُحساباته،ُوهذهُتزيدُمنُالظنّونُوتقللُمنُُُ(الأنت)بأناتهُاندفعُُ

الفردُُُ(ناأولهذاُوجبُسيادةُ)ُُ؛قة،ُالتيُينبغيُأنُتسودُبينُبنيُالوطنالثُّ
أنُُ الشَّفافيَّةُأينبغيُ النّاس،ُوأناُ ينبغيُأنُأعمُ سودُبكرامتي،ُوأناُالحرِّيَّةُ

أكونُفيُُ أنُ أكونُخالصًُينبغيُ أنُ الوطنُيجبُ وأناُ والفعل،ُ اُالسّلوكُ
رمُ لأهلي،ُوأناُالأبوّةُوالأمومةُوالأخوةُوالأسرةُوالجيرةُالتيُلاُينبغيُأنُيح 

كُ رُِّّ الذي وانتمائي،ُوأناُدينُاللهُ الآدميُّأحدُمنُمشاعريُ بهُ وأناُُُ،ةُمتُ
ادلُإذاُأردتمُالتفاهمُوالتواصلُوتبحجّةُُالمنطقُالذيُيجبُأنُأسودُبينكمُُ

الذينُلهمُُ النّاسُ كُلُّ الناّس والتقدير،ُوأناُ الاعترافُ أردتمُ وإذاُ الاحترام،ُ
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كُلمةُحقُّلاوليَّئومسُُ،ىُوواجباتُتؤدُُُّ،حقوقُتمارس مْل،ُوأنا بدُُُّاتُتح 
بدُأنُت زال،ُوأنتُالعبدُيجبُأنُتتحرّر،ُوأنتُُوأنتُالباطلُلاُ،أنُأقال

تُ  أنُ القيدُيجبُ ترحل،ُوأنتُ أنُ ت كسرُالاستعمارُيجبُ أوُ فكُبإرادةُ
استولىُعليهماُبالقوّة الذيُ الثروة،ُوأنتُ الس لطةُومالكُ ،ُوأناُصاحبُ

فأنتُلمُتكنُأناُفلماذاُلاُُُبغيرُحقّ؛ُفأرحلُخيرُلكُمنُأنُترّحل؛ُولذاُ
ُ.ُنحدثُالن قلةُُمعًانحنُفيُالمقابلُتفهم؟ُوُ

تُتَّ اُلاستيعابيُّمنُهنا ُ)النّحن( قُيم اُلأفرادضح اُلتيُتم كِّن اُلالتقاءُُُُة، من
ُعلىُالح جَّةُوالتفاهمُوالاحتكام،ُلاُعلىُالتعصّبُبلاُح جَّةُولاُبرهانُ.

ُوعليه:

ُاسُيتمُاستيعابك.ـُاستوعبُالنَّ

ُاسُيتمُّالاعترافُبحقوقكُ.ـُاعترفُبحقوقُالنَّ

ُاسُتنلُالتقديرُمنهم.ـُقدّرُالنَّ

ُاسُبشفافيَّةُت عاملُبهاُ.ـُعاملُالنَّ

ُبمرونةُيمدوكُبالاحترامُ.اسُـُعاملُالنَّ

ُاُ.ـُاعتمدُالمنطقُح جّةُحتىُيصبحُقاسمُمشتركًُ

ُـُتفهَّمُظروفُالنَّاسُيتمُتفهّمُظروفكُ.
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ـُالتفتُللنَّاسُيلتفتونُإليك،ُوفيُالمقابلُإنُأعطيتهمُبظهركُفلنُُ
ُتجدُإلّاُظهورهمُفيُوجهك.ُ

تمسّكٌُُُولأنَُّ بالمنطقُ إذنُُالتمسّكُ المشتركة.ُ كُُ)التمسُُُّ:بالقواسمُ
ُبالقواسمُالمشتركة(ُقاعدة،ُوالتخلّيُعنهاُاستثناء.ُ

ةُالتمسّكُُومنُهنا،ُينبغيُالعملُعلىُتفطينُأفرادُالمجتمعُإلىُأهميُّ
حتىُيتوحّدُالجميعُعلىُمنطقُ)نحن(،ُالذيُلاُيقبلُُُ؛بالقواسمُالمشتركةُ

ُُ.والتهميشُالتفرقةُوالتجزئةُوالإقصاءُ

ُُ الن قلةُُولهذا المنطقُعلىُُأنُُُُنبغيُيمنُأجلُإحداثُ قواعدُ تتمركزُ
ُلآتُ:ا

ُـُالح جَّةُإقناعُواقتناع.

ُـُالبرهانُدليلُإثباتُموضوعي.

ُـُالتقريبُالقيميُبالقواسمُالمشتركة.

ُـُالاستيعابُبإعطاءُالهامش.ُُ

ُـُالتوافقُتمركزُعلىُعناصرُالقوّة.

ُـُالتفرّقُتمركزُعلىُعناصرُالضّعفُ.

ُـُالتقبّلُرضاُإراديُ.

ُبالفضيلةُ.ـُالاعترافُإقرارُ
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ُـُالاعتبارُإعطاءُمكانةُللآخر.

ُـُالتقديرُمعياريُالنجاح.

 ةُ.ةُعلائقيُّـُالتواصلُاستمراريُّ

ُـُالشَّفافيَّةُوضوحُفيُالقولُوالفعل.

ُـُالأخذُبماُيجبُيمكّنُمنُإحقاقُالحقّ.ُُ

 ـُإحقاقُالحقُّيمكّنُمنُإحداثُالن قلة.ُُ

ُوعليه:

ُُ العلائق تفعيلُ والإنسانيُّإنَُّ والقّوةُُالاجتماعيَّةُ التطل عُ إلىُ يؤدِّّيُ ةُ
أمّاُإهمالهاُفيؤدِّّيُإلىُالتراجعُوالانسحابُوالضّعفُُُ؛قلةُوالنّموُويحدثُالنُ 

ُالذيُلاُيؤدِّّيُإلّاُإلىُالخسارةُوالانهزام.ُُ

أطرافُُ بينُ التفه مُ سيادةُ يستوجبُ المنطقُ بحجّةُ فالتمسّكُ ولذاُ
تقدير يتمُ بهُ الذيُ والسياسيَّةُُُالحوارُ والاقتصاديَّةُ الاجتماعيَّةُ الظ روفُ

الظ روفُُوالنفسيُّ فهذهُ والثَّقافيَّة،ُ والذَّوقيَّةُ بينُُُمنةُ تتساوىُ طبيعتهاُلاُ
ُالفروقُفيُالإمكاناتُالمتاحة.ُُوُحيثُالفروقُالفرديَّة،ُُ؛الأفراد

ولأنَُّالمنطقُيستندُعلىُالح جَّةُوالبرهانُوفقًاُلمعطياتُأوُمسلّماتُُ
اعتمادُالمنطقُوالح جَّةُبينُُُة؛ُفإنَُّتضمّنُحقائقُودلائلُوإثباتَتُموضوعيَّت

تمسكًُ ي عدُ الموضوعُ وحدةُ فيُ المشتركةُ بينُُالأطرافُ المشتركةُ بالقواسمُ اُ
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المجتمعات أوُ الجماعاتُ أوُ المستقبلُُُالأفرادُ إلىُص نعُ ينبغيُدفعهاُ التيُ
المكانةُويرسخُالسيادةُُُبن قلةُبهاُتتغيرُالأحوالُإلىُماُيفيدُوينفعُويعظم

ُُ.الوطنيَّةُ

ُُ:وحدةُالتّوافق ُتساندًاُوترابطاً

ُرغبةُوإرادة؛ُولذاُيعدُُ النَّاسُإلاَّ التوافقُقيمةُلاُتكونُسائدةُبينُ
ُبِّن قلةُمنُحالةُ التوافقُتماثلُإراديُبينُالأناُوالآخر،ُولاُيمكنُبلوغهُإلاَّ

مُنُُ مُا إُلى اُلواقع تُوافقًا،ُالتكيّفُوالرِّضاُبالأمر اُلانسجام مُن يم كِّن أُن شأنه
،ُبالأمرُالهيّنُليسُُوإنكُانُفيُدائرةُالممكنُفهوُُبلوغهاُُُُومعُأنَّهُن قلةُفإنَُّ

اُلرُّوُ اُلمطلبُمع بُتطابق إُلّا يُكون اُلمتطوّرةُمعُُالتّوافقُلا اُلحاجة غبة،ُوتطابق
لُلرُّ اُلمحقّق اُلموضوعيّة،ُوهو اُلمتنوّعةُوظروفها تُقديممشبعاتها دُون تنازلاتُُُضا

 بغيرُحقّ.

ف هناُ معُُومنُ والأفعالُ الأقوالُ بهُ تتطابقُ إرادي،ُ انسجامُ التّوافقُ
انسجامًُ ويحقّقُ والآخر،ُ الأناُ بينُ وتطابقًُالموضوعُ وأفكارُاُ أراءُ بينُ اُ

اُلموضوعُالواحد اُلمشاركينُفي اُلطُُُّ؛ووجهاتُنظر رفينُُمماُّيجعلُالمشاركةُبين
ُإرادة.ُوافقُةُالتموجبةُلتساويكُفُّأوُحتىُالأطرافُ

كُتوافقُالزّمنُُاُموضوعيُّللتوافقُأنواعًُُُالتّوافقُواحد،ُإلّاُأنَُُُّومعُأنَُّ ة
وتوافقُُُ،رفرفُمعُالظُّوتوافقُالظُُُّ،وتوافقُالمكانُمعُالمكانُُ،معُالزّمن

لم،ُوهكذاُالتّوافقُلاُيتعدّدُومواضعهُلمُمعُالظُّوتوافقُالظُُُّ،الودُِّّمعُالودُِّّ
ُفيُالقصاصُلاُحلَُّللمشكلُولاُحكمُفيهُعدلاَُّومعطياتهُتتعدّد،ُُ ُحتىَّ
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ُوَالْأنَْفَُُُ:إلّاُبالتّوافق لْعَيْنِّ ُوَالْعَيْنَُباِّ لنـَّفْسِّ مُْفِّيهَاُأَنَُّالنـَّفْسَُباِّ نَاُعَلَيْهِّ }وكََتـَبـْ
نُِّوَالْج ر وحَُقِّصَاصٌ{ لسِّّ نَُّباِّ ُوَالسِّّ لْأ ذ نِّ ُوَالْأ ذ نَُباِّ لْأنَْفِّ ُ.23باِّ

ُ؟ُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعاتبينُُن قلةُونُالتّوافقُولكنُمتىُسيك

ُـُعندماُيكونُللمتوافقينُرؤيةُلمستقبلُأعظمُ.

ـُعندماُيكونُللمتوافقينُمشروعُنهضةُيم كِّنُمنُنيلُالمأمولاتُبناءُُ
ُواعمارا.

ُـُعندماُتمارسُالحرِّيَّةُدونُأنُيمتدُأحدُعلىُحسابُحريةُّالغير.

 ولاُيعتدون.الإفسادُُـُبعدُأنُينتهواُعنُأعمال

ُُ.ودّةـُبعدُأنُتسودُبينهمُفضائلُوقيمُالم

ـُبعدُأنُيقدّرواُالغيرُاحترامًاُواعتباراًُوأنُيتقبلواُويتفهمواُظروفهمُثُُّ
ُيستوعبونهمُ)كماُهم(ُمنُأجلُمستقبلُإنسانيُيأملهُالجميع.

اُلحرمانُوالهيمنةُوالإقصا أُفعال اُلفكريةّ قُواميسهم مُن يُلغوا أُن بُعد ُء.ـ

ُـُبعدُأنُتصبحُالعدالةُهيُالحكمُفيماُهمُفيهُمختلفون.

أنُْ بعدُ ُُُُـُ حوا وكذلكُُي صَحِّّ صائبة،ُ بمعلوماتُ الخاطئةُ المعلوماتُ
تمتلكُ القيمُ وكأنَُّ الواقعُ معُ القيمةُ تماثلُ بوجوبيّةُ يتمسّكونُ لاُ عندماُ

اُلثبّاتمطلقيُّ يُستوجبُ؛ُولذاُُة مماّ اُلقيم يُتقدَّمُعلى اُلواقع اُلأحيان بُعض في

 
 ُ.45المائدة23ُُ
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إلىُن قلةُُالعملُعلىُتقييمُالقيمُوتقويمهاُلكيُتواكبُحركةُالتغيّرُوالتقدّمُُ
كُثيرًُ يتخلّف الواقعُ الآخرُ البعضُ وفيُ والأنفع،ُ والأجودُ عنُالأفضلُ اُ

الرُّ عدمُ يستوجبُ مماُّ القيمُ والتمسّكُمعطياتُ المتخلّفُ الواقعُ إلىُ كونُ
ُ.الخيّرةُوالقيمُالحميدةةُمنُالفضائلُُلقيمُالمستمدُّبا

يُ قبلُُ أُن فُيجب اُلمأمولة اُلرفعة إُلى اُلتكي ف مُنُذلك نُ قلة اُلتوافق ولأنَّه
إُذُلاُعدالة،ُ يُكره؛ يُتعلّقُبما اُلرّفض يُرفض؛ُذلكُلأنَّ اُلإقدامُعليهُولا ويتم

منُُ الغايةُ تكونُ الأحيانُ منُ كُثيرُ بُبلُفي التوافقُ بلوغُ الأناُالرّفضُ ينُ
ُُ هناوالآخر، متحابُُُّومنُ النَّاسُ يجعلُ خيرُ للظلمُ الحقُّفالرّفضُ علىُ ينُ

ُن قلة.ُُُوالعدل

ةُإذاُسادتُبينُالنَّاسُُةُواجتماعيَّةُوإنسانيَّالتوافقُقيمةُنفسيَّإذن:ُُ
قيمةُالتوافقُلنُ،ُوإذاُانعدمتُُن قلةُُُُعلىُانتشارُالودُّبينهمكانتُدليلًاُ

ُيكونُالودُإلّاُفيُخبركُان.

اُلخلافاتُُولهذاُفمتىُماُُ اُلنَّاسُُانتهت ُُ،المودّةُوالمحبَّةُبينهمُُسادتُُبين
معُأنَُّالنّاسُ،ُوُاالمظالمُوعمّتُتماثلواُفيُارتكابهبينهمُُإنُسادتُُُُولكن

،ُالاُيتّفقواُولاُيتوافقواُعلىُارتكابهُُولكنّهمُالمظالم،ُُيتماثلونُفيُارتكابُُ
كُذلكُإلّاُمنُرحُتلفونفهمُمُخولهذاُ ُمُربّك.ويظلوا

ُوالتساؤل:

قّقاتُالتوافقُ ُ؟ُن قلةُُُماُهيُمح 
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ُقول:أ

ُكثيرة،ُومنها:

ُـُتقب لُالآخرُوتقديرهُوتفه مُظروفهُالمتعدِّدة.1ُ

منُأجلُبلوغُماُهوُُمعهُُـُاستيعابُالآخرُ)هوكُماُهو(ُوالعمل2ُُُُ
ُأفضلُللجميع.

،ُالمشتركُُـُالاتفّاقُفيُوجهاتُالنَّظرُأوُالقرارُأوُالفعلُأوُالعمل3ُ
ُدونُضغوطُمنُاحد ُعلىُأحد .

اُلواجبات4ُُُُ اُلحقوقُوأداء عُلىُحسابُممارسة اُلتنازلات تُقديم ـُعدم
ُوحْملُالمسؤوليّات.ُُُُُُ

اُالتكيّفُفينسحبُُالتوافقُلاُيكونُإلّاُبينُالعقلاء،ُأمَُّومنُهناُف
كُالمكانُوالأشياءُالتيُنتكيّفُمعهاُولاُنتوافقُمعهاُ علىُالعقلاءُوغيرهم

كُثيرةُ اُتكيّفُغالبًُالُمُُذلكُأنَُُُّ؛علىُالرّغمُمنُاشتراكُالمفهومينُبمعطيات
ينصبُّعلىُالجانبُالرّوحيُاهتمامهُُتوافقُفاُالم،ُأمَُّماُيكونُاهتمامهُمادياًُّ

والطموحاتُ والآراءُ والمعتقداتُ الأفكارُ حيثُ منُ والمعنويُ والعقليُ
ُوالنهضةُالمرجوةُن قلةُ.ُوالآمال

اُلعقل،ُُن قلةُُُُإذن:ُللتوافق دونيَّةُفلاُُالتكيّفُُُُأمَّاجانبُفكريُعماده
ُُيكونُُ اُلن قلةُُُمادياًُّإلاَّ إُحداث أُو بُتغييره اُلإنسانُوالزمنكُفيل يُتكيّف ،كُأن

نةُت فرضُعليهُبوضعُمعيّنُُجنُأوُيتكيّفُمعُجلسةُمعيُّمعُالغ ربةُأوُالسُّ
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رفُخاصُّةُمعيّنةُلظطرُللتكيّفُفيُفترةُزمنيُّمضُُُّيجدُنفسهفُُ،لمدّةُمحدّدة
ليسُلهُفيهُرغبةُضمنُبيئةُفرضتُنفسهاُعليه،ُولهذاُتنتفيُفيهُالرّغبةُ

قائمًُ التكيّفُ يكونُ هناُ ومنُ بالواقع،ُ القبولُ منُ الرّغمُ علىُعلىُ اُ
أُنَُّ كُث رتْ،ُوبما أُم اُلتنازلات تُلك قُلّتْ بُتقديمُُُالتنازلات، إُلّا يُتمّ التكيّفُلا

وُ مادي،ُ ثمن ُ بدفعُ حيناُ ماديةُّ حينًُالتنازلات،ُ يوضعُمعنويةُّ كُأنُ آخر اُ
هُلنفسهُمعُالقبولُبه،ُأوُينزلُمنزلةُهيُأدنىُيضتالإنسانُفيُموقفُلاُيرُ

الظُّ انتهاءُ إلىُحينُ معهاُ فيتكيّفُ منزلتهُ والضُّمنُ المقابلُُُرورة.رفُ وفيُ
اُنطلاقًُالتُّ اُلقبول، أُو اُلرّفض إُلى أُكانتُمؤدّية اُلفكرةُسواء يُقومُعلى اُوافق

غبةُوهذهُالرُّمؤسّسةُعلىُالرّغبةُوالأمل،ُُغايةُُيستهدفُُمبدأُُإرادةُوُمنُُ
بناءُجسورُُ وإقامةُعلاقاتُقويةُّمعُالآخرينُوالتوافقُُُُيتلاقالتدفعُإلىُ

ُحجّةًُوبرهانًاُ.معهمُ

ومعُأنَُّمِّنُغايةُالتوافقُتحقيقُالتفاهمُوالتعاونُوالانسجامُوالسّلامُُ
تحقّقُإلّاُبإعدادُالعدّةُالمرهبةُالمحدثُللن قلة،ُفإنَّهُفيُبعضُالأحيانُلاُي

ومنُهناُتظهرُغايةُمنُغاياتُالإرهابُالتيُتصبوُإلىُتحقيقُللخصوم،ُُ
الأمنُوالسّلامُوالطمأنينةُفيُإقامةُعلاقاتُطيّبةُبينُفردُوآخر،ُأوُبينُُ

ُُ.راعاتُوالنزاعاتمجتمعُوآخرُأقربُإلىُالتفاهمُمنهُإلىُالصُّ

دةُبينُالنَّاسُإلّاُبتقديرُُئكونُساةُلاُتالتوافقُغايةُإنسانيُّوعليه:ُف
وُيتكلّمُويعبّر،ُ وُيرفض،ُويأمرُوينهى، يُقبل أُن مُنُحقّه اُلذي اُلإنسان قيمة

وُيَُ اُلآخرينُقدُِّويقرّر عُلىُحسابُحقوق يُكون أُن دُون يُقرهّ مُا تُنفيذ عُلى م
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كُماُمنُحقّهُالتقييمُوالمحاسبةُُ؛ومجالاتُامتدادهم ولذاُفمنُحقّهُالانتقاد
صحيحُوالإصلاحُوالبناءُوالإعمار،ُولاُيجوزُلأحد ُأنُيقصيهُوالتقويمُوالتُ

ُمنُحقوقهأوُيحرمهُمنُُ أنُيزاحُمنُأيُّحقّ  ينبغيُ ،ُومنُيحاولُذلكُ
ُريقُالذيُلاُيعبّدُإلّاُمنُأجلُمستقبلُالجميعُدونُفرقةُولاُفوارقُ.الطُّ

إلّاُعنُإرادة،ُومتىُماُبلغُالنَّاسُُُُن قلةُالتوافقُلاُيكونُبينُالنَّاسُُوُ
ا،ُفقمّةُاُومعتبرًُبلغواُالحلُّالذيُيجدُالإنسانُنفسهُبهُمقدّرًُن قلةُُُُالتوافقُ

عندماُيكونُصوتهُصوتُالنَّاسُيكونُهذاُعلىُسبيلُالمثال:ُُالس لطانُُ
اُلشُّ بُين اُلتَّام اُلتوافق اُلس لطانالصّوتُدليل ،ُوعندماُتختلفُن قلةُُُعبُوقمّة

الشُّ لالأصواتُبينُ الس لطانُ نُيعلوُصوتُعلىُصوتُعبُوقمّةُسلّمُ
هُن قلةُالرّفضُالذيُينقلُأصحابهُمنُالتسليمُبغيرُحقُّإلىُالعملُالمحقُّل

ُُ.24ورفعة

ُُ:وحدةُالمنهجُتساندًاُوترابطاً

،ُالذيُُالمنهجُالعلميعلىُُتعتمدُطرقُالخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُُ
اُلتقييمُوالاختبارُُُتأطيرُُيعدُّ مُوضع اُلمنهج تُضع لمعاييرُومقاييس للفكرةُوفقًا

كُماُيظنُ فالمنهجُليسُالطريقة منُخلالُالنتائجُالمتوصَّلُإليها،ُومنُثَُّ
عملي:ُ إجراءٌُ الطريقةُ أمَّاُ نظري،ُ المنهجُ لأنَُّ ذلكُ يرى؛ُ أوُ البعضُ

ُعنُمشاهدةُتخضعُالمبحوثُ إلىُُُ)خطواتُتتبع،ُولاُتصدرُأحكامهاُإلاَّ
ُالمثولُأمامُالباحث،ُمعُإحصاءُالمتنوعُّوالمتراكمُوفقًاُللمتغيّراتُالبحثيَّة(.ُُ

 
ُُ.92ـ84ُُعقيلُحسينُعقيل،ُالرفضُاستشعارُحرية،ُص24ُُ
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يتمكّنُُ بهاُ والمنطقيَّةُ العلميَّةُ القواعدُ منُ مجموعةُ فللمنهجُ ولهذا؛ُ
ت نسج ُ وبهُ بموضوعيَّة،ُ وربطهاُ وتركيبهاُ المعلوماتُ تفكيكُ منُ الباحثُ

ُس لوكُوالفعل.ُالأفكارُوت عرضُالتصوراتُالمجسدةُلهاُفيُال

فُالمنهجُُ يُنفصلُعنه، أُن اُلمقروءُوالمسموعُدون اُلمنهجُمن اُستنباط يتم
التيُُ أوُ الأمرُ عليهاُ التيُ الكيفيَّةُ تعلمُ يتمُ بهاُ التيُ الأفكارُ هو:ُمجموعُ
اُلآت: مُعرفة مُن اُلتمكّن يُتم إُليهاُبحثاًُوعلمًاُوقانونًا،ُوبالمنهج اُلأمر ُسيؤول

كُيفُنتعلَّم؟ ُـ

كُيفُنبحث؟ ُُُـ

كُيفُنصوغُلِّماُنبحثُفروضًا؟ُ ُـ

؟ كُيفُنصوغُلماُنبحثُتساؤلات  ُـ

كُيفُنسأل،ُوكيفُنتساءل؟ ُـ

كُيفُن فكِّرُونتدبَّر؟ُ ُـ

كُيفُننَظمُأفكارناُموضوعيّا،ُوكيفُننَظمهاُبالمعلوماتُتجاهُإنجازُُ ـ
ُالأهدافُوبلوغُالغايات؟

ُُ عناصرها تفكيكُ منُ ونتمكنُ علميَّةُ قضيَّةُ نتابعُ كُيفُ وكشفُـ
ُخفاياها؟ُ

لُلقياسُوالتقييمُوالتقويم؟ قُابلة قُواعد تُفكيكهُعلى مُاُتم نُركِّب كُيف ُـ
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كُيفُنحللُالمتغيّراتُالمحمولةُفيُالمعلوماتُالبحثيَّة؟ُ ُـ

ُالحالةُقيدُالبحثُوفقًاُللمعلوماتُالتيُتمُتحليلها؟ُ ص  كُيفُنشخِّّ ُـ

كُيفُنتمكَّنُمنُبلوغُالنتائجُبموضوعيَّة؟ ُـ

كُيفُ ُنستنتجُمماُنكتبُحلولًاُومعالجات؟ـ

رُالنتائج؟ُ كُيفُنفسِّّ ُـ

كُيفُنكتبُالتقرير؟ُ ُـ

عاب؟ كُيفُنعملُونتحدَّىُالصِّّ ُـ

كُيفُنتطوَّرُون طوِّر؟ُ ُـ

دثُالن قلة؟ كُيفُنح  ُـ

ولذا؛ُفالمنهجُبناءُفكريُعلىُأس سهُتبنىُالنَّظريّاتُوتترابطُوت صاغ،ُُ
والضمُ الصريحةُ المتغيّراتُ إظهارُ يتمُ بينُُوبهُ العلاقاتُ وت ستكشفُ نيّةُ

المستقلُمنهاُوالتابعُوالمتداخل،ُومنهُت ستمدُالط رقُالتيُت نتهجُمنُأجلُ
ُتحقيقُالأهدافُالعلميَّةُ.

ُبهُتتّزنُالمعلومةُحتىُتأخذُمكانهاُالذيُُ إذن:ُالمنهجُتتبعُفكريُواع 
ُُ وبه عليها،ُ اللاحقةُ والمعلوماتُ لهاُ السَّابقةُ المعلوماتُ بينُ بهاُ يتمُُيليقُ
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استكشافُالاتجاهُالسَّالبُوالاتجاهُالموجب،ُوإظهارُالكيفيَّةُالتيُيتمُبهاُ
ُ.25الإصلاحُبفعاليَّةُ

كُائنُوعمّاُيجبُأنُيكون،ُمعُتقديمُُ بالمنهجُتتَّضحُالر ؤية،ُعمّاُهو
بدائلُوفقًاُلكلُأوّلويَّة،ُولكلُتداخلُوتتابعُفيُالفكرةُوالكلمةُوالجملةُ

ُوالنصُأوُالخطاب.

ُحالُمنُالأحوال؛ُولهذاُلاُيمكنُُالمنه جُلاُيستقلُعنُالنّصُبأيِّّ
كتابةُالمنهجُفالمنهجُلاُي كتبُولكنُيكتبُعنه،ُمثلماُنفعلُالآنُنكتبُ

ُعنُالمنهجُلن عرِّفَُبهُالآخرينُمثلماُعرفناُنحنُمماُقرأناُمنُغيرنا.ُ

المنهجُلاُيمكنُأنُيستقلُبذاتهُعنُغيرهُنظريَّةُأوُنصًاُأوُخطابًا؛ُُ
ُلذاُمعُأنُّالمنهجُلاُي كتب،ُفإنَّهُي كتبُعنهُ.وُ

اُلتيُُ اُلكيفيَّة إُنَّه اُلمحمولةُفيه، اُلفكريَّةُوالاتجاهات اُلمسارات تُ ستبين به
اُلموضوعُوكيفيّةُتقديمهُللقراّءُوالمستمعينُأوُالمتعلمينُورجالُ بهاُتتمُصياغة

،ُوهكذاُيت كُتب  مُإدراكُالقانون؛ُحتىُيتمكّنواُمنُاستنباطهُومعرفتهُعن
ُالمنهجُاستقراءًُواستنباطاًُبماُي كتبُبهُوبماُي كتبُعنه.ُُ

يكونُالمنهجُمتينًاُبقوَّةُترابطُأفكارهُوبناءُقواعده،ُويكونُضعيفًاُ
بتفككُأفكارهُوبنيانُقواعده،ُفالمنهجُيمدُالمفكرينُوالباحثينُبماُيم كِّنهمُ

وغيرُمتوقَّعُسواءُُمنُاستقراءُالفكرةُوماُتدلُعليهُوماُتحملهُمنُمتوقَّعُُ

 
ُ.24،ُص2019ُُعقيلُحسينُعقيل،ُالبحثُالعلميُ)المنهجُوالطريقة(،ُالقاهرة:ُالمصريةُللنشرُوالتوزيع،25ُُ
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أكانُسالبًاُأمُموجبًا،ُويمدهمُبكيفيّةُالتمسّكُبماُهوُموجبُوالحيادُعمّاُ
ُهوُسالبُ.

إنَّهُناظمُالمعلومةُفيُالفكرة،ُوناظمُالفكرةُبالمعلومة،ُوناقلهاُبهاُإلىُُ
ُالطريقةُالمترجمةُلهُفيكُلُخطوةُمنُخطواتهاُفيُالفعلُوالس لوك.

يتمُبهاُتوليدُالفكرةُمنُالفكرة،ُوتوليدُالح جَّةُُُُالمنهجُهوُالكيفيَّةُالتي
منُالح جَّة،ُمنُأجلُرؤيةُالمستقبلُوالتطلّعُلهُقبلُوصوله،ُوهكذاُيكونُ

ُ.26المنهجُمنُأجلُالتطو رُوالتقد مُإلىُماُهوُأفضلُوأجودُوأنفع

اُلانتقالُُ يُتم بُه اُلذي إُذن:ُهو اُلمعلومةُوت ركَّب، تُ فكك أُنَُّبالمنهج وبما
لكلُإلىُالجزءُومنُبعدهُيتمُالانتقالُإلىُالمتجزئ،ُوبناءُعلىُهذهُمنُا

اُلكامنةُ اُلحقيقة أُجلُمعرفة كُانُجدلُهيجل،ُوشكُّديكارتُمن القاعدة
،ُوالحقيقةُالكامنةُفيُالجزء،ُوالحقيقةُالكامنةُفيُالمتجزئ،ُوعليهُ فيُالكلِّّ

كُلُّ  ُإلىُجزء ُإلىُُأصبحُالبحَّاثُالقانونيونُيمتدّونُفيُتقصيهمُالمعرفيُمن
كُلُموضوع،ُوكذلكُمنهمُمنُيمتدُفيُُ متجزئُمنه،ُوحسبُخصوصيَّة

. ُبحثهُبدايةُمنُالمتجزئُإلىُالجزءُِّومنُثُإلىُالكلِّّ

كُيفُنفكّر،ُوكيفُنتعلم،ُ المناهجكُماُسبقُأنُبيَّناُهيُالتيُت علِّّمنا
وردودُ الفعلُ ونستقراءُ ظُ ن لاحِّ وكيفُ وعي،ُ عنُ ونتابعُ نشاهدُ وكيفُ

 
 ُ.26المصدرُالسابق،ُص26ُُ
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لُلآخرينُالفعل نُكشفها أُوكُيف أُكثر، أُو مُتغيّرين بُين نُربطُعلاقة ،ُوكيف
ُوندافعُعنهاُونترافعُ.

المنهجُلمُيعدكُماُيظنُالبعضُقالبًاُثابتًاُلصهرُالأفكارُمثلُالقوالبُُ
التيُت صهرُفيهاُالمعادنُتحتُدرجاتُحرارةُعالية،ُبلُأصبحُالمنهجُقواعدُُ

عالُوالس لوكيات،ُوتحدّدُعلىُضوئهُمعياريةُيم كنُأنُتقاسُبهُالأقوالُوالأف
الاتجاهاتُوتستقراُنتائجهاُالمستقبليَّةُمماُيجعلُالبحَّاثُيرسمونُلهاُالخططُ
يُصابُ أُن تُنتظر اُلتي اُلمتوقَّع(؛ُولهذاُفالمناهج اُلممكنُ)المتوقَّعُوغير فيُدائرة
المجتمعُبالمشاكلُوالأمراضُلكيُتجدُمواضيعُلتبحثُفيها،ُهذهُالمناهجُ

ُالعِّلكةُأكثرُمنُمرة،ُفهيُلاُتم كِّنُالباحثُمنُاجترا رية،ُفهيكُمنُيَـل كَّ
توليدُالفكرةُمنُالفكرة،ُوالمعلومةُمنُالمعلومة،ُوالأحدثُمنُالحديث،ُ
كُلُهذاُ كّنُمن النافع؛ُفالمناهجُالتيُتم  والأجدُمنُالجديد،ُوالأنفعُمنُ

متجددة،ُوفيُحال المجتمعُبأسرهُفيُحالةُحركةُ التيُتجعلُ تسابقُهيُ ةُ
ومنافسةُوتطلّعُمنُأجلُبلوغُأمانيهُوغاياتهُبكلُشفافيَّةُمعُأخذُالحيطةُ

ُوالحذرُمنكُلُانتكاسة.

ولأنَُّالبحوثُتختلفُباختلافُمواضيعها،ُودرجةُاهتمامُالباحثينُُ
أوُالمجتمعُبها؛ُفهيُتتطلَّبُمناهجُعلميَّةُمرنةُتم كِّنُالباحثينُمنُالوصولُ

بأ العلميَّةُ أهدافهمُ الموضوعُُإلىُ وتقدمُ التكاليف،ُ وأقلُ الطرق،ُ قصرُ
بخطواتُيمكنُمراجعتهاُوالتأكدُمنها،ُومعُذلكُلمُتكنُالمناهجُقوالبُ
اُذاتُالأساليبُالمتنوِّعةُوالمتعدّدة؛ُولهذاُ كُماُيعتقدُالبعض،ُبلُإنهَّ جاهزة



74 

 

وخصوصيَّاتُ خصوصيَّاتهمُ نتيجةُ الآخرينُ علىُ فرضهاُ إلىُ داعيُ لاُ
تُت اُلتي اُلثقافيَّةُوالتعليميَّةُمواضيعهم، تُراعيُخصوصيَّاتهم مُرنة أُساليب طلَّب

والدّينيَّةُوالعرفيَّةُفيُأثناءُتجميعُالمعلومات،ُوتحليلها،ُوتشخيصُحالتهم،ُ
 . واستخلاصُالنتائجُمنهاُ

فالمناهجُ المقفل،ُ غيرُ المفتوحُ المنهجُ هوُ والموضوعيُ العلميُ المنهجُ
تتقيدُبالتكرارُالذيُلاُيفتحُآفاقُُُُالمقفلةُمناهجُاستهلاكيّةُغيرُمنتجة،

مفتوحةُ المناهجُ تكونُ عندماُ أمَّاُ منتهجيه،ُ أمامُ الخبرةُ واكتسابُ التعلّمُ
الباحثينُُ تطلّعاتُ تستوعبُ استيعابيَّة،ُ مناهجُ تكونُ اُ فإنهَّ ومتقنةُ

ُوشطحاتهم،ُمماُيجعلُبحوثهمُإبداعيّة،ُأوُالتيُمنهاُيأتُالجديد.ُُ

بهُفيُحياتهُالعاديةُيسيرُعليهُسلوكًاُُُُوكماُأنَُّلكلُفردُمنهجُخاصُّ
كُذلكُالباحثُينبغيُأنُُ وأسلوبًاُفيُتعاملهُمعُالآخرين،ُويتميّزُبهُعنهم،
يكونُلهُمنهجٌُيصطبغُبخصوصيَّةُموضوعه،ُوعليهُينبغيُأنُيهتمُالباحثُ
ماُ وكثيراًُ الإبداع،ُ يأتُ قدُ منهاُ التيُ شطحاتهُ يستوعبُ الذيُ بالمنهجُ

ُالبدايةُبأنَّهُشطحات،ُويكونُفيُالنهايةُإضافةُيوصفُإبداعُالمبدعُفُي
الاتجاهاتُ ببعضُ بالتقيدُ المنادينُ البعضُ آراءُ يبطلُ مماُ علميَّةُجديدة،ُ

ُالمنهجيَّةُالتيُلاُتنتجُإلّاُالتكرارُ.

المنهجُمعُأنَّهُيَـنْظِّم ُالمعلوماتُتحليلًاُوتعليلًاُفإنَّهُقدُلاُيكونُفعَّالًا،ُُ
أي:ُيمكنُأنُيتبعُالباحثُخطواتُالبحثُالعلميُبكلُدقة،ُولكنَّهُقدُ
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كِّنهُمنُ يكونُمقفلًاُعلىُتعاليمُسابقةُوغيرُقادر ُعلىُالخروجُعنهاُبماُيم 
ُأنُيكونُمبدعًاُ.

العلم التفكيرُ اقتصارُ والقوانينُُإنَُّ اللوائحُ بهُ تسمحُ ماُ علىُ يُ
بالمبدعين،ُ يرتقيُ ولاُ الإبداع،ُ يحقّقُ لاُ استهلاكيُ تفكيرُ هوُ الوضعيَّة،ُ
ُيقفونُعندهُأوُ دَُّمنُتفكيرهمُبسقف  ُيح  فالذيُيرتقيُبالمبدعينُهوُألاَّ
الواقعُ منُ وهكذاُ أمامهم،ُ مفتوحةُ العلميُ الخيالُ آفاقُ لتكونُ دونه،ُ

 لعقلُالمبدعُإلىُالجديدُالمفيد.ُُوالخيال،ُوالحدس،ُيصلُا

هوُُ فالموضوعُ ولذاُ عنه؛ُ يحيدُ ولاُ بالموضوع،ُ يرتبطُ العلميُ المنهجُ
أنُُ ولهذاُلاُيمكنُ لدراسته؛ُ أوُ فيهُ للبحثُ المناسبُ المنهجُ يحدّدُ الذيُ
ولولاُ المنهج،ُ كُانُ ما الموضوعُ فلولاُ الموضوع،ُ علىُ سابقًاُ المنهجُ يكونُ

ُك شفتُأسراره؛ُولهذاُنقول:ُُالمنهجُماُس برتُأغوارُالموضوعُوُ

المناهجُالجاهزةُُ ُموضوعُمنهجُخاصٌُبه،ُفلاُداعيُلتسويقُ )لكلِّّ
ُالتيُت سهمُفيُخلقُالت بعُولاُت سهمُفيُخلقُالمبدعين(.

ُوعليه:

بالمنهجُنستطيعُأخذُالعبرُمنُالماضي،ُونستوعبُالحاضرُالجميلُُُ
ُنتيجةُ منُأجلُالمستقبلُالأكثرُأهميَّة،ُولكيلاُتكونُالمناهجُتكراراًُمملاًّ
اقتصارهاُعلىُالجاهزُفقطُينبغيُلهاُأنُتكونُمناهجُتطلّعيَّةُتفتحُآفاقُ
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ال وميادينهاُ العلومُ البحَّاثُفيُجميعُمجالاتُ أمامُ واسعة؛ُوذلكُالإبداعُ
ُُ.27باستيعابهاُتطلّعاتُالمجتمعُوأمانيهُالمرجوةُ

ولذاُفالمنهجُهوُالفنُالعلميُفيُتحديدُالمواضيعُوسبرُأغوارهاُعللًاُُ
لُدىُ اُلمنهجي اُلفن اُستنتاجًا،ُويتضح أُو وأسبابًاُوتحليلًاُوتشخيصًاُونتيجة

حثُالباحثُعندماُيتمكّنُمنُضبطُقدراتهُالعقليَّةُمعُالموضوعُقيدُالبُ
الموضوعُُ إلىُ الباحثُ تدخلُ التيُ المفاتيحُ هيُ المناهجُ لأنُ الدراسة؛ُ أوُ
للتعر فُعلىُأسرارهُوخفاياه.ُوبذلكُالمنهجُهوُالذيُيم كِّنُمنُاكتشافُ

ُ. ُأمُفكرياًّ  الأثرُسواءُأكانُأثرًاُمادياًّ

التيُتنتظرُأنُيصابُالمجتمعُبالمشاكلُوالأمراضُلكيُُ المناهجُ إنَُّ
ثُوالدراسةُمناهجُعقيمةُوقوالبُجاهزةُلاُطعمُولاُتجدُمواضيعُللبح

تطلّعيَّة؛ُلكيُتكونُسباقةُ أنُتكونُمناهجَُ فالأهمُ لونُلها،ُ رائحةُولاُ
لتحقيقُأمانيُالمجتمعُوواقيةُلهُمنُالتخلّفُوالمرضُومندفعةُبهُإلىُالتقد مُ
والرّقي؛ُوأخذهُالحيطةُوالحذرُمنُأنُينتكسُإذاُماُتمُعلاجهُمنُمرضُ

    قُلهُوأنُوشفيُمنه.قدُسب

هوُُ  ماُ عندُ أوُ كُان،ُ الذي عندُ المناهجُ تقفُ أنُ ينبغيُ ولهذاُلاُ
كائن،ُبلُيجبُأنُتتطلَّعُإلىُماُهوُممكنٌُ)متوقَّعُوغيرُمتوقَّع(ُمنُأجلُ

ُالمستقبلُالأفضلُ.

 
ُُ.34المصدرُالسابق،ُص27ُُ
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ي صنعُُ بهاُ التيُ الن قلةُ إحداثُ منُ يم كِّنُ الذيُ هوُ العلميُ المنهجُ
لُلبا يُنبغي يُستهينُبالزَّمانُُالمستقبل؛ُولهذا يُستهينُبالزَّمان،ُولكيلا أُلا حث

عليهُأنُي عطيُقيمةُله،ُوإنُلمُيفعلُذلكُيجدُنفسهُقدُأسهمُفيُضياعهُ
ُوضياعُمستقبلهُومستقبلُأبنائهُمنُبعده.ُُُ

ُوقدُيتساءلُالبعض:ُ

كُانُللزّمنُقيمةُفماُهيُقيمته؟ُ ُـُإذا

ُستقبله؟ُـُهلُلأنَّهُضرورةُبالقوَّةُفيُماضيه،ُوحاضره،ُومُ

ُـُوهلُهذهُالضرورةُنخافها؟ُ

ُـُوهلُنخافُالزَّمنُبكامله؟ُ

نعمُإنهُضرورةُبالقوَّة،ُونعمُإنَّناُنخافه،ُوبخاصةُالمستقبلُمنه،ُلأنَّهُ
اُلفروضُوالتساؤلاتُ لُه يُصوغوا اُلباحثينُلأن فِّز بُعد،ُممَّاُيح  لُنا مُعروف غير

عندُحدودُالماضيُمنهُالعلميَّةُبموضوعيَّة؛ُولهذاُفهمُيبحثونُدونُتوقفُُ
ُوالحاضر؛ُوذلكُلمعرفتهمُبأنُالمستقبلُسيأتُبالقوَّةُشئناُأمُأبيناُ.

وبماُأنَّناُنعرفُأنَّهُسيأتُبالقوَّة،ُإذن:ُلماذاُلاُنبحثُعنه؟ُولهذاُُُ
يجبُأنُنتعلّمُمنُأجلُالمستقبلُالذيُلمُنعرفُمضمونه،ُمعُأنَّناُنعرفُ

ذاُفنحنُالذينُأسلمناُوجوهناُللهُتعالى،ُأنَّهُسيأتُإنُلمُتقمُالسَّاعة،ُوله
نصلّى،ُونصوم،ُونحج،ُونزكّى،ُونجاهدُيومُأنُيأتُالجهادُفريضة،ُوكذلكُ
مِّّنُعلىُممتلكاتنا،ُونُكلُونشرب،ُونتعلّم،ُونبحث،ُ نعمل،ُونتزوج،ُونُ 
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أجلُ منُ يكنُ ولمُ المستقبل،ُ أجلُ منُ ذلكُ كُلُ ونعتبر، ونتذكّرُ ونفكّرُ
ُالماضيُوالحاضر.ُُ

ُيتساءلُآخر:ُوقد

ُذلك؟ُ ُـُوماُالحكمةُمنكُلِّّ

كُماُلاُنثقُفيُالماضيُوالحاضر،ُُ لأنَّناُنجهلُالمستقبل،ُولاُنثقُفيه،
اُلحاضرُ اُلماضيين،ُوكذلك أُنُيأسفُعلينا،ُولاُعلى تُركناُدون اُلماضي لأنَّ
ولهذاُُ معنا؛ُ الاستمرارُ يودُ ولاُ بثانية،ُ ثانيةُ عنَّاُ بتنازلهُ ذلكُ علىُ مصرٌُّ

ثقّةُفيُالزَّمنينُ)الماضيُوالحاضر(،ُمماُيجعلناُلاُنقصرُتفكيرناُانعدمتُال
نُفكرُفيُغيرهما،ُولاُغيرُ اُلحسنة؛ُولذاُفنحن اُلعبرُوالقدوة ُلأخذ إُلاَّ عيهما
إُذاُلمُنحتطُمنُغدره،ُ بُنا يُغدر اُلذيُقد أُنَّهُشقيقهما اُلمستقبلُمع إُلاَّ لهما

فيُالعملُدونُسواه،ُولهذاُُالثقّةُُ وعليه:ُلاُثقةُفيُالزَّمنُعلىُالإطلاق،
ينبغيُأنُنعملُدونُتردّد،ُنبحث،ُنتعلّم،ُنتعرَّف،ُونصحّحُأخطاءناُأوَّلاُ
بأوَّل،ُونتطلَّعُإلىُحياةُالمستقبل،ُونعملُعلىُصناعتهُدونُتوقف؛ُولذاُُ

كُثيراًُفلاُداعيُللتوقّفُولوُلبرهة. ُفمنُيتوقّفُقليلًاُيتأخّر

سينيةُالتيُلاُتقفُعندُقبولُالواقعُُالمناهجُالعلميَّةُهيُالمناهجُالتح
فقط،ُبلُتعملُعلىُتحسينهُإلىُماُينبغيُأنُيكونُعليه؛ُحتىُلاُتكونُُ
كُالعجوزُلاُحيويةُلها،ُ فيها،ُوتصبحُهرمة الزَّمنُجامدةُلاُمرونةُ بمرورُ
ُإثباتُعدمُقدرةُمنُيتكئُعليها،ُ متكئةُعلىُعصاُلاُغايةُمنُورائهاُإلاَّ

ُ.هُالصَّلاةُوالسَّلامفهيُلمُتكنُعصاُموسىُعلي
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للباحثُالعلميُأساليبُفنيةُتربطُالمنهجُبالطريقةُالبحثيَّةُالمتوافقةُ 
للحقائقُ المتقصّيُ للمنهجُ مماُيجعلُ والدراسة،ُ البحثُ قيدُ الموضوعُ معُ
فِّزُالقراءُعلىُالبحث،ُوتم كِّنهمُمنُالتعرّفُعلىُ عناصرُالتشويقُالتيُتح 

ولهذاُلمُتكنُالمناهجُقوالبُثابتةُتستوجبُأسرارهُوخفاياهُوكنوزهُالثمينة؛ُُ
كُماُيعتقدُالبعض،ُبلُلهاُمنُالأساليبُالمتنوِّعةُالتيُبهاُتتنوعُُّ التقيدُبها

ُالبحوثُوتتزينُبموضوعيَّة.ُ

المعلوماتُُ تحللُ بهاُ التيُ الشاملةُ العمليَّةُ هوُ المنهجُ فإنُ وعليه:ُ
العمليَّةُه والأفكار،ُوهذهُ والعلومُ والقضاياُ التيُتم كِّنُطرقُُوالمعارفُ يُ

ُبكشفُ البحثُمنُبلوغُالنتائج،ُفالطريقةُالتجريبيَّةُلنُتنجزُأهدافهاُإلاَّ
الصريحُ أوُ والكامنُ الظَّاهرُ بتحليلُ الترابطُ الدالةُعلىُحلقاتُ العلائقُ
تتماُ لنُ الاجتماعيُ المسحُ وطريقةُ التَّاريخيَّةُ الطريقةُ وهكذاُ والضمني،ُ

ُتحليلي.ُُُكطريقتينُبحثيتينُإلاُبالمنهجُال

ورائهُُ تكونُمنُ وأنُ بدَُّ الباحثُلاُ قبلُ المنهجُمنُ إنُْح ددَُ لذا؛ُ
فلسفة،ُوتتَّضحُفلسفةُالمنهجُبالإجابةُعنُالس ؤال:ُلماذاُيختلفُالبحَّاث،ُ

ُ؟28ُأوُيتفقونُفيُالتعرّفُعلىُالموضوعُالواحد،ُوكيف

ُعامُيختلفُالبحَّاثُويتفقونُحسبُالمواضيع،ُوالفلسفاتُُ بشكل 
منُوالأه التيُ والغاياتُ الأغراضُ وكذلكُ كُلُباحث،ُ من المرجوةُ دافُ

ُورائها،ُوالإطارُالمرجعيُلكلُمنهمُأيضًا.ُُ
 

 ُ.41المصدرُالسابق،ُص28ُُ
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رعةُومنهاجًا،ُأي:ُإنَُّالمنهجُهوُالمتغيّرُُ ُشِّ أمَّاُبشكلُخاصُّفلكلّ 
الرئّيسُفيُالتباينُبينُالباحثينُفمنهمُمنُت ـنْظمُفرضياتهُوتساؤلاتهُوأفكارهُ
علىُقواعد،ُومنهمُمنُيتخلىُعنهاُأوُعنُبعضُمنها؛ُولهذاُلاُيستوونُُ

الأخ تسنهاُ التيُ الموضوعيَّةُ معُ البحثيَّةُ علاقاتهمُ والحرفيَّةُفيُ المهنيَّةُ لاقُ
ُوالعلميَّة.ُ

المنهجُُ في صبغُ الموضوع،ُ فلسفةُ منُ المنهجُ فلسفةُ تستمدُ ولهذا؛ُ
بفلسفةُالموضوعكُماُت صبغُالأشياءُبالألوانُمماُيجعلُوحدةُبينهماُلدرجةُ
تصعبُعليناُالفصلُبينهما؛ُفالورقةُالخضراءُمنُأيةُّشجرةُإذاُغمرناهاُ

ُلونهاُالأخضرُإلىُلونُسماويُأوُبرتقالي،ُُمثلًاُفيُمحلولكُيميائيُقد يتغيرَّ
أوُأيُّلونُآخرُطبيعيكُماُتحوَّلُلونُمايكلُجاكسونُمنُاللونُالأسمرُُ
إلىُاللونُالأشقرُفأصبحُموضوعُبلاُمنهجُلأنَّهُفقدُفلسفةُوجودهُباللونُُ
لُونه.ُ تُغيير لُهُفلسفةُمنُوراء إُليه،ُحتىُوإنكُانت اُرتضاهُالله اُلذي ُالأسمر

الذيُُوإ لونهُ فإنَّهُسيفقدُ كُيماويُ ُفيُمحلول قميصًاُوردياًّ ذاُغمرناُ
أصطبغُبه،ُوالذيُميّزهُعنُغيرهُمنُألوانُالقمصان،ُوعندماُتزالُالألوانُُ

كُالمواضيعُبلاُمنهجُلأنَُّالمنهجُالأساسيَّةُأوُالطبيعيَّةُُوصولهاُُعنُأُ  تصبح
خلالُالس بلُالفنيةُُُهوُالطابعُالمميزُللموضوعُأوُوسيلةُإبرازهُعلميًّاُمن

اُلمعلوماتُوالبياناتُوانتظامهاُتحليلًاُُ أُثناءُتجميع اُلباحث تُتبعُمنُقبل التي
فهوُُ المنهجُ علىُ كُانُغيرُمؤسّسُ إذا ولهذاُ وتفسيراً؛ُ واستنتاجًاُ وتعليلًاُ
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عبارةُعنُمشروعُارتجاليُلمُي بنىُعلىُقواعدُموضوعيَّةُيمكنُالاحتكامُبهاُ
ُوالاحتكامُإليهاُ.

كُيفُُالمنه يُعلّمنا اُلذي فُالمنهج نُتعلَّم؛ُولذا نُتعلّمكُيف بُه اُلذي جُهو
اُلمناهجُ هُي لُذلك اُلمخالفة وُالمناهج اُلواعية، اُلمعرفة مُن يم كِّن اُلذي هُو نتعلّم
كُيفُنتعلَّم،ُ الإعلاميّةُالإبلاغيّة؛ُولذاُفالفرقكُبيرُبينُالمناهجُالتيُت علِّّمنا

بم ت علِّم ناُ أوُ ت بلغناُ التيُ أوُوالمناهجُ الطريقُ حُ ت فسِّ فالأولى:ُ به،ُ عَلِّمتُ اُ
حُالطريقُأمامناُبماُ المجالُأمامناُبماُيظهرُإبداعاتناُالعلميَّة،ُوالثانية:ُت فسِّ

فِّزناُعلىُسواه. ُُُيجعلناُنرددُماُتمُإعلامناُأوُإبلاغناُبه،ُولاُتح 

بينُُ العلاقاتُ كُشفُ من الباحثُ يم كِّنُ الذيُ هوُ العلميُ المنهجُ
المتغيّراتُوالعللُوالأسبابُمعُالمقارنةُلأجلُالتفصيلُوالتدقيقُوالتقصيُ
والجزء،ُ الكل،ُ بينُ العلاقاتُ معرفةُ إلىُ يؤدِّّيُ مماُ بموضوعيَّة،ُ الواعيُ
والمتجزئ،ُوأثركُلُمنهاُعلىُالآخرُوفقًاُلمتغيّراتُالبحثُالمستقلةُوالتابعةُ

ُوالمتداخلةُوالدخيلة.

ُوعليه:

اُلبُُ مُناهج تُكون مُنُطرقهاُُلكي تُتحرر أُن يُنبغي مُبدعة اُلعلمي حث
اُلزَّمانيّةُ اُلخصوصيَّة اُستيعاب اُلتيُلاُتمكّنُمن اُلتسليميَّةُوالسرديَّة وأساليبها

ُوالمكانيَّةُوالظرفيّةُوالقانونيَّة.ُ
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إنَُّانتقادناُللمناهجُالتسليميَّة،ُلأنَّناُنريدهاُأنُترتقيُإلىُاستيعابُُ
ُُ يأمله الذيُ الأفضلُ أوُُالمستقبلُ الماضيُ عندُ القصورُ ويكفيهاُ النَّاس،ُ

اُتنفصلُعنُميزُالماضيُومميزاتُالحاضرُ الحاضرُفقط،ُوهذاُلاُيعنيُإنهَّ
الجميل،ُبلُيعني:ُأنُت ستمدُالقوَّةُمنهماُلبلوغُماُهوُأقوىُوأعظمُوأهم؛ُ
ولهذاُالتسليمُبكلُماُي كتب،ُأوُي قالُلاُيعدُميزة،ُبلُي عدُّعيبًاُإنُلمُيتمُ

يدركهاُالتفحُ  إلّاُبمسلماتُ تسليمُ ولذاُلاُ اليقين؛ُ بغرضُ ُ بعدُشكّ  صُ
تُسليمُُ اُلمختبريَّة،ُولا اُلمعمليَّة أُو اُلاجتماعيَّة، اُلتجارب اُلواعيُوتثبتها العقل
ُوجلَّ،ُوبماُأنَّناُنعتّرفُأنُالبشرُ إلاُلمطلق،ُولاُمطلقُإلّاُمنُعندُاللهُعزَّ

ُفيُآرائهمُإلىُأنُنتبينُأنَّهُغيرُمعصومينُمنُالخطأ،ُفلماذاُإذن:ُلاُنشكُّ
ُالحقُّاليقين؟

وعندماُينتقلُتفكيرُالمعلمُوالمتعلِّّمُمنُالانتظارُإلىُالامتدادُفيُدائرةُُ
المعلمُوالمتعلّمُعندُحدُ المتوقَّع،ُأيُعندماُلاُيقفُ المتوقَّعُوغيرُ الممكنُ
قدراتهمُ تتوقّفُ لاُ عندهاُ تعلموها،ُ أوُ استقبلوهاُ التيُ المعلوماتُ

اُلتفكيرُواستعد اُلمفيد،ُلأنَّ اُلمزيد إُلىُطلب تُنطلق بُل اُلاستيعاب اداتهمُعن
وُيتوقّعُُ اُلمتغيّرات، بُين اُلعلاقات يُربط اُستنتاجي، وُاستبياني تُفحصي العلمي
الزَّمنُوفيُأيُّمكانُ معلوماتُأخرىُقدُتقعُفيُأيُّلحظةُمنُلحظاتُ

 .29ُعلىُالكرةُالأرضيّةُ

 
 ُ.53المصدرُالسابق،ُص29ُُ
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الثُّ تبنيُ التيُ هيُ العلميَّةُ منُُالمناهجُ وتحررهماُ والمتعلم،ُ المعلمُ فيُ قةُ
كُلُّمنهما. ُالتبعيَّةُوهمومهاُالتيُتطمسُشخصيَّة

القارئُ تستفزُ عندماُ وذلكُ تساؤليّة؛ُ استفساريةُّ العلميَّةُ المناهجُ
المعرفةُ إلىُ وتشوقهماُ والتساؤل،ُ الاطلاعُ علىُ وتحفزهماُ علميًّا،ُ والمتعلمُ

البحثُوالنقاشُوالحوارُوالجدلُُُالواعيةُالتيُلاُتجعلُمنُالعلمُطلاسمُأمام
بالتيُهيُأحسن؛ُولهذاُلاُيمكنُأنُيحسُالمعلمُبالتعاليُولاُيحسُالمتعلمُ
بالغربة،ُوتنتهيُالنَّظرةُالتلقينيَّةُالتيُتجعلُالمعلمُطرفاًُموجبًا،ُوالمتعلّمُطرفاًُ
التعليمُُ ويصبحُ لها،ُ مستقبلُ والمتعلمُ للمعلومات،ُ م رسلُ والمعلمُ سالبًا،ُ

كُفتاُالميزانُبينُالمعلّمُوالمتعلّم،ُفمعُأنَُُّمتحرّرًُ اُمنُالقيود،ُوفيهُتتساوى
مماُُ المتعلّمُ هوُ بالتعلّمُ المستهدفُ فإنَُّ المعلّمُ يقودهاُ التعليميّةُ العمليَّةُ

  يستوجبُمشاركتهُوعدمُتغييبه.

ولهذاُيجبُأنُتبدأُالمناهجُمعُالمبحوثينُوالمتعلمينُمنُحيثُهم،ُُ
اُينبغيُأنُيكونواُعليه،ُوذلكُباستيعابُأحوالهمُلكيُتندفعُبهمُإلىُم

اُلتيُ الاجتماعيَّةُوالاقتصاديَّةُوالسياسيَّةُوالدّينيَّةُوالثَّقافيَّة،ُبمعرفةُالمستويات
كُواقعُاجتماعيُوإنساني،ُمعُمراعاةُالفرقُ همُعليها،ُلتكونُالبدايةُمنها

عات؛ُذلكُلأنَُُّوالاستعداداتُبينُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتم فيُالقدرات،
البدايةُمعُالنَّاسُأوُالمتعلمينُمنُحيثُهمُتحليلًاُوتشخيصًاُيم كِّنهمُمنُ

ُاستيعابُالرِّسالةُالموجهةُإليهمُ.
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بُفلسفتهُوالخطواتُُ اُلوعي مُنُخلال اُلوعيُبالموضوع يُ عدُّهو والمنهج
ُالتيُت تبعُمنُأجلُاكتمالهُوتبيانه،ُفإذاُسألناُسائلًا:

اُلج أُسرعُحركة إُجابةُُأيهّما أُجبناه اُلأخف؟ُفإذا اُلجسم أُم اُلأثقل سم
اُلأثقل،ُ اُلجسم أُسرعُحركةُمن اُلأخف اُلجسم نُقول: كُماُسألناُعابرًا عابرة
ُعندماُأجبناُبأنَّهُالأخف؟ُلكيُنكونُواعينُُ ولكنُهلُنحنُعلىُوعي 

ُبإجابتناُعليناُأنُنطرحُالأسئلةُالآتية،ُونحاولُالإجابةُعنها.

الأ تتأثَّرُحركةُ أي:ُهلُتستويُـُهلُ تتأثر؟ُ أمُلاُ جسامُبحجمهاُ
كيلوُغرامًاُفي75ُُُُكيلوُغرامًاُمعُسرعةُجسمُيزن145ُُُُسرعةُجسمُيزنُُ

كُرةُالقدم؟ ُمضمار

ـُهلُتتأثرُحركةُالأجسامُبالمسافةُأمُلاُتتأثر؟ُأي:ُهلُتكونُسرعةُُ
متر،ُوفيُالمرةُالثانية200ُُُالجسمُواحدةُإذاُقطعُفيُالمرةُالأولىُمسافةُُ

ُتر؟ُم2000ُ

اُلأمامُُ إُلى اُلحركة أُي:ُهل اُلأجسام؟ تُؤثرُّعلىُحركة اُلاتجاهات ـُهل
ُتساويُالحركةُإلىُالخلف؟ُ

ـُوهلُالحركةُمنُأسفلُإلىُأعلىُتساويُحركةُالجسمُوسرعتهُمنُُ
ُأعلىُإلىُأسفل؟ُ

ُـُهلُالزَّمنُيؤثرُّعلىُحركةُالأجسام؟ُ
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80ُُُُـُهلُالذيُقضىُمنُالزَّمنُُ عامًاُيكونُمساويًاُلمنُلمُيقضُإلاَّ
ُعامًاُفيُسرعةُحركته؟25ُُ

ـُهلُاختلافُزمنُالسّباقُللمتساوينُفيُالسّرعةُلاُيؤثرُّفيُالمسافةُُ
ُالمستهدفةُبالمرور؟ُ

ُـُألاُتتأثرُحركةُالأجسامُبنوعيّةُالأرضيّةُالتيُيتحركُعليها؟ُُ

ا علىُ الحركةُ هلُ أي:ُ الأرضُُـُ علىُ الحركةُ تساويُ الرمليّةُ لأرضُ
ُالممهدةُبالفلّين؟ُ

ُـُهلُالمناخُيؤثرُّعلىُالحركة؟ُ

ُـُأي:ُهلُالحركةُفيُاتجاهُالريحُتساويُالحركةُالتيُفيُمواجهتها؟ُُ

ُـُألاُيكونُللحرارةُتأثيرُعلىُالحركةُوالمتحرك؟

قلتُُ الجسمُ ثقلُ زادُ كُلَّماُ هل أي:ُ الحركة؟ُ علىُ أثرُ للثقلُ هلُ ـُ
ُعتهُالحركيّة؟سرُ

ُـُألاُيكونُشكلُالجسمُيؤثرُّعلىُحركته؟ُُ

كُرةُدائريةُّالشّكلُوتزنكُيلوُجرامًا،ُأمُمظلةُُ ـُأي:ُأيهماُيسقطُأوّلًا
30ُكيلوُجرامات؟3ُُدائريةُّالشّكلُوتزنُ

 
ألجأ،ُالطبعةُالثانية،ُُعقيلُحسينُعقيل،ُفلسفةُمناهجُالبحثُالعلمي،ُمنشوراتُجامعةُالفاتح،ُدار30ُُُ

 ُ.48،ُص1995ُ
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اُلتوليدُُ مُنهج نُتيجة مُضامينها، إُجاباتهاُفي اُلسَّابقةُتحمل اُلأسئلة كل
متغيّراتهاُوالعلاقاتُالمتكوِّنةُبينهماُوتأثيراتهاُالموجبةُوالسَّالبة،ُالذيُيحدّدُُ

تُعبرُ اُلأسئلة فُطريقةُعرضُهذه فُيها؛ُولذا اُلمحمولة اُلإثباتُوالنفي وعناصر
عنُوجودُمنهجُمنُورائهُحكمة؛ُويكونُالمنهجُفيُهذهُالحالةُهوُالمجسدُُّ

يكهاُمنُخلالُتتبّعُُللس بلُالتيُيتبّعهاُالباحثُفيُتقصيُالمعلوماتُوتفك
اُلمترجمُُ اُلمنهجُهو اُلمتجزئُمنهُمماُيجعل إُلى اُلجزءُث إُلى اُلكل موضوعيُمن

ُللفروضُوالمنظمُللبحثُمنُألفهُإلىُيائهُ.

ولهذاُفالمنهجُلمُيكنُقالبًاُثابتًاُلصهرُالأفكارُتحتُدرجاتُحرارةُُ
الصُّ الأخرىُ المعدنيةُ الخاماتُ أوُ الحديدُ فرنُلإذابةُ بلُعاليةُوكأنَّهُ لبة،ُ

ُالمنهجُيكونُقابلًاُلاستيعابُالجديدُويسعىُللكشفُعنه.

كُماُيعتقدُالبعضُالذينُيحاولونُُ إذن:ُالمنهجُلمُيكنُتكراراًُروتينيًّا
قصرهُعلىُدراسةُالماضيُبالتحليلُوالتفسير،ُأوُالبعضُالآخرُالذيُيريدُُ

نُُقصرهُعلىُدراسةُالحاضرُالمشاهد،ُبلُهوُالذيُيربطُالموضوعُبالزَّما
والمتغيّراتُالتيُتظهرُمنُفترةُلأخرى،ُومنُمكانُلآخرُوهوُالمستوعبُ

ُللمستقبلُوالمتطلّعُإلىُآفاقهُالمرتقبة.ُُ

الماضي،ُواستيعابُالحاضرُمنُُ العبرُمنُ يتمُأخذُ بالمنهجُ ومنُثَُّ
تُ ولِّد ُ تُكراراتُروتينية اُلمناهج تُكون اُلأنفعُوالأفيد،ُولكيُلا اُلمستقبل أجل

تصرُعلىُمعرفةُالجاهزُفقطُفيُالزَّمنُالماضيُأوُالحاضرُالمللُعندماُتق
العلومُباستيعابهاُ ينبغيُأنُتكونُتطلّعيَّة؛ُلكيُتفتحُآفاقُالإبداعُأمامُ
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وتستوعبُ وتطوّرهُ نموّهُ مراحلُ كُثبُ عن وتتابعُ وأمانيهُ المجتمعُ تطلعاتُ
الباحثُ شطحاتُ تستوعبُ أنُ ينبغيُ وكذلكُ عليه،ُ الطَّارئةُ التغيراتُ

منُالعلميَّ واكتشافهُ الجديدُ معرفةُ فيُ أمامهُ الآفاقُ تفتحُ أنُ أجلُ منُ ةُ
خلالُخروجهُعنُالروتينُوالقولبةُالفكريَّةُوالعقليَّةُالمميتةُللتألقُوالإبداعُُ

ُُ.31وبلوغُالخوارقُ

وتبيانها،ُ الحقائقُ تقصيُ ي تبعُفيُ الذيُ هوُ العلميُ فالمنهجُ وعليه:ُ
اُلقرا فِّز اُلتيُتح  اُلتشويق اُلدقيقُويحتويُعلىُعناصر اُلبحثُوالتقصي ءُعلى

الواعي،ُوتم كِّنهمُمنُالتعرّفُعلىُأسرارهُوخفاياه؛ُولهذاُلمُتكنُالمناهجُ
كُماُيعتقدُالبعض،ُبلُتختلفُبالضرورةُ قوالبُثابتةُتستوجبُالتقيدُبها
الزَّمانيُ الظرّفُ وحسبُ آخر،ُ إلىُ باحثُ ومنُ آخر،ُ إلىُ موضوعُ منُ

ُإلىُاختيارُالموضوعُوالبحثُفيه.ُُوالمكانيُوالفلسفةُالتيُدفعتُالباحثُ

ونتفقُمعُالفيلسوفُديكارتُفيُقوله:ُليسُغرضيُهاُهناُأنُأعلمُُ
المنهجُالذيُينبغيُعلىكُلُامرئُاتباعهُمنُأجلُاقتيادُعقلهُعلىُالنحوُُ

ُالطريقُالذيُسلكتهُلإرشادُعقلي َ ُ.32ُالصحيح،ُبلُفقطُأنُأبينِّّ

ا النقاطُ تبيانُ هوُ المنهجُ تقديمُ منُ فيُُوالغرضُ والأساسيةُ لمهمةُ
استيضاحُالمعلوماتُوالبياناتُحتىُلاُيضيعُجهدُمنُيحاولُالبحثُفيُ

 
 ُ،61المصدرُالسابق،31ُُ
عبدُالرحمنُبدوي،ُموسوعةُالفلسفة،ُالجزءُالأول،ُبيروت:ُالمؤسسةُالعربيةُللدراساتُوالنشر،ُالطبعة32ُُُ

ُُ.493،ُص1984ُالأولى،ُ
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اُلعشوائيُالذيُتجاوزهُالعلمُالحديث؛ُولهذاُتكونُللمنهجُقواعدُُ التخطيط
رّدَهمُمنُ علميَّةُينطلقُمنهاُالبحَّاثُويعودونُإليهاُعندُالحاجةُدونُأنُتج 

ُ.33وضوعيَّةُخصوصيَّاتهمُالذاتيَّةُوأساليبهمُالم

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
 

22ُُ،ُص1920ُُعقيلُحسينُعقيل،ُالبحثُالعلميُ)المنهجُوالطريقة(،ُالقاهرة:ُالمصريةُللنشرُوالتوزيع،33ُُُُ
–ُ45.ُُ
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ُوحدةُالقواعدُالنَّاهضةُوالمتساندةُترابطاًُ
والمتساندةُُ النَّاهضةُ القواعدُ منُ مجموعةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ لمهنةُ
لكلُخصوصيَّةُ ووفقًاُ ميدانيًاُوعمليًّاُ ممارستهاُ كّنُمنُ تم  التيُ والمترابطة،ُ

اُلأفكارُوالفروضُفرديَّةُأوُجماعيَّةُأوُمجتمعيَّة؛ُولذاُف القاعدةُأساسُلتوازن
النَّظرياَُّ العلومُوتصاغُبهاُ الالتزامُبهاُوُُُ،توالقوانينُوالقيم،ُتؤسَّسُعليهاُ

والتقويمُُ للقياسُ القابلةُ السليمةُ والس لوكيَّةُ العمليَّةُ الممارسةُ إلىُ يؤدِّّيُ
ُالموضوعي.ُُ

الالتزامُبالقواعدُيدلُّ المنظمُُُُومعُأنَُّ العملُ لكلُُُُنَُّفإعلىُسلامةُ
ُفإنَُّقاعدةُاستثناء،ُومعُأنَُّالقاعدةُينصُعليهاُوالاستثناءُلاُينصُعليهُُ

ُفيُأساسهُخروجُعنُقاعدة.ُُُُالانحرافيالس لوكُُ

عليهاُوتنالُالاتفاقُوالإجماع،ُوالاستثناءُلاُُُُفالقاعدةُينصُُُّ؛ولهذا
أُثرًُ يُترك اُلرضاء،ُوإنُحدث يُنال اُلدراسةُوالعلاجُُينصُعليهُولا يُستوجب ا

ُأوُالتقويم.

النظمُُُُ:وعليه وسيادةُ والتطوّرُ التقد مُ إلىُ يؤدِّّيُ بالقواعدُ فالالتزامُ
والجماعاتُ الأفرادُ بينُ الروابطُ وتقوىُ القيمُ ت رسّخُ وبهاُ والقوانين،ُ

ُوالمجتمعات.

القوانينُُ لصياغةُ أساسُ القاعدةُ والمبدأ،ُ القاعدةُ بينُ والفرقُ
ت،ُوُ المبدأُقدُيكونُاتفاقُبإرادة،ُوهوُفيُبعضُالأحيانُيستبدلُُوالنَّظرياَّ

اُالقواعدُفهيُالقوَّةُالتيُعلىُأمَُُُّ،أوُيغيركُلماُلزمُالأمرُللأطرافُالمتعاقدة
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كُبيرُبينُالقاعدةُالتيُتؤسَّسُ أساسهاُتتطوّرُالعلوم،ُومعُذلكُفالتداخل
تُترجم اُلتي تُوالمبادئ اُلنصوصُوالقوانينُوالنَّظرياَّ أُساليبُوبرامجُُُعليها إلى

ُعمل.

وعليه:ُفالقاعدة:ُثباتُالقانونُالطبيعي:ُ)خَلقًا(،ُوهيئةً:ُ)ماُقبلُُ
الشّكلُوالصّورة(،ُومادّةً:ُ)الشّكلُوالصّورة(،ُونوعًا:ُ)تنوعُّالمخلوقات(،ُ

ُوجنسًا:ُ)ذكر،ُوأنثى(،ُوحيويةّ:ُ)حركةًُوسكونًا(.

كُلّيَّةُتحتويُالجزءُالمحتويُعلُ ىُالمتجزئُمنه،ُمنهاُفالقاعدة:ُمعطية
ُ)شذًّا(،ُ اُلقاعدة اُلخروجُعن اُلمبادئ،ُويوصف تُؤسَّس اُلقيم،ُوعليها تستمدّ

ُوالخروجُعنُالقيمةُ)انحرافاً(،ُوالخروجُعنُالمبدأ:ُ)ردّة،ُأوُخيانة(.ُُ

الخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُهيُالمهنةُالتيُتتكاملُطرقهاُمنُخدمةُُ
تُنظيم إُلى اُلجماعة إُلىُخدمة اُلبشريَّةُُُالفرد اُلبحثُوالتنميَّة إُلىُطرق المجتمع

كُلهاُطرقُمهنيَّةُناهضةُولاُتقبلُالاستكانةُوالجمود؛ُولذاُ والإداريَّة؛ُإذ
النّهوضُ لمعطياتُ والمستوعبةُ العصر،ُ اتُ متغيرِّّ معُ المتفاعلةُ المهنةُ فهيُ

الفعَّالةُفيُُ الن قلة،ُويبثُّالحيويَّةُ عقولُتقدّمًاُوتجديدًاُيمكِّنُمنُإحداثُ
ُالمتخصّصينُوالدّارسينُوفيُأنفسهمُوضمائرهمُ.

المؤسّسةُ القواعدُ تلكُ هيُ الاجتماعيَّةُ للخدمةُ المهنيَّةُ والقواعدُ
للبحثُالعلميُوبموضوعيَّة،ُوهيُالتيُيلتزمُبهاُالأخصائيُالاجتماعيُفيُُ
اُلمهنيُدونُأنُيغفلُعنُقاعدةُمنها،ُوهذهُالقواعدُتجنّبُ أثناءُأدائهُلدوره

اُلاخذُبالأحكامُُ السَّابقةُالباحثُالاجتماعيُوالأخصائيُالاجتماعيُمن
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تميلُ التيُ بالعواطفُ متأثرةُ تكونُ عندماُ وبخاصّةُ للقياسُ القابلةُ غيرُ
ُبأصحابهاُعمَّاُلاُينبغيُالميلُعنه.ُُُُُ

يمكنُُ لاُ التيُ الحقائقُ تلكُ هيُ العلميُ للبحثُ المهنيَّةُ والقواعدُ
اُلمرجعيَّةُ ا أُنهَّ ذُلك مُهنة؛ وُلكلِّّ ُتخصّص ُمجالُولكلِّّ لُكلِّّ الاغفالُعنهاُوفقًا

تكمُبهاُالتيُُ ُإنسانّيُناهض،ُوهيُالمستمدَّةُمِّنُالقيمُالتيُيح  تؤسّسُلمشروع 
ُويَحتكمُإليها.

قواعدُُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ العلميُفيُ البحثُ قواعدُ فإنَُّ هناُ ومنُ
ةُوفضائلًاُحميدة(،ُويتمُمنُ قيمًاُخيرِّّ الإنسانُ ببناءُ بنائيَّةُ)تهتمُ إنسانيَّةُ

لمشاكلُتناولٌُموضوعي؛ُحيثُلاُمجالُخلالهاُتناولُالقضاياُوالمواضيعُوا
اُلاجتماعيّونُُ اُلأخصائيّون يُ عد مُهنةُشخصانيَّة؛ُولهذا للشّخصنةُفيُممارسة
مُنُورائها. اُلتي اُلمهنةُومبادئهاُوأهدافهاُوالحكمة لُفلسفة مُهنيًّاُوفقًا ُإعدادًا

ومعُأنَُّقواعدُالبحثُالعلميُذاتُمفهومُعامُوشامل،ُفإنَُّلقواعدُُ
ُخصوصيَّة؛ُولذاُفلاُهذهُالمهنةُُ ُتخص صُوكلِّّ كُلِّّ يّز منُالخصوصيَّاتُماُيم 

ُباتباعُخطواتُالبحثُالعلميُوقواعدهُ تمييزُللعلومُوالمهنُولاُتمي زُلهاُإلاَّ
ُالبنائيَّة.ُُ

ومنُهناُفلاُيم كِّنُأنُْتأخذُالعلومُمكانتهاُالمرموقةُماُلمُيكنُللعومُ
ُقواعدُتستندُعليهاُح جَّة.ُُ
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هُالأسسُالمعياريةُّاتخذتُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُقواعدهاُُووفقًاُلهذ
هناُ ومنُ والأخلاقيّة؛ُ والنّفسيَّةُ الاجتماعيَّةُ النَّظرياَّتُ تلكُ منُ البحثيَّةُ
ُقيمةُفيُذاته،ُوقدُ أتَّصفتُهذهُالمهنةُبالإنسانيَّة؛ُإذُلاُترىُالإنسانُإلاَّ

ُخَلقهُاللهُتعالىُفيُأحسنُتقويم.

ا يعملُ ثَُّ والجماعاتُُومنُ الأفرادُ معُ الاجتماعيّونُ لأخصائيّونُ
والمجتمعاتُمنُخلالُمؤسّساتُالعملُالاجتماعي،ُوالرِّعايةُالاجتماعيَّة،ُ
والضَّمانُالاجتماعي،ُوالمدراس،ُوالمستشفيات،ُبغاياتُوقائيّةُوعلاجيَّةُ

اُلحلولُوالخروج اُلإصلاحُوالتأهيلُوإيجاد كُلَّهاُتم كِّنُمن منُُُوإنمائيَّة،ُوهذه
ُالتأز مات.

اُجتماعيّونُُ ولأنَُّممارسةُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُيقومُبهاُأخصائيّون
ُمستندةُعلىُقواعدُالبحثُالعلمي؛ُولهذاُتهتمُ فهيُبلاُشكُّلاُتكونُإلاَّ
والمجتمعاتُ والجماعاتُ الأفرادُ بدراسةُحالاتُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ مهنةُ

ُبحثاًُمعمَّقًاُ.

ُُ تعني الحالاتُ المتغيّراتُُودراسةُ دراسةُ تناولُ فيُ والتَّعمَّقُ التَّوسعُ
المتداخلةُفيُعِّللُالحالةُومسبباتها؛ُولذاُفدراسةُالحالةُهيُدراسةُشاملةُ
والاجتماعيَّةُ النّفسيَّةُ جوانبهاُ حيثُ منُ للحالةُ الشَّاملةُ فهيُ وخاصَّة؛ُ

كُونه اُمتناولةُلحالةُوالاقتصاديَّةُوالسياسيَّةُوالذَّوقيَّةُوالثَّقافيَّة،ُوهيُخاصَّة
اُ إُنهَّ أُم بُذاته، لُشخص  نُواة اُلحالة أُكانت بُعينهاُودونُسواها،ُسواء واحدة
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كانتُممتدّةُتنطلقُمنهُإلىُمحيطهُالخاصُّبهُ)زوجُوأفرادُأسرةُوعلاقاتُ
ُمدرسيَّةُوعملُأوُعلاقاتُمناشطُمتنوِّعة(.ُ

ُدراسةُمنُقِّبلُالمتُ خصَّصينُُإذن:ُدراسةُالحالةُالمعمَّقةُلاُتكونُإلاَّ
ُ ُوهمُيعرفونُأنَُّلكلِّّ والمؤهَّلينُمهنيًّا،ُالذينُلاُيتولّونُدراسةُأيُّحالةُإلاَّ
حالةُتَريخُينبغيُأنُتفتحُصفحاتهُوفقًاُلقواعدُالبحثُالعلميُومبادئُ
المهنةُوأهدافها،ُبغايةُالإصلاحُوإيجادُالحلُّالذيُيمكّنُمنُالاعتمادُعلىُ

ُالنفسُرغبةُوإرادة.ُُُ

ُُ:انُقوَّةُمتساندةُمترابطةُوحدةُالإنس

وُاحدةُُ وُحدة إُلاَّ اُلإنسان تُرى اُلنَّاهضةُلا اُلاجتماعيَّة اُلخدمة مُهنة إنَّ
ُأنُُ متساندةُالقدراتُومترابطةُالقوَّة،ُومعُأنَُّالإنسانكُذلكُفليسُلهُإلاَّ
ُأرادُ يكونُعلىُالقوّةُالأكثرُتساندًاُوترابطاًُمعُقوَّةُالجماعة،ُوكذلكُإنّْ

ُبتساندهُمعُقوّةُالمجتمعُالأكثرُقوّةُُُأنُيكونُعلى قوَّةُأعظمُفليسُلهُإلاَّ
،ُفإنَّهُأكثرُقوَّةُعندماُ مترابطة،ُومنُهناُمعُأنَُّالفردُفيُدائرةُالممكنُقوياًّ
يكونُمشاركًاُللجماعة،ُويكونُمنُبعدُذلكُأعظمُقوَّةُبمشاركتهُالمجتمعُُ

ُالذيُهوُالأقوىُمنُقوَّةُالجماعة.

علىُُوُُ فيُُبناءُ خ لقُ الذيُ للإنسانُ كُيفُ القول: المتوقَّعُ التساؤلُ
ُ؟أحسنُتقويم،ُأنُيوصفُبأنَّهُخ لقُضعيفًا
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بُنتيجةُ لُيس اُلتساؤل أُنَُّهذا إُليهاُمنُحيثُُُُهفإنَُُّ،مع يُرشد بلاُشك
ُعلىُالقوّةُالخلَقيَّة،ُُُأنَُّ الإنسان،ُالذيُخ لقُفيُأحسنُتقويمُلاُيكونُإلاَّ

لقُقدُخ لقُعلىُالقوَّةُفيُدائرةُالنسبيَّة،ُأمَّاُأيُإنَُّالإنسانُمنُحيثُالخَُ
ي رِّيد ُأَنُُْمنُحيثُالأخلاقُفكانُالإنسانُعلىُالضّعفُضعيفًا:ُُ }وَاللََُّّ 

ُأَنُْتمِّيل واُمَيْلًاُعَظِّيمًاُي رِّيد ُاللََّّ ُُ يَـت وبَُعَلَيْك مُْوَي رِّيد ُالَّذِّينَُيَـتَّبِّع ونَُالشَّهَوَاتِّ
نْسَان ُضَعِّيفًا{ُُأَنُْيخ َفِّفَُعَنْك مُْ ومعُذلكُفقدُيتساءلُأوُمنُُُ.وَخ لِّقَُالْإِّ

ُيقول:ُماُزالُفيُالأمرُغموض.ُُ

ُأقول:

ُبيدُالخاَلقُالذيُقال:ُُ نْسَانَُُإنَُّالخلَقُلاُيكونُإلاَّ }لقََدُْخَلَقْنَاُالْإِّ
}ُ تَـقْوِّيم  أَحْسَنُِّ ُ الصّنعة34ُفيِّ ُعلىُح سنُ التقويمُيدل  ،ُومنُهناُفَح سنُ

ا منُوجودتها،ُ غيرهُ علىُ المفضَّلُ الكائنُ هوُ الإنسانُ جعلتُ لتيُ
ُبيدُُ المخلوقات،ُأمَّاُمنُحيثُالأخلاقُوماُفيهاُمنُضعفُفلاُتكونُإلاَّ

وَي رِّيد ُالَّذِّينَُالمخلوقُ)الإنسان(ُالذيُتغلبهُالشّهوةُفتحيدُبهُعنُالقوّةُ)
ُأَنُْتمِّيل واُمَيْلًاُعَظِّيمًا ُُُ(.ُُيَـتَّبِّع ونَُالشَّهَوَاتِّ

كُونهُصانعُالقوّةُبقوّةُملكاتهُالعقليَّةُالتيُتمكِّنهُُوُ لذاُفالإنسانُقوّة؛
منُالاستقراءُوالاستنباط،ُوالملاحظةُوالمشاهدة،ُمعُمقدرتهُعلىُالتذك ر،ُ
مقدرتهُعلىُتوليدُالفكرةُمنُالفكرة،ُوبالتَّاليُإذاُماُ والتدب ر،ُوالتفك ر،ُثَُّ

 

 ُ.4التين34ُُ
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حولنا منُ يدورُ ماُ تفحَّصناُ أوُ قوّةُُُنظرناُ تغالبُ قوَّةُ نجدُ فلاُ قوَّةُ منُ
ُالإنسانُالذيُخلقهُاللهُتعالىُعلىُالقوَّة.ُُُ

ُُ فكانُفيُح سنُُوعليه: وتصويبًا؛ُ تقويماًُ القوَّةُ علىُ الإنسانُ خ لقُ
الخَُ أوَّلُ آدمُ كُانُ كُذلك ولأنَّه وأقواها؛ُ مخلوقاتهُ خيرُ إلىُُتقويمهُ نبيًّاُ لقُ

ُُ الإنسانُخ لقُمفضَّلًاُفيُأحسنُتقويم،ُالملائكةُوالجنُوالإنس،ُومعُأنَّ
أنهُّ كُماُ تعالى، الخالقُ قوّةُ أمامُ الضّعيفُ هوُ كُلّهاُ القوَّة هذهُ علىُ فإنَّهُ
الضّعيفُأمامُالشّهوة؛ُفعندماُتغالبهُالشّهوةُيكونُضعيفًا؛ُلأنُّالشّهوةُ
هيُالضّعفُالذيُخ لقُالإنسانُعليه،ُفإنُسيطرتُالشّهوةُعلىُعقلُ

كُا الشُّالإنسانُوقلبه هوةُضعيفًا،ُولكنُإنُُنُالإنسانُعلىُطبيعةُخلقُ
والقلبُُ العقلُ ُُهيمنُ ،ُوسيطرا قوياًّ إلّاُ يكونُ فالإنسانُلاُ الشّهوةُ علىُ

اُتستمدُّمنُصفاتهُ وهذهُصفاتُلاُتستمدُّإلّاُمنُصفاتُالخالق،ُولأنهَّ
ُتعالى؛ُفصفاتهُقوّة،ُوهيُمصدرُلكلُّقوّة.ُ

انُبنفسه،ُفلاُيلتفتُإلىُماُيجبُُالإنسُُومنُثُّفالاستغرابُأنُيغترَّ
قوّة ينتهيُعنهُ أنُ قوّة،ُوماُيجبُ يقَدِّمُعليهُ الضّعفُُوهناُُ،أنُ ؛ُيكمنُ

ققُنجاحاتُإذاُماُاستثمرتُاستثماراًُأمثل كلُماُ،ُوُفالإنسانُقوَّةُهائلةُتح 
ُهوُضعيفُأمامُقوَّةُالإنسانُالعقليَّة،ُوالحسية،ُوالذَّوقيَّة،ُومهماُ نراهُقوياًّ

فكلُممكنُن ظرُللإ نسانُبأنَّهُقوَّةُفهوُالضَّعيفُأمامُقوَّةُخالقه؛ُومنُثَُّ
ُمنُعندُاللهُتعالى. ُهوُفيُدائرةُالنسبيّة؛ُإذُلاُمطلقُإلاَّ
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فالإنسانُبقوَّتهُيتفكّر،ُويتذكّر،ُويستقرأ،ُويستنبط،ُويخطط،ُويقدمُ
ُالحجَّةُُُ،فينجز،ُثُي قوّمُفي صحح،ُأوُي طوّر ُ؛ومعُذلكُفلاُقوَّةُللإنسانُإلاَّ

كُونهماُعينُيقين،ُأوُالمعايشة؛ُ كونهاُعلمُيقين،ُأوُالمشاهدةُوالملاحظة؛
ُيقيُن ُ.35كونهاُحق 

ُُ:وحدةُالتيسيرُالممكنُتساندًاُوترابطاً

ُولاُبمعجز ،ُومنُهناُتتساندُمهنةُالخدمُُ الممكن ُماُليسُبمستحيل 
تمكّنُالاجتماعيَّةُُ التيُ وأهدافها،ُ ومبادئهاُ قواعدهاُ وتترابطُ النَّاهضةُ

ُموضوعيَّةُمنُالمعرفةُالواعيةُبحثاًُودراسة.

لُيسُُُ اُلأمر أُنَّ اُلنَّاهضةُبما اُلاجتماعيَّة اُلخدمة إُلىُمهنة فُبالنِّّسبة ولذا
بتحدِّيُ القابلةُ المهنةُ فهيُ هناُ ومنُ ممكنًا،ُ فهوُ معجز ؛ُ ولاُ ُ بمستحيل 

عابُوإنُعظ ُمت.ُُالصِّّ

الاجتماعيَّةُُ الخدمةُ مهنةُ إلىُ بالنّسبةُ العلميُ البحثُ فقواعدُ ولهذاُ
ُفيُدائرةُالممكنُالمتوقَّعُوغيرُالمتوقَّع،ُ النَّاهضةُمهماُعَظ متُفلاُتكونُإلاَّ
ولأنَُّدائرةُالممكنُلاُمستحيلُفيهاُولاُمعجز،ُوأنَُّالعلمُفيُدائرةُالنسبيَّةُ

بحثُأهلُالعلمُالذينُتقدَّمواُعناُبمراحلُُُيملأها،ُفلَِّمَُلاُنبحثُوننهلكُما

 

عقيلُحسينُعقيل،ُقواعدُالمنهجُوطرقُالبحثُالعلمي،ُدمشق:ُدارُابنكُثير،35ُُُُ
ُُ.22،ُص2010ُ
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تِّقَنيَّةُمنُبعدُنهضةُوقدُُ وأعوام،ُومعُذلكُهمُلاُيزالونُيبحثونُنهضةُ
ُنهضت؟!

اُدائرةُالممكنُفكلُّشيءُفيهاُم تاحُأمامُالجهودُالمبذولةُالتيُُ ولأنهَّ
كُماُيتقدَّمونُعلىُانجاز ُفيهاُيتقدَّمُالب حَّاثُعلىُإنجازُالأهدافُالصّعبة

الأهدافُالمتيسّرة،ُومنُبعدهماُتحدّ ُيبلغونُتلكُالخوارق،ُوهيُبلوغُماُلمُ
يكنُمتوقّـَعًاُبالنِّّسبةُإلىُالذينُتقولبتُعقولهمُمنُتلكُالمناهج،ُومنُتلكُ

ُالعقولُالمجترَّةُللمعلومات.ُُُُُ

الرَّوُ المتغيّرينُ الممكنُمنُ المتوقَّع(ُُتتكوّنُدائرةُ ئيسين:ُ)المتوقَّعُوغيرُ
إثباتُُُاللذين الممكنُ والقوانينُ الفروضُ أوُ التساؤلاتُ عليهماُ تؤسّسُ

اُلطرقُالإحصائيَّةُيمكنُالتمييزُبينُماُهوُُ صحتهاُأوُبطلانها،ُوباستخدام
اُلإحصائي. أُثره وباستخدامُخماسيُعقيلُُُُمتوقَّعُوماُهوُغيرُمتوقَّعُومعرفة

مُتوقَّعُولم لماُهو اُلمتعدّدة اُلاستخدامات تُتَّضح اُلقيم مُتوقَّعُلتحليل اُهوُغير
اُلفرضيّةُ قُبول بُه يُتم اُلذي اُلإحصائي اُلتمييز اُلممكن،ُبماُيمكّنُمن فيُدائرة

ُ.36العدميّةُأوُرفضهاُ

توافرتُوُ كُلّماُ أوُظهوره )لاُشكُفيُحدوثه،ُ الذيُ هوُ الممكن:ُ
ُمعطياتهُأوُشروطه(.

 

،2004ُُعقيلُحسينُعقيل،ُخماسيُتحليلُالقيم،ُدارُالكتابُالمتحدة،ُبيروت،36ُُ
ُُ.36صُ
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ُُغيُرميسرًاُوُهُُوبماُأنَّبلُأنَّهُميسّرًا،ُُولهذاُلاُيعدُالممكنُمستحيلًا،ُُ
 رورةُسيقعُوفقًاُلماُنتوقّعُأوُوفقًاُلماُلاُنتوقّعُ.مستحيلُإذنُبالضَُّ

وتتكونُدائرةُالممكنُمن:ُ)المتوقَّعُوغيرُالمتوقَّع(ُالتيُتتساوىُفيهاُُ
ُ%(.50فرصُظهوركُلُمنهماُوفقًاُللفرضُالصفريُبنسبةُثابتةُقدرهاُ)

تحدثُالمفاجأةُُهوُالذي:ُ)بحدوثهُأوُظهورهُأوُوجودهُلاُُ:ُُوالمتوقَّع
ُولاُالاستغراب(.

ولهذاُفالمتوقَّعُمعطياتُحدوثهُأوُظهورهُمتوافرةُبينُأيديُالباحثين،ُُ
كُماُهو(ُوإذاُماُوقعُلاُتحدثُالمفاجأةُولاُ إثباتهُ)هو ماُيجعلُصحةُ

ُالاستغراب،ُوالمتوقَّعُيمكنُأنُيكونُسالبًا،ُويمكنُأنُيكونُموجبًا.

الذيُلا المتوقَّعُفهوُ أوُُُُأمَّاُغيرُ تتوافرُمعطياتُأوُشروطُحدوثهُ
ظهورهُبينُأيديُالبحَّاث،ُومعُذلكُيقعُماُيجعلهُفيُحالةُتساو ُنسبُُّ
ُمعُالمتوقَّعُفيُدائرةُالممكن؛ُولهذاُإذاُماُوقعُتقعُالمفاجأةُأوُالاستغراب.

ولذاُيقعُ)غيرُالمتوقَّع(ُأوُيحدثُدونُقراءاتُأوُحساباتُسابقة،ُ
اُلقراءاُ نُتيجةُقصورُفي يُقعُُأو اُلسَّابقةُعلىُوقوعه،ُماُيجعله تُوالحسابات

ُ)كماُهو(ُإثباتًَُ.
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التعرّفُعلىُغيرُالمتوقَّعُوعلىُُُُالعلميوعليه:ُينبغيُعلىُالباحثُُ
القصورُالتيُلمُ أوُ الغفلةُ التعرّفُعلىُنقاطُ ليتمُ عللهُومسبباتهُلاحقًا؛ُ

ُ.37تؤخذُفيُالحسبانُالمسبقُ

ُُ، فيهُمنُالصّعبُماُفيه،ُوعلىُُُُفإنَُّومعُأنَُّالممكنُليسُبمستحيل 
أيديُالرَّ علىُ ويتحقّقُ ارتقاء،ُ البعضُ أيديُ علىُ يتحقّقُ ذلكُ منُ غمُ

منُ وفيهُ الموجب،ُ منُ فيهُ فالممكنُ ولهذاُ وس فليّة؛ُ دونيَّةُ الآخرُ البعضُ
ُالسالبُماُيساويه،ُوفيهُمنُالمتوقَّع،ُوفيهُمنُغيرُالمتوقَّعُماُيساويهُ.

كُلُّشيءُممكنًُُُفإنَّهالممكنُبينُمتوقَّعُوغيرُمتوقَّع،ُُُُومعُأنَُّ ا؛ُُليس
فهناكُالمستحيلُالذيُلاُيخرقهُإلّاُمعجز،ُوهناكُالمعجزُالذيُلاُيخرقهُ

كُماُهوُحالُخلقُالمستحيلُلاُيتحقّقُإلّاُمستحيلًاُُُنَُّإُإلّاُممكن،ُأي:ُُ
الح إلىُ ظهرهاُ علىُ والأزواجُ وهبوطهاُ منها،ُ الأرضُ وفتقُ ياةُالأكوان،ُ

ُالدّنياُ.

،ُُُأوُعملًاُولذلكُفالخلَقُص نعُالخالق،ُولاُإمكانيَّةُللتمكّنُمنهُفعلًاُ
اُلأرضُ أُشياء،كُماُهوُحال اُلشيء مُن اُلذيُيخلق اُلمعجز فُهو اُلنّشوء؛ أمّا
اُلنّطفة،ُ اُلخلقُمن اُلتزاوجيُومعجزة اُلنّشوء اُلأزواجُمنها،ُثّ وخلقكُثيرُمن

عجزُالذيُأصبحُفيُدائرةُالممكنُنبأُُثُّالإظهارُعلىُعلمُالغيب،ُوهوُالم

 

عقيلُحسينُعقيل،ُالبحثُالعلميُ)المنهجُوالطريقة(،ُالقاهرة:ُالمصريةُللنشرُُ 37
ُُ.49،ُص2019ُوالتوزيع،ُ
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أنبياءًُ الخالقُ اصطفاهمُ منُ أيديُ بينُ الصّلاةُ ورس لًاُُُورسالاتُ عليهمُ ُُ

ُ.ُُوالسّلامُ 

ومنُهنا،ُأصبحُعلمُالغيبُفيُدائرةُالممكنُبينُأيديُالنّاسُمعجزةُُ
ُتبشّرُبماُيجب،ُوتنهىُعمّاُلاُيجب،ُوترشدُللحقّ،ُوتحرّضُعليه.ُُ

الطبّيعةُوحياةُُُةاُمنُالجهلُإلىُالعلم،ُومنُمحاكافكانُالارتقاءُتطوّرًُ
بلاُح جّةُعنُغيرُبيّنة،ُُُاُالفطرةُوالأساطيرُوالخرافة،ُوحياةُالمحاكاةُتقليدًُ

اُلمعجزُمنُعندُُ تُلاقحُبالعلم اُلذي اُلمستنير اُلواعية،ُوالفكر اُلمعرفة إلىُحياة
اُلصّلاةُ  اُلأنبياءُوالرّس لُعليهم أُيدي ا،ُاُجديدًُنتجُعصرًُفأ،ُُوالسّلامُ ُُاللهُعلى

المختلفينُ النّاسُ المحاجّةُبينُ وفيهُأصبحتُ الفكرة،ُ الفكرةُمنُ ت ولّدُ فيهُ
،ُوفيهُالعبرُوالمواعظُتؤخذُمنُالتّاريخ،ُوفيهُالحقوقُُودليلًاُُُوالمتخالفينُبيّنةًُ

النّاسُتمارس،ُوالواجباتُتؤدّى،ُوالمسؤوليَّ ملُعنُإرادةبينُ ومعُُُُ؛اتُتح 
بُينُمتوقَّعُُذلكُفالصّدامُوالخصامُُ اُلممكن اُلنّاسُظلُفيُدائرة بُين والاقتتال

ُوغيرُمتوقَّع.

علىُُ تأسّستُ بلُ الاتفاق،ُ علىُ تؤسّسُ لمُ البشريَّةُ فالحياةُ ولهذاُ
ُ:اسُعلىُالاختلافُإلىُالنّهاية،ُإلّاُمنُرحمُربّكُالاختلاف،ُوسيظلُالنَّ

دَةًُوَلَاُ النَّاسَُأ مَّةًُوَاحِّ ُمَنُْرَّ}وَلَوُْشَاءَُربَ كَُلَجعََلَُ مَُُيَـزَال ونَُمخ ْتَلِّفِّيَنُإِّلاَّ حِّ
اس،ُبلُالاتفاقُلمُيبقُُومنُثُّفلاُاتفاقُبينُالن38َُُّربَ كَُوَلِّذَلِّكَُخَلَقَه مُْ{

 

ُُ.118ُ،119هود:38ُُ
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كُماُبينهمُإلّاُأملًاُ ،ُولاُيسعىُإليهُإلّاُالواعونُالذينُلاُتأخذهمُالغفلة
والشهوة،ُعندماُعصىُهمُ)آدم(ُعليهُالسّلامُفيُلحظةُالإغواءُُأخذتُأبا

ُربهّ،ُوأكلُمنُتلكُالشّجرةُالمنهيُعنهاُ.

حتىُلاُتتكررُالأخطاء،ُووجبُالتدبرُّدونُُُُ؛ولذلكُوجبُالتذكّر
التفكّرُفيماُيمكّنُمنُمعرفةُالكيفيَّةُ غفلةُعنُالعبرُوماُيوعظ،ُووجبُ

ا،ُومعرفةُ،ُومعرفةُالمعجزُمعجزًُالتيُتمكّنُمنُمعرفةُالمستحيلُمستحيلًاُ
ُُ.39اُنُممكنًُالممك

ُُ:تساندًاُوترابطاًُالتواصلُالاجتماعيوحدةُ

معُأنَُّالإنسانُخ لقُعلىُح سنُالتقويمُقوَّة؛ُفإنَّهُمنفردًاُوحيدًاُلاُ
ُعلىُالضّعفُوالوهن،ُولنُيستطيعُأنُيرتقيُولاُينهض؛ُولذاُ يكونُإلاَّ

ُأنُُ يتواصلُمعُُفإنُْأرادُنهوضًاُورفعةُبهاُيبلغُالمقاماتُالعظام،ُليسُلهُإلاَّ
الآخرينُنهضةُ معُ التواصلُ إلىُ يتطلَّعُ بعدهُ منُ ثُ أوَّلًا،ُ القريبُ محيطهُ

ُورفعةُ.

فُ اُجتماعيَّةُوإنسانيَّةُذاتُحَُولهذا قُيميَّة قُاعدة لقاتُمترابطةُالتواصل
خُأفعالُوسلوكيّاتُ منُالفضائلُبينُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعات،ُت رسِّّ

ةُتطلّعُللآخرينُفيُضوءُماُيفيدُوينفع،ُاستيعابيَّةُتجعلُالإنسانُفيُحال
بُعمليَّاتُ اُلحضارات وُبناء اُلهويَّة، اُلتَّاريخ،ُويحافظُعلى يُ سهمُفيُصناعة وبما

 

لتوزيع،ُُعقيلُحسينُعقيل،ُنحوُالنظريةُارتقاء،ُمكتبةُالقاضي،ُوالمصريةُللنشرُوا39ُ
ُُ.11ُُ–9ُ،ُص2020ُالقاهرة،ُ
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والذّوقي،ُ والنّفسي،ُ والسّياسي،ُ والاقتصادي،ُ الاجتماعي،ُ التواصلُ
ُبعيدُإلىُيومناُهذاُمعُالتطل عُإلىُمستقبلُأفضل؛ُولهذاُ والثَّقافيُمنُماض 

ُالتَّاريخُتتطوّرُالمجتمعاتُبْرُزادتُقيمةُالطموحُقوَّةُبينُالأجيالُعَُكلّماُُ
ُوتتقدّم.ُ

يتربَُّّ الإنسانُكفردُ ويتشرَّولأنَُّ أسرة،ُ فيُ الاجتماعيَّة،ُُُ القيمُ بُ
بمورثهاُ ينطبعُ لذاُ البيئي؛ُ محيطهُ معُ علائقهُ فيُ ويمتدُ منها،ُ والإنسانيَّةُ

بهاُيتميّزُعنُغيرهُمنُالأفرادُُُلُشخصيَّتهُالتُيالثقّافي،ُوالحضاري،ُوتتشكَُّ
ُالآخرينُالذينُينتمونُإلىُمجتمعات،ُأوُحضاراتُأخرىُ.

ُبجهودُمشتركةُمنُمختلفُُولأنَُّالتقد مُالبشريُوالإنسانيُلاُيُ  بنىُإلاَّ
الشّعوبُوالأممُفإنَُّالتواصلُبينُبنيُالإنسانُبمختلفُأعراقهمُوأديانهمُُ

مُالاجتماعيُوالإنساني؛ُوذلكُاستنادًاُوثقافاتهمُيثريُحركةُالتغيّرُوالتقدُ 
يتواصلُ إلىُالقاعدةُالتيُتنصُّعلىُأنَُّالإنسانُاجتماعيُبطبعه،ُومنُثَُّ
الأناُ دائرةُ فيُ البعضُ بعضهمُ معُ قيميًّاُ والمجتمعاتُ والجماعاتُ الأفرادُ

ُوالآخر؛ُإذُالضرورةُوالوجوب.

ُفالضرورة:ُمنُحيثُالحاجةُللرّعايةُوالعناية.

ُُ.40ب:ُفمنُحيثُالحاجةُللإشباعُالمعرفيُوالثَّقافُيأمَّاُالوجوُ

 

ُُ.52المصدرُالسابق،ُص40ُُ
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والوحدةُُ الل حمةُ إلىُ يؤديانُ والترابطُ الاجتماعيُ فالتواصلُ ولهذاُ
ويمكِّنانُمنُالاستيعابُالذيُيظهرُالقدراتُوالاستعداداتُوالإمكانات،ُ
ويؤدّيانُإلىُامتلاكُمقاليدُالقوَّة،ُوفيُمقابلُذلكُفإنَُّالتفككُوالانغلاقُ

نُإلىُالانسحابُمنُميادينُالمعرفةُويؤدِّّيانُإلىُالتخلّفُوالضّعفُيؤدِّّيا
ُوالوهنُأيضًا.ُُ

قُيميًّاُُ مُكَّونًا فُالتواصل إُذن اُلاجتماعيَّة؛ اُلرَّوابط يُقوِّي اُلتَّواصل أُنَّ وبما
كُلَّماُتواصلُالأفرادُقويتُالرَّوابطُالاجتماعيَّةُبينهم،ُوكلَّماُ علائقيًّا؛ُولهذا

ُُ وانسحبوا منُانطوواُ حالةُ يجعلهمُفيُ مماُ الاجتماعيَّة،ُ روابطهمُ ضعفتُ
الضّعفُالذيُيهدّدُحياتهمُالحاضرة،ُولاُيرسمُلهمُمستقبلًا،ُوقدُيؤدِّّيُ
الذينُ الآخرينُ معُ ويتواصلواُ غفلتهمُ منُ يفيقواُ لمُ أنُ الانعدامُ إلىُ بهمُ

ُيمتلكونُزمامُالقوّةُالاجتماعيَّةُوالاقتصاديَّةُوالسّياسيَّة.ُُ

ُوعليه:

ُتصدَّعُالبناءُالاجتماعيُ.ُةُالرابطةُالاجتماعيَّكلماُضعفتُُـُ

كُلماُتواصلُالأفرادُبماُهوُموجبُازدادوُ  قوّةُورابطة.ُاـ

اُلاجتماعيَّةُوالإنسانيَّة. ذُاتهُضعفتُعلائقه اُلمجتمعُعلى اُنغلق كُلما  ـ

 ـُالتواصلُيؤدِّّيُإلىُالمزيدُالمعرفيُ.ُ

 الأفضلُ.ـُالتواصلُيؤدِّّيُإلىُالتطل عُ

 ـُالتواصلُيؤدِّّيُإلىُربطُحلقاتُالتَّاريخُالمستمرةّ.
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 ـُالتواصلُيؤدِّّيُإلىُطيُالهوةُبينُالأجيالُالمتلاحقةُ.

اُلثقّافةُوالعلومُوالمعارفُ يُنمّي اُلاجتماعيَّة اُلرّوابط يُنمّي اُلتواصلكُما ـ
 وينميُالمقدرةُالذّاتيَّةُللمجتمعُ.

اُللتفكير؛ُفكانتُخ لقُمعدًُُُّهفإنَُُّمعُأنَُّالإنسانُخ لقُمنُطين،وُ
كُانتُهيُمنُعقلُأوَُّ لُمنُالفكرةُنتاجُعقلهُومنُإعماله،ُوأوَّلُفكرة

ثُّتعددتُالفِّكَرُبتعددُالبشريَّةُوبتعددُماُُُ،خ لقُفيُأحسنُتقويمُ)آدم(
كُانتُفكرةُُ؛تفكّرُفيه أي:ُفيُهذاُالمسارُُُ،ولهذاُأصبحتُفِّكَراُبعدُأن

ُأصبحتُبتكاثرهاُفِّكَرًا،ُولكنُهذاُلاُيعنيُأنَُّالأمرُيتعلّقُبالفكرةُالتيُُ
معطياتُ منُ ُ فالفِّكْر  التفكير؛ُ هوُمكمنُ الذيُ بالفِّكْرُِّ يتعلّقُ لاُ الأمرُ
العقل،ُوفيُالمقابلُالفكرةُلاُتكونُإلّاُمنُالتفكيرُوإنتاجُالعقل،ُوفيماُ

ُولذلكُيؤسّسُالتطوّرُعلىُقاعدتين:ُ؛ي فكَّرُفيه

اُيمكّنُالإنسانُمنُالتفكير،ُوهوُي فكّرُفيماُالأوّلى:ُتطويرُالفِّكْرُِّبم
الأمرُ سمُ بدايةُحتىُيح  فيهُ فكّرُ ماُ القرارُتجاهُ يتّخذُ أنُ قبلُ فيهُ ي فكّرُ

ُا.تطوّرًُ

حتىُتتولّدُالرّؤىُالمتجاوزةُُُ؛الثانية:ُتطويرُالفكرةُبفكرةُأكثرُارتقاء
ُللمألوفُوالمعتادُالتفكيرُفيه.ُ

لبشريَّةُوهيُعلىُالتخييرُبينُُوعلىُهاتينُالقاعدتينُتطوّرتُرؤىُاُ
اختلافُوخلاف،ُولاُحاسمُللأمرُإلّاُالمحاجّةُوالمجادلة،ُأي:ُلاُحاسمُُ
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ُُ ت دحض فيهُ الذيُ الالتقاءُ إلّاُ امتلأتُللأمرُ إنُ وحتىُ بالح جّة،ُ الح جّةُ
ةُضرورة؛ُفهيُلاُتكونُإلّاُمنُالحججُوالجدلُشدّة،ُلكنُّالشدّةُالجدليَّ

اُلحرص اُنحدارُُُ،أجل اُلتسويةُلماُسلفُمن بُغرض إُلّا تُكون وهيكُذلكُلا
ولهذاُفمنُُُ؛وس فليَّة،ُوهيُبغايةُالارتقاءُعنكُلُّماُيؤدّيُللفرقةُوالخصام

إلّاُمنُهوُحريصُعليك،ُويأملُألاُ التطوّرُوالارتقاءُلاُيجادلكُ أجلُ
منُ وأجلُ أجلكُ منُ يكونُ أنُ ماُيجبُ وتأديةُ ممارسةُ تَئهاُعنُ تظلُ

ُعلاقات.ُتربطكُبه

الن قلة،ُوالارتقاءُولذاُفأصحابُالح ججُتطوّرًُ اُيسعونُإلىُإحداثُ
بالنَّاسُإلىُماُيجعلهمُقمّة،ُوفيُالمقابلُمنُيخالفهمُبغيرُح جّةُيشذُّإلىُُ
الخلفُإعاقة،ُوبينُهذاُوذاكُفلاُاستقرار،ُولاُأمن،ُولاُارتقاءُولاُتطوّرُ

ةُعلّة،ُإلّاُ،ُولاُاستثناءُلأحدُبأيَّلأحدُماُلمُيؤخذُبالح جّةُارتقاءًُواستيعاباًُ
كُانُأحدُعلّةُفيُذاته،ُولاُاستغرابُمنُهذاُالأمر حيثُلكلُّقاعدةُُُ؛إذا

تعلوُُُُ،شواذ التيُ الحلُّ الحجّةُ أمامُ تصمدُ لاُ الجدباءُ الحجّةُ ذلكُ ومعُ
التيُبهاُسترتقُالأرضُُ المعرفة،ُ وارتقاءُإلىُماُيمكّنُمنُ تطوّراُ بأصحابهاُ

كُ ُانتُأوّلُمرةّ.والسّماواتكُما

تطوّرًُولأنهَُّ المجادلةُ أحسن:ُُُُااُ بالتيُهيُ إلّاُ تكونُ فهيُلاُ وارتقاء؛ُ
لَّتيُُُِّأَهْلَُُُتج َادِّل واُُوَلَاُ} إلّاُباِّ ُ ينبغي41ُُ{أَحْسَنُ ُُهِّيَُُُالْكِّتَابِّ أنُ؛ُأي:ُلاُ

 

ُُ.46العنكبوت:41ُُ



106 

 

ُُ والصّدامُتكون للخلافُ إلّاُ يقودُ لاُ فالأسوءُ أسوء؛ُ هيُ بالتيُ المجادلةُ
ُدُالألمُألما.والاقتتال،ُومنُهنا،ُيل

المجادلةُحرصًُ بمبدأُ الأخذُ ينبغيُ النَّاس،ُ بينُ الألمُ يسودُ لاُ اُوحتىُ
وتطوّراُوارتقاء،ُويجبُأنُتبدأُالمجادلةُمعُالمختلفينُمنُحيثُهمُعليهُ

فماُينبغيُأنُيكونواُُُ،اا،ُلاُمنُحيثُماُيجبُأنُيكونواُعليهُاتفاقًُاختلافًُ
بالتيُهيُأحسن،ُأمّاُُُأجلهُتجريُالمجادلةُهوُالمأمولُالذيُمنُُاُُاتفاقًُعليهُُ

المجادلةُغِّلظة؛ُفلاُتكونُإلّاُمعُمنُيستغلظُعلىُالحقُّبغيرُحقّ،ُوهناُ
ومعُذلكُفللعفوُُُ،هُ)غلظةُبغلظة(منُُالمستثنىُُجنسُُمنُُالمستثنُىيصبحُُ

 ُ.والصّفحُمكانةُلاُيبلغهاُإلّاُمنُتدبرُّأمرهُحكمةُ

تكونُُُُولأنَُّ أنُ فينبغيُ للارتقاء؛ُ وسيلةُ أحسنُ هيُ بالتيُ الجدلُ
اُلترغيبُوالتشويقُوالنّهيُوالرّهبةُوالتحذيرُوالإنذارُمعُمراعاةُ أساليبهُعلى
الفروقُالفرديَّةُبينُالمجادلينُارتقاء؛ُففيُالجدلُالرسائلُت رسلُبينُالمجادلينُ

ُحسبُماُهوُعليهُمنُمعرفة ،ُوثقافة ،ُومعتق ،ُمعُعدمُد ،ُومنلكلّ  طق 
أنَّ معُ فالإنسانُ الجدل؛ُ إدارةُ فيُ الحكمةُ أهميةُ عنُ منُالإغفالُ خ لقُ هُ

كُذلكُفمنُحقّهُأنُيجادل،ُولأنَُُّ؛ولهذاُفهوُمجادلُُ؛ُخصيمُُفإنَّهنطفة،ُُ ه
كُلّماُُاُوارتقاءًُاُوتطوّرًُولكنُحرصًُ ينبغيُأنُيجادلُبالتيُهيُأحسن؛ُفهوُ

جادلُبالتيُهيُأحسنكُسبُقلوبُالنَّاس،ُوفيُالمقابلُمتىُماُاستغلظُ
ُعليهمُاستغلظتُقلوبهمُعليه.
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الح جّةُُُُولذلكُفالجدلُتطوّراُوارتقاءُلاُينفصلُعنُالح جّة،ُمعُأنَُّ
جدلا،ُُُأساساُمعلومةُمستقلّةُبذاتها،ُوستظلُإلىُأنُت ستخدمُأوُت وظّفُ

كّنُمنُحْملُمسؤوليَّة،ُومنُثّ،ُفالح جّةُُ بماُيقرُّحقّاُأوُيؤدّيُواجبا،ُأوُيم 
كُانُعلىُغيرُح جّةُحتىُي غيّرُماُبنفسه،ُومنُهناُتلدُ مُأوُت لزِّمُمن ت فحِّ

وفيُالمقابلُالجدلُغِّلظةُيدخلُالمجادلينُفيُحلقةُُُ،الموعظةُوالعبرةُارتقاء
ُ.42الصّدامُالذيكُلّماُانتهىُبدأُ

الجدلُبالتيُهيُأحسنُجدلُح جّة؛ُفينبغيُأنُيكونُعلىُُُُولأنَُّ
اُلمتخالفين،ُولناُفيُإبراهيمُ اُلدّليلُوالبرهانُشاهداُبينُأيدي اللينُمعُتبيان
وهوُيخاطبهُ آزرُ أباهُ الحسنةُحينماُجادلُ القدوةُ والسّلامُ الصّلاةُ عليهُ

َُتَـعْب د ُمَُ:ُُبقوله ُلمِّ بَِّيهُِّيَاُأبََتِّ ُعَنْكَُ}إِّذُْقاَلَُلأِّ ُوَلَاُي ـغْنيِّ ر  اُلَاُيَسْمَع ُوَلَاُي ـبْصِّ
ُ رَاطاًُسَوِّياًّ ُأهَْدِّكَُصِّ ُمَاُلَمُْيَأتِّْكَُفاَتَّبِّعْنيِّ اُلْعِّلْمِّ نَ ُمِّ ُقَدُْجَاءَنيِّ ُإِّنّيِّ ئًاُيَاُأبََتِّ شَيـْ

أَُُ يًّاُيَا لُِّلرَّحْمَنُِّعَصِّ كَُانَ اُلشَّيْطاَنَ إُِّنَّ اُلشَّيْطاَنَ تَُـعْب دِّ ُلَا أُبََتِّ ُيَا أَُخَاف  إُِّنّيِّ بَتِّ
ُوَلِّيًّا{ ؛ُفقولهُوهوُيجادله43ُأَنُْيَمسََّكَُعَذَابٌُمِّنَُالرَّحْمَنُِّفَـتَك ونَُلِّلشَّيْطاَنِّ

(،ُهيُبهدفُصحوةُأبيهُ (ُوهوُيكررهاُمرات:ُ)يَاُأبََتِّ رأفةُوودّا:ُ)يَاُأبََتِّ
لمتُبه،ُوالجهلُالذيُاستحوذُعلىُعقله،ُوبخاصّةُأنُّأآزرُمنُالغفلةُالتيُُ

 

عقيلُحسينُعقيل،ُنحوُالنظريَّةُارتقاء،ُمكتبةُالقاضي،ُوالمصريةُللنشرُوالتوزيع،42ُُُ
ُُ.98ُُ–95ُ،ُص2020ُالقاهرة،ُ

ُ
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ولذلككُانُارتقاءُإبراهيمُمؤسّساُُُ؛علمهُوحرصهُومحبّتهُلهُُمُلمُيخفُِّيإبراه
اُلإكراه؛ُفالإكرُ لُهُح جّة:ُ}وَلَوُْشَاءَُربَ كَُلَآمَنَُعلىُعدم لُيس اهُحجّةُمن

ُيَك ون واُم ؤْمِّنِّيَنُ{ كُ ل ه مُْجمِّيعًاُأفَأَنَْتَُت كْرِّه ُالنَّاسُحَتىَّ ُالْأَرْضِّ ُُ.44مَنُْفيِّ

إذن:ُالتواصلُسنَّةُحياتيَّةُبينُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعاتُسواءُُ
أُمُُ وُالجيرة، اُلقربّ ذُي مُع تُواصل وُلغات،ُأكان وُأعراف، مُعتقدات، تواصل

التواصلُ ذلكُلأنَُّ وحضارات؛ُ وخدمات،ُ وثقافات،ُ وعلوم،ُ ومعارف،ُ
النّفسيُ للإشباعُ الحاجةُ تحركهاُ التيُ الظ روفُ تفرضهُ الاجتماعيُ

ياسيُوالذّوقيُوالثَّقافي.ُ ُوالاجتماعيُوالاقتصاديُوالسِّّ

م متعدّدةُ تجم عاتُ مِّنُ مكوّنُ الإنسانيُ المجتمعُ الأممُُولأنَُّ نُ
الأممُ منُ أمَّةُ ُ فلكلِّّ إذنُ ومنهاجًا،ُ شرعةًُ أمَّةُ لكلُ ولانَُّ والشّعوب،ُ
كُماُيتميّزُغيرهاُعنهاُبخصوصيَّته؛ُ والشّعوبُخصوصيّةُتميّزهاُعنُغيرها
المزيدُمنُالتفوَّقُبأسبابُ التّواصلُبينُالأممُوالشّعوبُي ظهرُ ولهذاُفإنَُّ

لما اُلتميّزُوإضافته مُن أُخذه يمكن مُا اُلأخرى،ُُُأخذ اُلأممُوالش عوب بُه تمتاز
حتىُتستطيعُأنُتبنيُحضارةُوتتواصلُمعُحضاراتُالآخرينُبقوّةُالتميّزُ
فالتواصلُالحضاريُ بنائها؛ُومنُثَُّ أوُ استطاعتُمعرفتهاُوتكوينهاُ التيُ
يمكِّنُمنُالمزيدُالعلمي،ُوالمعرفي،ُوالقيمي،ُوالمادّي،ُالذيُيؤسّسُاقتصادًاُ

ُاُفيُالعمليَّاتُالمؤدّيةُإلىُإشباعُالحاجات.ُُُمنافسًاُومتقدِّمًُ

 

ُُ.99يونس:44ُُ
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ُُ:وحدةُالكلمةُح جَّةُمتساندةُومترابطةُ

الكلمةُُ هيُ النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ مهنةُ إلىُ بالنِّّسبةُ الكلمةُ
تكمُإليها؛ُولذاُفهيُالمهنةُالمتراصّةُح جَّةُبحجَّة،ُ الح جَّةُالتيُيَحتكمُبهاُويح 

والقي المعيارُ لهاُ وهكذاُُمماُجعلُ القيميَّة،ُ الضوابطُ لهاُ وأيضَاُجعلُ اس،ُ
ُبالتمامُجعلُلهاُالأخلاقيَّاتُالمهنَّة.ُ

تكمُفيماُُ وعليهُفالح جَّةُدليلُوبرهانُقاطعُللظّنُأوُالشّك،ُفبهاُيح 
تلفُعليه،ُوبهاُيتمُالاستئناسُيقينًا؛ُولذاُفعندماُتحدثُالخلافاتُبينُُ يخ 

ُالحقُّوإحقاقهُبالكلمةُالح جَّة.ُُ ُالنَّاسُفلاُحاسمُلأمرهاُعدالةُإلاَّ

غيُر دونُ اُ أنهَّ )ح جّة(ُ الكلمةُ منُ جعلُ الذيُ الأمرُ هيُُإذن:ُ هاُ
يرضيُ عدالةُ شيءُ ولاُ اختلاف،ُ أوُ خلافُ عندُكلُ للأمرُ الحاسمةُ
المتخالفينُغيرها،ُولهذاُفمتىُماُغابتُالكلمةُالح جَّةُعنُالمشهدُعمَّتُ

ُالمشهدُالفوضى.ُُ

المعلومةُالح جَّةُمرنةُتميلُإلىُالآخرينُوتستدعيهمُإرادةُُومنُهناُفإنَُّ
ومهمُوماُيواجههمُمنُصعاب،ُبماُتحملهُتجاههمُمنُتفه مُلظروفهمُوهم

أُحدًا،ُوإنُدعتهُ تُستدعي اُلنَّاسُح جَّةُومرونةُفلن بُين اُلمعلومة تُكن وإنُلم
الكلماتُبغيرُذلكُأصبحتُالكلماتُمدعاةُلزيادةُاتخاذُالمواقفُحتىُ

وسلوكًا موقفًاُ التطر فُ هناكُُُ،بلوغُ تكونُ أنُ التطرّفُ علىُ يترتَّبُ وقدُ
لكُالبشرُوالعلاقاتُالاجتماعيَّة،ُفإنُلمُيتمُّدمويَّةُبينُالأناُوالآخر،ُته
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كُتلتينُُُُ،استيعابُالآخرينُبالح جَّةُوالمرونةُيصبحُالتطرّفُمتعدّدًا في كوِّن 
ُأوُأكثر.

كُثيرُمنُالأحيانُتصدرُفوقيُّ ةُلمنُهمُأسفلُُولذاُفالاشتراطاتُفي
درجةُعلىُدرجاتُالسلَّمُالقيميُالهرمي؛ُفهيُإملاءاتُمانعةُللاستيعابُ

ُُوُ اُشتراط  قُبول اُلمزيدكُلّماُتمَّ تُقديم تُطلب تُنازلاتُث تُطلب لُلتطر ف، دافعة
منُاشتراطاتها،ُماُيخلقُحالةُمنُالجفاءُلاُيكونُمنُبعدهاُإلاُماُيقطعُُ

ُكلُّجذورُالاتصالُالتيُيمكنُأنُتتحقّق.

تُساويهُُ اُلاتجاهُوقدُلا تُضادهُفي فُعل فُعلُردَّة لُكلّ اُلممكن ففيُدائرة
،ُمماُجعلُالتطر فُقوّةُتساويُأوُلاُتساويُالفعلُالذيُتّمُبلوغهُفيُالقوَّة

ُواستخدامُوسيلةُمشروعةُأوُغيرُمشروعةُ ُ.45بعدُتهيّؤُواستعداد ُوتأه ب 

الفكريَّةُوفقًاُللمتغيّراتُُ فالمعلومةُت فكَّكُبالمعلومةُوت ركَّبُبمعطياتهاُ
اُمعلومةُفهيُالمركَّبةُمنُالنُُ؛المكوِّنةُلها ُالحاملُللفكرةُالتيُتوجّهُولإنهَّ صِّّ

التيُُ النهايةُ إلىُ تمتد ُ أوُيصقلُعقولُآخرين،ُوهكذاُ يوجَّهُ العقل،ُوبهاُ
عندهاُيتوقّفُالتطرّفُأوُتكونُنهايته،ُوبماُأنَُّالابتداءُلاُبدَُّلهُأنُْينتهيُ
ُ لفكِّّ معطياتُ والتناقشُ والتجادلُ والتحاورُ فالتفاوضُ إيجابًا،ُ أمُ سلبًاُ

ُتعال؛ُفلماذاُيغضُّالبعضُالنظرُويتأخرُعنُفكُالفتيل!الفتيلُمنُالاش

 

اتُجامعةُالفاتح،ُدارُُعقيلُحسينُعقيل،ُفلسفةُمناهجُالبحثُالعلمي،ُمنشور45ُُ
 .32،ُص1995ُُألجأ،ُالطبعةُالثانية،ُ
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كُماُُ ومنُيصلُإلىُقبولُالآخرُبأهدافُمؤقتّةُدونُأنُيستوعبهُهو
يُصبحُ اُلأمور تُنتكس أُشدُّوأعظم،ُوعندما اُلانتكاسات أُنُّنار فُليعلم هو؛
التطر فُأكثرُتنوّعًاُوتفر عًا؛ُمماُيجعلُالعنفُالدّمويُبينُالأقاربُوالأباعدُُ

ُتدالًاُعلىكُفتيُالميزان.اع

الأقوياءُلاُيقنطون؛ُفالحلُّفيُدائرةُالممكنُوإنُتعسَّرتُُفومعُذلكُُ
اُإذاُاقتنعُالأناُفُذاتيًّ،ُويمكنُأيضًاُأنُيكونُالتوقُ ممكنٌُُُالأمورُوعظمت

ماُلاُيجبُبماُترتَّبُعلىُأفعالهُمنُردودُأفعالُعندماُيعرفُأنَّهُقدُحادُع
عماُفيُمقابلُاقتناعُالآخرُبأنَّهُقدُحادُُكُأيضًاُُوقدُيكونُذلُُالحيادُعنه،

عنه الحيادُ ينبغيُ جهدهُلاُ فقدَّرُ وتعبُ يئسُ قدُ منهماُ ُ كُلاًّ أنّ أوُ ُ،
وإمكاناتهُفيُمقابلُتقديرُالآخرُلذلك؛ُمماُيؤدّيُبهماُإلىُالبحثُعنُ

ُبوسطاءُأوُ ُدونهم.منُحلّ 

كُانُي عتقدُبأ اُمسلّماتُموثوقُُولذاُفالمعلوماتُالتي بهاُفيُزمن ُُنهَّ
منُالأزمانُقدُلاُتكونكُذلكُفيُزمن ُآخرُإذاُماُتّمُإخضاعهاُلقاعدة:ُ

بالمعلوم المعلومةُ مماُةُ)تفكيكُ بالمعلومة(،ُ المعلومةُ )تركيبُ وقاعدة:ُ ُ)
يستدعيُعدمُالتمس كُبالأفكارُوالقضاياُوجعلهاُمسلّماتُمطلقةُإنُلمُُ

ُتكنُمنُالمطلقُالأعظم.ُ

فكريَّةُ الح جَّةُ تملؤهاُُُُولأنَُّ أيد ُ بينُ تكونُ عندماُ المؤثرّةُ فهيُ عقليَّةُ
اُمتدادُ اُلفكرةُفيُحالة اُلآخرُواستيعابه،ُمماُيجعل تُقدير المرونةُبمستهدفات
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،ُوفيُمقابلُذلكُتتعرَّضُالمعلومةُللانكماشُوالرفضُ ُإلىُعقل  منُعقل 
ُعندماُلاُتؤسّسُح جَّةُبحجّة.

وسماتهُُ معطياتهُ علىُ يترتَّبُ شيءُ وغاياتهُولأنُّكلُّ وأغراضهُ
اُلحجَّة،ُوالمعلومةُ اُلحجَّةُعلى تُ سهمُفيُتأسيس اُلمعطيات ومستهدفاته؛ُفإنَّ
اُلحقُّقادرةُ اُلآخر،ُفالحجَّة أُوُمن اُلأنا بُدايةُمن بالمعلومةُحتىُوإنُر فِّضت

لتكونُالمتغيّرُالرئيسُفيُُُ؛ُعلىُأنُتبقىُإلىُأنُتتمُّالعودةُإليهاُمنُجديد
ُؤدّيُإلىُحلولُومعالجاتُوإصلاحات.ُُُتحقيقُالإزاحةُإلىُماُي

ائبةُمحلُّالمعلوماتُالخاطئة،ُثُُّينبغيُأنُتَحلُّالمعلوماتُالصَُّوعليه:ُُ
حتىُيتمُّتثبيتُالقولُالسليمُُُ؛ت دعمُالمعلوماتُالصّائبةُبأخرىُأكثرُصواباًُ

النَّاسُبهاُويحتكمونُُ التيُيحتكمُ السليمُبالح جَّةُ والس لوكُ السليمُ والفعلُ
ُُ.46إليهاُ

فبهاُصدرُُ أنُيكون،ُ كُلُشيءُيم كنُ الحجّةُأساس الكلمةُ إذن:ُ
اُلقراراتُ تُتخذ أُطرافه،ُوبها مُع اُلإنسان يُتفاهم فُكان،ُوبها اُلإلهيكُن الأمر
فالكلمةُ ولذاُ يتأخر؛ُ أوُ الإنسانُ يتقدّمُ وبهاُ والنواهي،ُ الأوامرُ وتصدرُ

موجبًا؛ُولذاُُالح جَّةُفاعلةُعندماُتمتدُفيُالقولُوالفعلُوالسلوكُوتتركُأثرًاُُ

 

عقيلُحسينُعقيل،ُقواعدُالمنهجُوطرقُالبحثُالعلمي،ُدمشق:ُدارُابن46ُُ46ُُُُ
ُُ.81،ُص2010ُكثير،ُ
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فعلىُالباحثُأوُالأخصائيُالاجتماعيُعندُدراسةُالحالاتُالفرديَّةُأوُُ
ُالجماعيَّةُأوُالمجتمعيَّةُأنُيراعيُالآتُ:

ـُأنُيكونُلسانهُلسانُصدقُمعُلباقةُولطفُمعاملةُمعُالعملاءُُ
ُوبكلُموضوعيَّة.

ُـُأنُيقَدمُعلىُحلُّالمشاكلُبح جّة.

 رى.ُُـُألاُيحلُّمشكلةُعلىُحسابُأخ

تستوجبُُ مهنيَّةُ ضرورةُ الإصلاحُ عمليَّةُ اعتبارهُ فيُ يضعُ أنُ ـُ
ُالاستمرارُبحثاًُوتقصيًاُ.

 ـُأنُْلاُيتوقّعُالاستجابةُالمرضيةُمنذُالبداية.

 ـُأنُْلاُيطلبُمنُالعميلُماُلاُيقدرُعليهُبإرادة.

 عندُالقيامُبعمليَّةُالإصلاحُ.ُتـُأنُْيحدّدُالأولوياَُّ

 لتفكيرُوالتدب رُالموضوعيُ.ـُأنُينميُمهاراتهُبا

ُـُأنُْيكونُمرنًاُقدرُالاستطاعة.

ُـُأنُْيعترفُبوجدُالصّعب،ُوأنُيقبلُبمواجهتهُوكل هُثقةُحتىُيقهرهُ.

ُ

ُ
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ُُُُ:تساندًاُوترابطاًُالاستيعابوحدةُ

ُعنُُ إلاَّ النَّاهضةُلاُيكونُ الاجتماعيَّةُ الاستيعابُفيُمهنةُالخدمةُ
درايةُواستنارةُوسعةُصدر؛ُوذلكُبغايةُأهدافُتنجز،ُوأغراضُتتحقّق،ُ

ُوغاياتُتبلغ،ُومأمولاُيتمَُّنيلها.ُُ

تمارس،ُُ الحقوقُ لقاعدةُ وفقًاُ أخلاقيَّةُ قيمةُ فالاستيعابُ هناُ ومنُ
والمسؤوليَّاتُُ تؤدَّى،ُ امتداديَّةُوالواجباتُ قيمةُ فالاستيعابُ ولهذاُ مل؛ُ تح 

ت رسيُقاعدةُالقبولُبينُالأناُوالآخرُوفقًاُلقاعدةُالنسبيّة؛ُحيثُلاُم طلقُ
ُمنُعندُاللهُتعالى؛ُولذاُتترات قيمُالأفرادُوالجماعاتُاجتماعيًّاُعلىُُُبُإلاَّ

اُلإنسحاب،ُُ اُلقيمي اُلمستوي إُلى اُلأناني، اُلقيمي اُلمستوى مُن اُلقيمي الس لَّم
ُإلىُالمستوىُالذَّات،ُثُإلىُالمستويينُالقيميينُالتطل عيُوالموضوعيُ.

وبناءًُعلىُهذهُالمستوياتُالقيميَّةُالخمسُتمتد ُقيمةُالاستيعابُأوُُ
للبعضُتنكمش،ُولا البعضُ استيعابُ فانَُّ بطبعه،ُ اجتماعيُ الإنسانُ نَُّ

لُلتعاملُ تُؤسّسُقاعدة اُلتي اُلقبولُوالرّفض تُوسيعُدائرة إُلى يُؤدّي اُلذي هو
ُبينُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعات.

،ُإذنُالهوةُبينُالأناُوالآخرُُيُةُتطوُاحتوائيَُُّقيمةُوبماُأنَُّالاستيعابُُ
ُهيُ:ُقاعدةفال

ُيطويُالهوةُبينُالمختلفينُوالمتخالفينُ.استيعابُالمختلفُ

ُوالاستثناءُهوُ:



115 

 

ُإقصاءُالمختلفُيزيدُالهوةُبينُالمختلفينُأتساعًا.

ُالاستثناء.ُُهوُُالاستثناءلهذاُفوُ

ُولتوضيحُذلك،ُعليناُأنُنجيبُعلىُالس ؤال:ُُ

ُهوُالاستثناء؟ُُُءكيفُيصبحُالاستثنا

،ُأوُيستثنيُُعندماُتستثنيُجماعةُماُعضواُمنُأعضائهاُمنُالمشاركةُ
يخالفُ الاستثناءُ هذاُ فإنَُّ المشاركة،ُ منُ جماعاتهُ منُ جماعةُ ماُ مجتمعًاُ

كُلُأعضاءُالجماعةُدونُاستثناء.ُُ ُالقاعدةُالتيُتستوجبُمشاركة

ُولهذاُفالمشاركةُاستيعابيَّة،ُوهذهُقاعدة.

ُوالاستثناءُاقصائي،ُوهذاُاستثناءُ.

أنَُّالاستيعابُلاُيكونُُإذنُفقاعدةُالاستثناءُالمهنيُمشاركةُتعني:ُُ
ُلمنُلهُالحقُّسواءُأكانُُ ُعلىُالإيجابُفعَّالًا،ُومنُهناُفلاُيكونُإلاَّ إلاَّ

ُفردًا،ُأمُجماعةً،ُأمُمجتمعًا.

اُلاجتماعيُُ اُلأخصائي يُبدأ أُن تُقر  مُشاركةً اُلاستيعاب قُاعدة أُنَّ ومع
اُأوُالباحثُفيُمجالُالعلومُالاجتماعيَّةُمعُالمبحوثينُمنُحيثُهم،ُف إنهَّ

الغاياتُالتيُمنُورائهُ ُأيضًاُأنُْيظلُالاستيعابُمشاركةُحتىُبلوغُ تقر 
ُونيلُالمأمولُالمستهدفُالوصولُإليهُأوُالفوزُبه.ُُُُُُ
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ولأنَُّقاعدةُالاستيعابُمشاركةُتملأهاُالإيجابيَّة،ُوفيهاُالنّفسُتأخذُُ
ُاستيعابُبلاُمشاركةُموجبةُيعد ُخال ُف سحتهاُوتطمئن؛ُفإنَُّأيِّّ يًاُمنُأيِّّ

ُفسحةُولاُتجدُالنَّفسُفيهاُماُيطمئنها.

بهُُ الذيُ المقصود،ُ المهنيُ الاستيعابُمشاركةُهوُالاستيعابُ إذن:ُ
الأهدافُت نجز،ُوالأغراضُتتحقَّق،ُوالغاياتُت بلغ،ُوالمأمولاتُيتمُّنيلهاُ

ُأوُالفوزُبها.

متجاوزةُ ُ إلاَّ تكونُ لاُ مشاركةُ الاستيعابُ قاعدةُ فإنَُّ وعليه:ُ
فتحُآفاقُالتقبّلُوالتفهّمُأمامُتلفُعليهُبماُهوُأهمُاستيعابًا؛ُوهيُتللمخ

عليه؛ يكونواُ أنُ كُماُيجبُ وليس هم،ُ كُماُ هم قاعدةُُُالجميعُ أنَُّ ذلكُ
ُُ فيهُُمشاركةُالاستيعاب استثناءاتُ أنهَُُُّاُلاُ كُماُ حرمان، ُُُُاولاُ حيـّزًاُتمنح

معُتقديرُماُيختلفُبهُُُ،يسمحُبقبولُالآخرُبماُهوُعليهُمنُعللُُُأخلاقيًّا
كُونهُقيمةُحميدةُلاُيكونُإلّاُبقرارُمسبق،ُبهُيتمُّوُُُ،واحترامه الاستيعاب

قبولُالغير،ُوتفهّمُظروفهم،ُوتقديرُأحوالهم،ُوتقبّلُماُيختلفونُبه،ُأوُبماُ
ُهمُبهُيتميّزونُ.

اُلمختلفُوالُموُ تُقبّل تُعتمد خالف،ُوتعترفُبوجودهماُالاستيعابُقيمة
اُلمأمولُ نُيل مُنُورائهما اُلغاية بُلُدائمًا أُحدهماُغايةُفيُذاته، تُتخذ أُن دون

كُلُّمنهماُعنُاُ ُ.ُلغيرالذيُلاُي فرّقُفيهُبينُأحدُوآخرُإلّاُبحقُّيختلفُبه
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كُماُيمكّنهمُُمشاركةُُالاستيعابُُوُ اُلإلمامُبالموضوع، أُصحابهُمن يم كِّن
اُلحالة،ُوبلوغ تُشخيص يُغفلُُُمن أُن دُون لُلتطبيق،ُوالتفسير، اُلقابلة النتائج

ُعنُالآتُ:

بوسائلُُ للآخرينُ ونقلهاُ عليها،ُ والتأكيدُ الإيجابيّات،ُ استيعابُ ـُ
   .مشاركةًُُمبسّطةُتمكّنهمُمنُالتعرّفُعليها،ُوتحفِّزهمُعلىُالعملُبها

اُلسَُّ اُستيعاب لبيّات،ُوتحديدها،ُوإبرازُعللها،ُوأسبابها،ُوالعملُعلىُُـ
  زالتها،ُوتنقيةُالموضوعُمنها،ُوتبيانُالأضرارُالتيُقدُتنجمُعنها.إ

والمخالفُُُُ- المختلفُ عصبيّةُوبلاُُُُمشاركةُاستيعابُ ولاُ ،ُانحياز،ُ
اُلإنسانُويمجّدُتَريخه؛ قُيمة اُلنَّاسُُُيرسّخ بُين اُلفرديَّة اُلفروق أُنّ مُن انطلاقاً

ُمكمّلةُلبعضهاُالبعض.ُ

،ُيمكّنُمنُالتفاهم،ُوالتفهّم،ُُةُمشاركُُـُاستيعابُالمختلفُوالمخالف
ُومنُثُّيمكّنُمنُتقويمُالأحوالُمنُأجلُماُيجب.

ُُ والمخالف المختلفُ استيعابُ ُُـُ والآلام،ُمشاركة التأزّمات،ُ ينهيُ
تُصحيحُالمعلوماتُالخاطئةُبمعلوماتُصائبةُ. ُوالأحقادُوالمظالم،ُويمكّنُمن

ُا(.معًُنحنُيجعلهمُفيُدائرةُ)مشاركةُـُاستيعابُالمختلفُوالمخالفُ

وُتسخيرهاُُ اُلقوَّةُوجمعها تُوليد مُن يمكّن اُلمختلفُوالمخالف اُستيعاب ـ
ُلماُيفيد،ُوتوجيههاُإليهُ.
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ُُُُالاستيعابُُيكونُُُأنُُيجبُُولهذاُ ُُحتُىُُوالتقبلُُتردّد،ُُبلُامشاركة
عُندماُُ؛ُالحلولُُوت بلغُُالأحوال،ُُوتتحسّنُُالأمور،ُُت دركُُبهاُُالتيُُالنّهايةُ ُولكن
ُوالصّراع،ُُوالصّدامُُالتفر قُُيحدثُُومثيلاتها،ُُالقيمُُهذهُُُتنعدمُُأوُُت فقد

 .47ُالنَّاسُبأسبابُالتدافعُعنُغيرُحقُُّبيُنُالعداواتُُوتتجذّر

ابطُالعلائقيوحدةُ ُُ:تساندًاُالترَّ

ُبوجودُعلاقةُتربطُالمختلفُمعُالمختلفُُ ابطُقيمةُلاُيكونُإلاَّ الترَّ
،ُوفيُوحدة ُُ ُمندمج  وتعاونُواشتراك،ُوالتّرابطُلاُيكونُُوالمتنوَّع،ُفيُسياق 

ُافتراقاً. ُبأسبابُالتجاذبُالذيُلاُيكونُالانكماشُمنُبعدهُإلاَّ ُإلاَّ

ُُ والتّرابطُالعلائقيُبينُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعاتُلاُيكونُقوياًّ
ُبقوَّةُالحاجةُإليه،ُوبقوّةُالخوفُالمتوقعّةُفيُحالةُماُإذاُحدثُانفكاكًاُ إلاَّ

ُعلَّ ُة.وبأيِّّ

ُُُ إلاَّ يكونُ لاُ كُونهُ فوظيفي وبنائي،ُ وظيفيُ تماسكُ التّرابطُ إذن:ُ
ُعلىُالعناصرُذاتُالعلاقةُوذاتُالحاجة.ُ ُلغاية،ُوبنائيكُونُلاُيكونُإلاَّ

معُأنَُّللترابطُمفهومًاُواضحًاُفإنَُّترابطهُلاُيكونُإلّاُنتاجُأشياءُُ
كُماُهوُتداخلُمفهوم التماسكُوالتوافقُُمتداخلةُفيماُبينهاُاتصالًاُبنائيًّا

ُترابطاً.

 

 ُ.57المصدرُالسابق،47ُُ
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كُلُمنهاُفيُالآخرُُ والترابط:ُظهورُعلاقةُبينُمتغيّرينُأوُأكثر،ُيؤثرّ
كُماُترتبطُالحجّةُبالحجَّةُوتؤثرُّفيها،ُسواءُأكانُُ تأثيراًُموجبًا،ُأوُسالبًا،
الترابطُوالتأثيرُمنُحيثُالفكرة،ُأمُالمفهوم،ُأمُالدّلالة،ُأمُالمعنى،ُوهكذاُ

ُرُفيُالموضوعُالواحدُحتىُتظهرُنصًّاُمتماسكًاُ.تترابطُالفِّكَُ

والترابطكُماُيكونُظاهراًُفيُالعلاقاتُالاجتماعيَّةُوالإنسانيَّةُيكونُُ
بقيمُ الإنسانُ قيمةُ ارتباطُ ذلك:ُ علىُ والمثالُ القيم،ُ منظومةُ فيُ ظاهرًاُ

اُلمس اُلواجبات،ُوحمل اُلحقوق،ُوأداء وليَّات؛ُوهذاُُئُالحريَّة،ُوالعدالة،ُوممارسة
ُناظمًاُلحلقاتُمنفصلةُفيُسلسلةُمتَّصلة.ُا ُلترابطُلاُيكونُإلاَّ

انتظامُُ المتكوّنُمنه،ُثُ المتجزئُفيُالجزءُ انتظامُ التماسكُفهوُ أمَّاُ
اُلمتكوِّنةُمنها،ُماُيجعلُالشّيءُوحدةُواحدةُمتماسكةُفيُُ اُلكلّ الأجزاءُفي

اُلم اُلأشياء بُين إُلّا اُلتماسك يُكون اُلبنائيكُليًّا،ُولا إُذُوراءُشكلها تجاذبة؛
بنائيّة،ُوعلميَّة،ُوثقافيَّة،ُ قوّةُتظهرهُشكلًا،ُوصورة،ُونهضةُ كلُّتماسكُ

ُبتماسكه. ُوبالتَّاليُلاُيكونُالشيءُشيئًاُمترابطاًُعلىُالقوَّةُإلاَّ

مثالًاُوُ التَّاريخيَّةُ الوثيقةُ نتجاهلُُلوُأخذناُ أنُ لناُ للترابطُفلاُيمكنُ ُ
ُعمَّاُيجبُأنُالماضيُالذيكُتبتُفيه،ُولاُيمكنُُ لناُقراءتهاُوتحليلهاُبمنعزل 

ولهذاُلاُيمكنُأنُيكونُالتحليلُمترابطاًُُُ؛يكونُفيُالمستقبلُعبرةُواتعاظاً
إذاُتجاهلناُالخطُالذيكُتبتُبه،ُواللغةُالتيُاعتمدتها،ُوعلاقتهاُبالزَّمن،ُ

ينبغيُأنُيكونُتفحّصهاُمتسلسلًاُُوعلاقتهاُبمنُنُ  وفقًاُسبتُإليه،ُومنُثَُّ
( الزَّمنلمتغيّراتهاُ بمتغيّرُعبرُ فيهاُدونُُكذلكُُوُُُ(متغيّراُ المتضمّنةُ الأحداثُ
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المخطوطةُ ت كتَبُ عندماُ لذلك:ُ ومثالُ بها،ُ كُتبتُ التي اللغةُ عنُ الغفلةُ
ة،ُوصاحبهاُالذيُن سبتُإليهُلمُيكنُيعرفُالتّحدثُولاُباللغةُالفرنسيَّ

الفرنسيُّ ُُة؛ُفهذهُحُ الكتابةُباللغةُ الوثيقة والشّكّ؛ُجّةُتضعُ الظنُّ موضعُ
اليُتسقطهاُوتجعلهاُخارجُدائرةُالاهتمام،ُوهكذاُتسقطُأي ُوثيقةُوبالتَّ

كُانُتَريخهاُعلىُسبيلُالمثال:ُقبلُالميلاد،ُوصاحبهاُالذيُنسبتُإليهُ إذا
ُمولودُبعدُالتَّاريخُالميلادي.ُ

وحُ  بدليلُ إلاُ الترابطُ يكونُ أنُ يمكنُ لاُ ترابطُُُُ،جّةُإذن:ُ سواءُ
ثُقافي؛ُوذلكُاجتماعي،ُُ أُم أُمُذوقي، نُفسي، أُم أُمُسياسي، اُقتصادي، أم

كُماُهوُحال:ُ ُوفقًاُللترابطُالموضوعيُومجالاتُامتداده

الترابطُالاجتماعي:ُالممتدُبينُالأفراد،ُوالجماعات،ُوالمجتمعاتُُُُ-
ُالإنسانيَّة.

والاستهلاك،ُُُُ- والإنتاج،ُ الثروة،ُ بينُ الممتدُ الاقتصادي:ُ الترابطُ
ُوالملكيَّة.

تؤدّى،ُُُُ- وواجباتُ تمارس،ُ حقوقُ بينُ الممتدُ السياسي:ُ الترابطُ
ُولياتُتح ْمَلُ.ئومس

النُُُّ- النُّالترابطُ مير،ُُفس،ُوالقلب،ُوالعقل،ُوالضُّفسي:ُالممتدُبينُ
ُوالحواس.
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اُلذَُّالترُُُّ- اُلتمييزُُابط اُلمشاعر،ُوالأحاسيس،ُوملكات بُين اُلممتد وقي:
ُالرّفيعُ.

،ُوالبرهانُ:ُالممتدُبينُالكلمة،ُوالحُ قافيابطُالثُّالترُُّ- ُ.48جَّة،ُوالنَّصِّّ

حالُُ هوُ كُماُ الواحدة؛ المفردةُ داخلُ ويتنوعُّ يتعدَّدُ فالتّرابطُ ولهذاُ
ولهذاُُ والملاحظة؛ُ والمشاهدةُ واللمس،ُ والذّوقُ البصر،ُ معُ السّمعُ ترابطُ

والبلاغيّة،ُومعُطريقةُنلاحظُتترابطُالكلمةُمعُمخرجاتهاُوصورهاُالبيانيّةُُ
ُعرضهاُلكيُتصلُإلىُالآخرين.

وعليه:ُت صبحُالمعلومةُح جَّةُبترابطهاُوترابطُمعطياتها؛ُفعلىُسبيلُ
المثال:ُالترابطُبينُالنّظرُوالسّمعُوبقيّةُالحواسُوالعقل،ُفماُتسمعهُالأذنُُ
تُتبيّنُُ إُليهُرغبة،ُفتتحسسُملمسهُحتى اُلنّفس لُرؤياه،ُوتبتهج اُلعين تشتاق

ُماُلحِّقَُبهُمنُنعومةُأوُخشونة.

ُمعُالنطقُماُصغينا.ُمعُترابطُالسَُّولذاُفلولاُُ

ُطعّمُماُتلذذنا.معُالُُوقالذَُُُّولولاُترابطُ

ُولولاُترابطُالبصرُمعُالحركةُماُلاحظنا.

ولولاُترابطُملكاتُتفكيرناُماُتذكّرناُوماُتفكّرنا،ُوماُاستنبطناُوماُُ
ُاستقرينا.ُ

 

ُُ.60المصدرُالسابق،48ُُ
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الفكرةُقبلُخروجهاُعلىُالألس ن،ُوتترابطُُعُُكلمةُمُالترابطُُتُُُلكولذ
معُصياغتهاُأثناءُخروجها،ُوتترابطُمعُصورهاُالبنائيّةُوالبلاغيّةُوالمنطقيَّةُ

ُوالوظيفيّةُبعدُخروجها.

ُوعليه:ُُ

ُـُفيُالبناءُالمتماسكُقوّة،ُوفيُالبناءُالمفكّكُضعف.

 ـُيسقطُالجدارُعندماُتزدادُفواصلُالتفكّكُفيه.

 كلماُزادتُدرجةُالتماسكُبينُلبناته.ُُـُيصمدُشامخاًُ

اُلضّعف. يَُظهر اُلقوّة،ُوبتفرّقهم تُظهر بُتماسكهم اُلأفرادُوالجماعات  ـ

ُولأنَُّالإنسانُفيُخلقهُقوّةُ.

إذن:ُمنُطبعهُأنُيكونُمتماسكًا،ُوإذاُلمُيكنكُذلك،ُيصبحُفيُُُ
اُل اُلطبيعيَّة،ُماُيجعلهُفيُحالةُضعفُووهن؛ُوالمثال اُلقواعد تاليُمواجهةُمع

ُرياضيًّاُيبينُلناُقوّةُالعلاقةُوضعفها:ُُ

1ُُ+1ُُ=2ُُُ

2ُُ+2ُُ=4ُ

12ُُ–ُ9ُُ=3ُُُُ

ُولكنُماذاُيعنيُهذاُالأمر،ُأوُعلىُماذاُيدل؟ُ
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ُعلىُوجودُرابطةُمتماسكةُقيميًّا.ُأيُإنَُّقوَّةُ) (ُبالترابطُمع1ُُيدل 
ُالآخرُتتضاعف.

ُمضاعفة.تعني:ُقوَّةُ+ُقوَّةُ=ُقوَّة1ُُ+1ُُلذا:ُ

ُتعني:ُقوَّةُمضاعفةُ+ُقوَّةُمضاعفةُ=ُقوَّةُأكثرُمضاعفة.2ُُ+2ُ

كُانت3ُُُ=9ُُُُُُ–12ُُ كُبرىُأصبحتُتقلُبكثيرُعمّا وتعني:ُقوَّة
الثلاثةُ قوَّةُ أضعافُ أربعةُ تساويُ حصانًاُ عشرُ ألاننيُ قوَّةُ ولهذاُ عليه،ُ

صان. ُحِّ

الترابطُالذيُُ الكم،ُبنسبةُ وعليه:ُتزدادُالقوَّةُأوُتنقصُمنُحيثُ
ُعليهُحالةُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعاتُ.

ُوقدُيتساءلُالبعض:ُُ

لتماسكُتزدادُالقوّةُقوّة،ُإذًاُلماذاُلاُيصحوُالضّعفاءُمنُُمعُأنَّهُبا
غفلتهم،ُويتماسكواُحتىُيخرجواُمنُحالةُالضّعفُالتيُهمُفيها،ُأوُالتيُُ

ُهمُعليها؟ُ

اُلضّعف،ُثُتمكينهمُُ اُلغافلينُومساندتهمُعلىُهزيمة إُيقاظ والحلُهو:
عناصرُُُمنُالتَّخليُعنُمسبباته،ُوكشفُعيوبه،ُحتىُيتمكَّنواُمنُتجميع

ُبناءُالقوَّة.

اُلقاعدة،ُوالتخليُعنُُ إُلى اُلعودة يُتمركزُعلى: اُلإشكالية إُنَُّحل أي
ُالاستثناءُ.
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ولمزيدُمنُالإيضاح،ُنُخذُالفرضيةُالقيميّةُالآتية:ُ)التفككُالعائليُُ
إشكاليّة(،ُوهذهُالإشكاليّةُتتطلَّبُاستبدالُمسبَّباتُالتفككُبمسبَّباتُ

ُالجةُالحالة،ُفعلىُسبيلُالمثال:الترابطُلأجلُالإسهامُفيُمع

ـُتشتتُالأبناءُفيُأماكنُالانحراف،ُوعدمُمبالاةُالأبُوالأمُبذلك،ُُ
ُيجعلُالأسرةُفيُحالةُوهنُوضعف،ُلأسبابُالتفكّكُالتيُألمتُبها.

المفضّلة،ُيجعلُ ـُتمركزُالأبناءُوالوالدينُعلىُقيمُالمجتمعُوأخلاقيّاتهُ
ُأفرادُالأسرةُفيُحالةُترابطُوقوّة.

ولهذاُعلىُالباحثُالاجتماعيُأنُيتعرَّفُعلىكُلُمتغيرُذوُعلاقةُُ
بالحالةُقيدُالبحثُأوُالدّراسة،ُوأنُيتذكرُالتّاريخ،ُولاُيغفلُحتىُلاُيكررُ
الأخطاء،ُوعليهُأنُيميِّّزُبينُالماضيُالذيُيتذكّرهُوالحاضرُالذيُيعيشه،ُ

اُلزُّ لُلتذك ر؛كُونه اُلذيُلاُيخضعُولنُيخضع اُلمستقبل لُلتفك رُوبين اُلقابل من
فعليهُأنُي فكِّرُويتفكَّرُحتىُي سهمُفيُإحداثُالن قلةُدونُُ فقط،ُومنُثَُّ

ُأنُيغفلُعنُدائرةُالممكن.ُ

ُُ:تساندًاُوترابطاًُتمييزالُوحدةُ

التمييزُبالنّسبةُإلىُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُهوُتمييزُوعيُُ
ودرايةُواستنارةُفكريَّةُوعلميَّةُومعرفيَّة؛ُوذلكُبغايةُمعرفةُماُيجبُوماُلاُ
يجب،ُومعرفةُمتىُيتمُالاقدامُعلىُماُيجب،ُومتىُيتمُالاحجامُوالامتناعُُ

ُعمَّاُلاُيجب.ُُ
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ُُ رغبة تشبعُ قيمةُ فالتمييزُ يرغبونُُولهذاُ فيماُ الآملينُ أوُ الرَّاغبينُ
ويأملون،ُوهيُالقيمةُالمحفّزةُعلىُالاختيارُالصَّوابُأوُالفوزُبماُهوُأكثرُ

فُ اُريحية؛ُولذا اُلأكثر أُو أُهميَّة المقارنةُوعيُعلميُومعرفيُوقانونيُُقيمةُوأكثر
بهاُيتمُّالتمييزُبينُالمشاهدُوالملاحظ،ُوبينُماُيجب،ُوماُ،ُُوليستُبمنهجُ 

ب؛ُومنُهناُتعتمدُالمقارنةُعلىُتبيانُنقاطُالاختلافُأوُالخلاف،ُلاُيج
درجاتُ أوُ التمركز،ُ إلىُ النزوعُ درجاتُ وإبرازُ والتنوعّ،ُ الاتفاقُ ونقاطُ

ُالتشتتُعنه.ُ

ُوعليه:

ُر.ـُقارنُقبلُأنُتقرُّ

كُائنُوماُينبغيُأنُيكون.  ـُميِّّزُبينُماُهو

 ـُدقِّّقُفيماُتشاهد.

 ـُلاحظُردودُالأفعال.

 قارنُ.ُكّرُالقول،ُولاحظُالفعل،ُثَّـُتذُ

 ـُفكّرُفيُالمتوقَّعُوغيرُالمتوقَّعُثُميّز.

ُدُنقاطُالتمركز،ُونقاطُالتشتتُثُقرّرُ.ـُحدُّ

ُحيثُالنسخُوالتزويرُيسريُفيكُثير ُمنهاُ.ُ؛صُّوالوثيقةُـُانتبهُللنُّ
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ُوافتراءُ ُُ؛ـُاستمعُجيدًاُلأقوالُالشاهد ،ُأوُبينُدرايةُُفهوُبينُصدق 
ُ.ُولاُدرايةُ

ُفهوُمقبرةُالحقيقة.ُ؛ـُتجنّبُالميلُالعاطفي

التمييزُُُ لأنَُّ ذلكُ المقارنة؛ُ منُ يم كِّنُ التمييزُ منُ يم كِّنُ فماُ ولذاُ
اُي دخلُالشّخصُالمميّزُفيُدائرةُالموضوعُحتىُيجعلهُوكأنَّهُيتضمّنُح كمًُ

زُبينُالحقُّوالباطلُويرتكبُفعلًاُمنُأفعالُمنه،ُفالشّخصُالذيُيميُُّجزءٌُ
الباطلُجعلُنفسهُجزءًاُمنُالباطل،ُوفيُالمقابلُمنُيميّزُبينهماُويتخذُُ
الصّدامُوالخصامُ موقفًاُحقًّاُجعلُنفسهُجزءًاُمنُالحقّ؛ُولذلكُيحدثُ

)ُ ُوباطل  ُ.49والخلافُبينُالنَّاسُ)بينُحقّ 

خصُالمقارنُجزءًاُمنُالموضوعُُأمَّاُالمقارنةُفتحتويُقراراًُلاُيجعلُالشُّ
قيدُالمقارنة؛ُفالذيُيقارنُبينُزرافةُوزرافة،ُأوُشجرةُوشجرة،ُيقارنُبينُُ

ُصفاتُوخصائصُلاُيمكنُأنُيكونُجزءًاُمنها.

ُُ مقارنة ولاُ تمييزُ فلاُ ذلكُ ُُومعُ العقليَّةُُمن المدركاتُ سلامةُ دونُ
ثَُُّ؛والحسيّةُ والمقارنةُُُومنُ التمييزُ مفهومُ بينُ تداخلُ منطقةُ منُُُ؛هناكُ

فماُ ميّزنا؛ُولذاُ المقارنةُماُ ،ُولولاُ قارناَّ لولاُسلامةُالحواسُماُ إنَّهُ حيثُ

 

عقيلُحسينُعقيل،ُفلسفةُمناهجُالبحثُالعلمي،ُمنشوراتُجامعةُالفاتح،ُدار49ُُُ
ُ.141،ُص1995ُُألجا،ُالطبعةُالثانية،ُ
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المشاهدُُكُِّّيمُ  بينُ المقارنةُ تجرىُ وعندماُ المقارنة؛ُ منُ كّنُ يم  التمييزُ منُ نُ
ُوالمشاهد،ُيصبحُالتمييزُبينُالجيدُوالأجود.ُُ

ُُ:والاهتزازُتساندًاُوترابطاًُباتالثَّوحدةُ

اُلمبادئُ اُلقيمُولا اُلأشياءُولا تُرى اُلنَّاهضةُلا اُلاجتماعيَّة اُلخدمة مهنة
بُغايةُ اُلتقييمُوالتقويم إُلى تُراهاُدائمًاُفيُحاجة بُل فُيها، اُهتزاز ثابتةُوكأنَّهُلا
صوابُالحجَّة،ُوصوابُالهدف،ُوصوابُالخطةُوالأملُالذيُيكمنُمنُ

ُخلفها.

ماُيتجسَّدانُفيُُُُالثَّابتوُ ماُعلىُمفهومينُمختلفين،ُفإنهَّ والمهتزُمعُأنهَّ
الشيءُالواحدُحركةُأوُقيمة،ُومعُذلكُفقدُيكونُالثَّابتُبالأمسُهوُُ

ُالمهتزُهذاُاليوم،ُأوُأنَُّالثَّابتُهذاُاليومُهوُالذيكُانُمهتزًّاُبالأمس.ُُُ

سكونًا،ُأمَّاُالثَّابتُفهوُُيءُحركةُأوُُحيويةُّالشُّهوُُباتُُالثَّومنُهناُف
سبيلُ فعلىُ فيلاحظ،ُ الثباتُ أمّاُ يشاهد،ُ فالثابتُ ولهذاُ ذاته؛ُ الشيءُ

ُ)الثَّ اُليد اُلشيءُهو أُنَّ إُذاُحدّدنا اُلعينيّةُالمثال: لُلمشاهدة قُابلة فُاليد ابت(
ُ)البصريةّ(،ُأوُاللمسُحسًّا،ُولكنُهلُيستطيعُأحدٌُرؤيةُحركةُاليد؟ُ

تُُ  اُليدُلا اُلشَُّبالتأكيدُحركة هُو لُلرّؤية اُلذيُيخضع بُل اُلمشاهدُُرى، يء
)اليد(،ُوإذاُقالُأحدُنرىُالحركة،ُفليرسمُلناُالحركة،ُإنَّهُلنُيستطيعُرسمهاُُ
معُأنَّهُيستطيعُرسمُالمتحرّكُ)اليد(ُووصفه؛ُولهذاُفالثباتُحيويةُّالحركةُ

ُوالسّكون،ُأمَّاُالثابتُفهوُالمتحرّكُأوُالسَّاكن.
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ُوعليه:ُُ

مُقابلُُ ثُباتًَ،ُُفي يُستقر اُلذيُلا اُلمهتز،ُوهو مُفهوم اُلثَّابتُيأت مفهوم
سكوناًُ الْمَاءَُُُ؛ُولاُ هَاُ عَلَيـْ أنَْـزَلْنَاُ فإَِّذَاُ دَةًُ هَامِّ الْأَرْضَُ }وَتَـرَىُ تعالى:ُ قالُ

}ُ بهِّيج  ُ زَوْج  ُ كُ لِّّ مِّنْ وَأنَْـبـَتَتُْ وَربََتُْ من50ُُاهْتـَزَّتُْ الأرضُ تغيّرتُ أي:ُ ُ،
ُ.51ُنباتًَُحيويَّةُوُرابيةُُهامدةُ)لاُحيويَّة(ُإلى

الثباتُحركةُفومنُثَُُّ أنَّهُعلىُ ي عتقدُ يفاجئكُواستمراريَّةُُُماُ ،ُقدُ
سكونًا،ُوماُي عتقدُأنَّهُعلىُحالةُمنُالسّكون،ُقدُيفاجئكُامتدادًا؛ُلأنَّهُ

ُبقوَّة. ُبقوَّة،ُولاُاهتزازُإلاَّ ُلاُثباتُإلاَّ

فمنُيصمدُثباتُقوّة،ُلاُُُُ؛ولهذاُفالقوَّةُقيمةُقاعديةُّللثباتُوالحركةُ
فُالثَّ اُلممكن لُدائرة ،ُووفقًا ثُباتُوهن ُوضعف  يُستسلم بمن ابتُوالمهتزُيقارن

ُكانتُالحركةُسالبةُأمُموجبةُ.اُكلاهماُفيُحالةُحركة،ُسواءُ

ثُباتُُ اُلثباتُعليها أُنَّ لُعرفنا لُلتوضيح مُثالًا اُلقيمُوالمبادئ أُخذنا وإذا
اُلمف ،ُوالحيادُعنهاُحيادُعن مُاُيجعلُضُّأخلاق  اُجتماعيًّاُوإنسانيًّا؛ لُوالمقدّر

سبيلُ فيُ ومتعدّدةُ متنوّعة،ُ أدوراًُ الاجتماعيينُ والأخصائيينُ للمصلحينُ
ُالمعالجةُوالإصلاحُالاجتماعي.

 

ُُ.5الحج:50ُُ

،2019ُُعقيلُحسينُعقيل،ُالخدمةُالاجتماعيَّةُقواعدُومبادئُقيمية،ُالقاهرة:51ُُ
ُُ.149صُ
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منُُ ضعفهاُ واستمدتُ الثبات،ُ منُ قوَّتهاُ المبادئُ استمدتُ ولذاُ
لل قابلُ شيءُ كُلُّ فإنَّ حركة،ُ حالةُ كُلُشيءُفيُ أنَّ ومعُ تغيّرُالاهتزاز،ُ

تُكونُمحمولةُ تُكونُمشمولة،ُوقد قُد فهيُمشمولةُبحركةُُُ؛والتغيير،ُوالحركة
ُ.52ُالكونكُلّه،ُوهيُمحمولةُفيُحركةُالمتحركُبذاته

كُماُنفكِّرُفيُالمهتز؛ُذلكُلأنَّهُلاُُ الثَّابت إذن:ُعليناُأنُنفكّرُفيُ
ُثباتُمطلقُفيُدائرةُالممكنُوالنّسبيّة؛ُولهذاُحتىُالقيمُهيُذاتُثبات

اُالأكثرُاستقراراً؛ُ اُالقابلةُللتطويرُوالتغييرُعبرُالزَّمن،ُفإنهَّ نسبّ،ُومعُأنهَّ
كُلُمنهماُنسبّ،ُوالذيُ ولهذاُفلاُفرقُبينُالثبّاتُوالاهتزازُمنُحيثُأنَّ
اُلتداخلُبينُالحركةُوالسّكون،ُ جعلكُلُمنهماُعلىُحالةُمنُالنّسبية،ُهو

،ُولوُُثبوتالُُمنُُُحالةُعلىُُالاهتزازُُوُُُ،هتزازلُاامنُُحالةُُعلىُُالثباتُُولهذاُُ
لوُلمُيكنُالاهتزازُ،ُوكذلكُُماُتغيرناُوتغيرتُأحوالناُُاُالثباتُنسبيًّلمُيكنُُ

أصُُانسبيًّ ووُلماُ مهامهمُ لأداءُ وعادواُ المنحرفينُ أحوالُ ائفهمُُظحتُ
ُ.ةُةُوالإنسانيَّالاجتماعيَّ

ُُ:متساندًاُومترابطاًُالظَّاهركُمونوحدةُ

الظَّاهرُهوُماُليسُبباطنُولاُبمخفيُالأثر،ُوالكامنُهوُالذيُبينناُُ
كُمونهُعللٌُوأسبابٌُ جاب،ُأوُستار،ُأوُحائل،ُومنُوراء وبينُظهورهُحِّ

 

ُُ.179المصدرُالسابق52ُُ
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ف ولهذاُ ُُومعطياتٌ؛ُ والملاحظة، للمشاهدةُ قابلُ ُُالظَّاهرُ ُُأمَّا منُفالكامن
ُ.ورائهُساكنٌُ

اُلملاحظةُهوُظاهر،ُُ أُو لُلمشاهدة كُلُّشيءُخاضع أُكانُُأي: سواءٌ
قولًا،ُأمُفعلًا،ُأمُسلوكًا،ُأمُعملًاُوأثرًا،ُوكلُماُخ فيُعنُذلكُفيُحيّزُ
اُلحزنُ يُكون اُلفرحةُظاهرةُعلىُوجوهنا، تُكون الوجودكُامن؛ُولهذاُفعندما
كُامنًا،ُوعندماُتتوافرُاشتراطاته،ُأوُمعطياتهُيفورُمنُحينهُليعلِّنُأنَّهُ فينا

ُكلُّالحواجزُالتيُسترتهُقبلُالظهور.ُُقوَّةُقادرةُعلىُمداهمةُواختراقُُ

ثَّوُ دائرةُُُُمنُ فيُ ظاهرُ هوُ لماُ العقليُ الإدراكُ منُ ممكِّنةُ فالحواسُ
كُامنُفيها،ُولكنُدائمًاُعندماُيكونُالظَّاهرُفيُالصُّ دارةُالممكن،ُوماُهو

متحركًّاُيكونُالكامنُمنُورائهُساكنًا،ُوقدُيتماثلُالظَّاهرُمعُالكامن،ُ
فع يتماثل،ُ لاُ مخالفًُوقدُ يكونُ الحالُ بطبيعةُ كُاذبًاُ القول يكونُ اُندماُ

أمر،ُ كُلُ في وهكذاُ لها،ُ مماثلًاُ يصبحُ صادقاًُ يكونُ وعندماُ للحقيقة،ُ
ةُالإنسانُاتُوأفعالُتمرُّشخصيُّوعندماُت ترجمُالأقوالُالظَّاهرةُفيُسلوكيُّ

ُحسبُمواقفهاُمنُالحقيقةُبخمسةُمستوياتُقيميَّةُهي:

اُلانفعالي:ُلا1ُُ اُلاتزان اُلتمركزُعلىُُُسالبُولاُموجبُ)ذاتيُّـ ةُحيث
ُقيمُالمجتمع(.

السَّالبة:ُ)الميلُإلىُماُلاُي رضيُالآخرين2ُُ المواقفُ الميلُلأخذُ ُُ؛ـُ
ُُُحيثُالانسحابُمنُبعضُالقيمُالاجتماعيَّة(.
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حيثُظهورُالس لوكُُُُ؛ـُبلوغُقمّةُالمواقفُالسَّالبة:ُ)الشخصانيَّة3ُُُ
ُط(.ُُالأناني،ُوالتفكيرُفيُالأناُفق

للمرضي4ُُ )التطل عُ الموجبة:ُ المواقفُ لأخذُ الميلُ المنطقُُُُ؛ـُ حيثُ
ُوالح جَّة(.

حيثُالعقلُسيدُالميدانُُُُ؛ـُبلوغُقمّةُالمواقفُالموجبة:ُ)الموضوعيَّة5ُُُ
ُمعُالر قيُفيُح سنُالتصرف(ُ.

ُُ أنَّ معُ ُُوعليه:ُ ُُالكامن فإنَّه بظاهر ُ وُليسُ حيـّزًا،ُ ُُيشغلُ قابلُُهو
يشغلُحيـّزًا،ُفإنهُُُّمعُأنَّهامنُغيرُمتيسّرُللمشاهدةُُمعُأنَُّالك،ُوُللظّهور

كُانُالظَّاهر،ُأي:ُإنَُّ السَّابقُعلىُالقولُوالفعل،ُفلوُلمُيكنُالكامنُما
ُوالصورةُالفكرةُأوَّلا،ُوإظهارهاُوالعملُبهاُثانيًا،ُوهكذاُتكونُالهيئةُأوَّلًاُ

ُثانيًا.ُعلىُهيئتهاُتأتُ

هورُالظَّاهرُمشاهدًا،ُومنُهناُُظهورُالكامنُوجودٌُيسبقُظُولهذاُف
كُماُتكمنُالنّخلةُفيُالنُّالظَّاهرُُالكمونُهوُأصلف واة،ُويكمنُالزيّتُفيُ،

ثَُُّ ومنُ زيتونةً؛ُ أوُ نخلةُ والكامنُ نواة،ُ الظَّاهرُ يكونُ وهناُ الزيّتون،ُ ثمرةُ
فالكامنُقابلُللظّهورُإذاُتوافرتُاشتراطاته،ُوقابلُللاستقراءُوالاستنباطُ
الأثرُ تلمّسناُ كُلّماُ والمقارنة للإثباتُ وقابلُ أفعاله،ُ ردودُ لوحظتُ كلّماُ

ُوشاهدناه.ُُُُ
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يتداخلُالظَّاهرُمعُالكامنُفيُعلائقُقيميَّةُمثلماُيتداخلُُومنُثَُُّ
يسبقُ كُماُ الظَّاهر الكامنُ ويسبقُ الممكن،ُ دائرةُ المتوقَّعُفيُ المتوقَّعُوغيرُ

بُعليه،ُوكماُتسبقُالخيانةُأوُالرّدّةُالس لوك،ُالإيمانُالس لوكُوالفعلُالمترتُّ
ُ.53أوُالفعلُالذيُيرتكبهُالخائن،ُأوُالمرتدُ

ُُ:تساندًاُوترابطاًُمنُأجلُاليقينُالشَّكُ وحدةُ

ُبغايةُُ اُلاجتماعيَّةُالنَّاهضةُلاُيكونُإلاَّ الشَّكُفيُفلسفةُمهنةُالخدمة
فالشّكُلاُيصمدُامامُاليقينُوالتعرّفُ المعرفةُوالتبيّنُح جّةُبحجّة،ُومنُثَُّ
لُكلُمعرفة؛ُولذاُلاُيمكنُ اُلتبيّن نُفسهُوجوب يُشكُفي اُلذي عليه،ُودائمًا

ُع لىُدرجةُمنُالوعيُوح سنُأنُيكونُالشَّاكُساذجًا،ُبلُلاُيكونُإلاَّ
ُالتفكيرُبغايةُح سنُالتدب ر.ُُ

ف هناُ عقليُّومنُ عمليَّةُ واعيةُالشكُ علميُُُّ،ةُ البحثُُووسيلةُ فيُ ةُ
فُبقناعةُوانتباه،ُولهذاُلاُمنُأجلُالتعرُ ُُ،عُالدقيقوالتقصيُالفطنُوالتتبُّ

العقليُّ القدراتُ ضعافُ عندُ الوسيلةُ هذهُ استخدامُ جعلُيمكنُ مماُ ة،ُ
ُُ.غيرُغافلينعنهاُمهتمينُوُبهاُوجعلُالبحّاثُ،ُمتميزينُبهاالواعينُ

ُُُ ثَّ الشُّومنُ ُُيستمرُ يصل أنُ إلىُ العلميُ الباحثُُكُ أوُ الشَّاكُ
اُلثُّالمتفحّصُُ اُلمعلومةُالتيُيتقصىُحقائقُوجودها،ُأوُإثباتُعدمُإلى قةُفي

ُ.وجودهاُأوُبطلانها

 

 ُ.152المصدرُالسابق،53ُُ
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لاُُُُبيقينُُالعللُوالأسبابيتعرّفُعلىُُيحللُوُأنُُولذاُفعلىُالباحثُُ
ُُبسذاجةُ الشَُّ؛ُوذلكُلأنَّ يعتمدُعلىُ الذيُ العلميُهوُ كُمنُالتحليلُ

اليقين الشَُّ،ُلاُُأجلُ أجلُ ذاتهمنُ الباحثُفيُُُُولهذاُيشكُُُُّ،كُفيُحدُ
المعلومةُالمنقولةُأوُالمسموعةُإلىُأنُيتأكدُبإثباتُوبرهنةُعلميّة،ُمماُيجعلهُ

ُ.موضوعيّةُيقبلُأوُيرفضُبقناعةُوُ

ا أنُْلاُيغفلُ للحالاتُُهذاُويجبُ لباحثُالاجتماعيُفيُدراساتهُ
الفرديَّةُوالجماعيَّةُوالمجتمعيَّةُعنُالمنطقُالمعتمدُللح جّةُوالبرهان؛ُحيثُمنُ
المنطقُأنُتحلّلُالمعلومةُفيُزمانهاُلاُفيُزمانُلاحقُعليها،ُومعُذلكُليسُُ
والتقصيُ البحثُ فيُ العلميُ الأسلوبُ يعتمدُ المنطقُ يعتمدُ منُ كلُ

اُلمنطقُُولذاُلُمالموضوعي؛ُُ اُلعلميُُُُيءُكلُشهوُُيُكن اُلتحليل يُكنُإنُُفي لم
ُ.دقالهُمص

بلاُُُُايرًُبتعُُوأصبحةُُدقُفقدُالبرهنةُالعلميُّاالمنطقُإذاُفقدُالمصولذاُفُ

تُسنده،ُُجَُّحُ  أُخضعناُُفة اُلمثال:ُُإذا للقياسُحسبُُُأرسطوُمنطقُُعلىُسبيل
حظُأنُالمقدمتانُقدُُلاالقولبةُالجاهزةُالتيُتوضعُفيهاُالمقدمتانُوالنتيجةُنُ 

مةُفيكُلُمقدُُُّأوُخاطئةُمماُيجعلُالباحثُيشكُُُّشكيَّةُيانُإلىُنتائجُُتؤدُّ
ُدقُ.اإلىُأنُتثبتُبالمص

ُ:،ُنلاحظُالخللُالذيُتحتويهةُالآتيةُصناُالقضيُّإذاُتفحُّفُ

ُكلُالحيواناتُتخافُالأسد.



134 

 

ُللبؤةُحيوان.ا

ُإذنُاللبؤةُتخافُالأسد.

كُاذبةُلعدمُوجودُمصحظُأنُهذهُالقضيُّنلا اللبؤةُُُُدقُلها،ُلأنَُّاة
ُ.ُُُالفطريَّةُالغرائزيَّةُُةُهيُالتيُأنجبتُالأسد،ُبعاطفةُالأمومةُوالأبوة،ُوالمحبَّ

ة،ُمماُجعلُبينهماُمودُّاستئناسُوُترتبطُاللبؤةُمعُالأسدُبعلاقةُُولهذاُُ
ُ.ةُغرائزيَّمداعبةُُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُوحدةُالمبادئُتساندًاُوترابطاًُ

اُلقانونيُوالتشريعي؛ُ أُو اُلتنظيمي، أُو اُللغوي، اُلبناء أُ س س المبادئُهي
يُ صنع،ُوهيُ اُلمأمول تُ رسم،ُوالمستقبل تُ قرَّر،ُوالاستراتيجيَّات اُلقوانين حيث

مهماُتعدّدتُوتنوَّعتُالمبيِّّنةُللكيفيَّةُالتيُينبغيُأنُتصمَّمُالأشياءُعليهاُُ
المختلفُ يقاسُ بهاُ الممكنُ دائرةُ فيُ ثوابتُ فالمباديُ ولذاُ واختلفت؛ُ
المتساندةُ المبادئُ هذهُ ومنُ الجمعيَّة،ُ الأحكامُ تصدرُ وبهاُ والمخالفُ

ُوالمترابطةُالتَّالي.

ُُ:وحدةُممارسةُالحقوقُتساندًاُوترابطاً

ُُ معُأنَُّممارسةُالحقوقُمنُالأمورُالطبيعيَّة؛ُفإنَُّالمعيقاتُبينُالحقِّّ
وممارستهُعظيمة؛ُوذلكُبأسبابُامتدادُالأناُعلىُحسابُحقوقُالغير،ُ
تشبُنيرانُُ ومنُهناُتلدُالمظالم،ُوتصادرُالحقوق،ُوتقيَّدُالحرياَّت،ُومنُثَُّ

دامُوتتأزَّمُالأحوال،ُمم البعضُم شبعُُالفتن،ُويسودُالخلافُوالصِّّ اُيجعلُ
ُالحاجاتُوالبعضُالآخرُفيُحاجةُوعازة.ُُُُ

الفردُوالجماعةُُ ولذاُفالحقوقُعلىُالمستوىُالإنسانيُهيُماُيخصُّ
والمجتمعُوالش عوبُوالأممُويمكِّنهمُمنُالعيشُدونُحرمانُمنُأيُّشيءُ

الحقوقُتؤخذُُيمكنُأنُيكونُمشبعاُلحاجاتهمُالمتنوّعةُوالمتطوّرة؛ُولذلكُُ
البعضُفالمطالبةُبعودتهاُضرورة،ُوُإذنُمنُأحد،ُُبلاُُ أنُس لبتُمنُقِّبلُ

ُأنُظهرتُالممانعةُأوُالاعتراضُعلىُعودتهاُلأصحابهاُوجبتُالمواجهة.وُ
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ُُ:وحدةُتأديةُالواجباتُتساندًاُوترابطاً

معُأنَُّالواجباتُتؤدَّىُمقابلُحقوقُتمارس؛ُفإنَُّالبعضُلاُيميِّّزُبينُُ
ُوالواجب،ُومنُهناُُ نجدُمعظمُالنَّاسُيطالبونُبحقوقهم،ُوفيُالمقابلُالحقِّّ

يُتحمّسونُلأدائهاُ أُدائهاُلا قُدمواُعلى أُداءُواجباتهم،ُوإن يُقدمونُعلى لا
بفاعليَّة؛ُأمَّاُالذينُيؤدونُواجباتهمُوعيًاُودرايةُفالرَّغبةُتدفعهمُإرادةُمعُ

ُوافرُالاعتزاز.ُُُ

ثابةُعليهُمنُأحد ،ُُلاُيستوجبُإُُءهأداُفإنَُّيؤدّى،ُُأنَُّالواجبومعُ
وفيُالمقابلُمنُلاُيؤدِّّيُواجباتهُيجدُنفسهُأمامُالمساءلةُوالعقابُأنُلمُ

ُيكنُلهُعذرُمقنع.

ُوقاعدةُالواجبُتقولُ:

الواجبُقيمة،ُأداؤهُمبدأ،ُومنُلمُيؤدِّّيهُعنُإرادةُفستكونُالشَّرائعُُ
ُوالأعرافُوالقوانينكُفيلةُبإلزامه.

ياسةُت ؤدّىُفيُمقابلُحقوقُتؤخذُوتمارس،ُُوالواجباتُفيُدائرةُالسِّّ
وأداءُالواجباتُهوُالذيُيجعلُالذَّاتُالفرديَّةُأوُالجماعيَّةُوالمجتمعيَّةُفيُُ
الحقوقُُ أوُالجماعةُوالمجتمعُعلىُأخذُ الفردُ اقتصارُ أمّاُ الإيجاب،ُ حالةُ

ا،ُوالذيُيغيّرهُإلىُحالةُالإيجابُاُسلبيًّفقط؛ُفإنَُّذلكُيجعلُالمستلمُطرفًُ
الواجبات؛ُفمنُالواجبُأنُتعملُوتفعلُوتسلكُفيُمقابلُماُُُهوُأداؤه

أخذتُأوُأعطيُإليك،ُوهذاُلاُيعنيُأنَُّالحقوقُوالواجباتُهماُالمرتكزانُُ
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ولاُشيءُغيرهماُفيُممارسةُالديمقراطية،ُبلُهناكُشيءُآخرُمنُمكوِّناتهاُ
بنجاح،ُُُُئيسةُألاُوهوُالمسؤوليَّة؛ُالتيُبدونهاُلاُيمكنُأنُيؤدَّىُالواجبُالرُّ

ُوكذلكُالمسؤوليَّةُهيُالأخرىُلاُتؤدّىُبنجاحُإلّاُوالواجبُيصاحبها.ُُ

الواجبات،ُوتح ْمَلُُ فالعلاقةُقويةُّبينُممارسةُالحقوق،ُوأداءُ ومنُثُّ
مماُُّ أكثر،ُ أوُ طرفانُ وجودُ نتيجةُ هيُ مجملهاُ فيُ والعلائقُ المسؤوليَّات،ُ

ُُ أو يسريُ ُ بينهمُحتىَّ الحوارُ يسودُ أنُ والتقاربُيستوجبُ القبولُ يسودُ
أوُيسودُالانسحاب،ُوفيُُ والفرقة،ُ الرّفضُوالابتعادُ أوُيسودُ والتفاعل،ُ
حالةُالقبولُوالتّفاعلُالذَّاتُتتكوّنُالعلاقات،ُوتقوىُالروابطُالاجتماعيَّةُ
العلاقاتُيترتّبُعلىُذلكُبالضرورةُ)أخذٌ(ُ تتكوّنُ والإنسانيَّة،ُوعندماُ

كُماُهوُالحالُفيُالواجبات،ُأيُإنَُُّكماُهوُمبيّنُفيُالحقوق،ُو) عطاء(
وأخذ،ُ )قرار،ُ ُ علاقةُ هيُ والواجباتُ والحقوقُ المسؤوليَّاتُ بينُ العلاقةُ
العطاءُ القرارُمسؤوليَّة،ُوفيُالأخذُحقوق،ُوفيُ اتخاذُ أيّ:ُفيُ وعطاء(.ُ

ُواجبات.

 ُ:وحدةُحْملُالمسؤوليَّةُتساندًاُوترابطاً

حملهاُليسُبهين ،ُفإنَُّالنَّاسكُلُُّحملُالمسؤوليَّةُعبء،ُومعُأنَُّأمرُُُ
كُانتُمستوياتُالمسؤوليَّةُدنيا،ُولهذاُُ النَّاسُتحبُأنُتكونُمسؤولةُوإن
الكلُ أعباءُالمسؤوليَّةُمنُخلالُ تفريقُ فمبدأُحملُالمسؤوليَّةُيرسّخُأهميَّةُ
اُلمسؤوليَّةُُ يكونُمسؤولًاُعلىكُلُماُيتعلقُبهُمنُأمر،ُومنُهناُفمبدأُحمل

ةُأفرادُالمجتمعُوجماعاتهُلحقّوقهم،ُوتأديتهمُلواجباتهمُيمكِّنهمُُ)ممارسهو:ُُ
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كُلُماُيتعلّقُبهمُمنُأمرممنُتحمّلُأعباءُمسؤوليَّاته وفقًاُلقدراتهمُُُُ،،ُفي
وتأهيلهم البيئةُُُُ،واستعداداتهمُ فيُ وظائفهمُ تأديةُ منُ كنّهمُ يم  الذيُ

ُي(.ضاُالاجتماعيُوالنَّفسالاجتماعيَّة،ُويشبعُحاجاتهمُمنُالرِّ

،ُاُحقُّعامنهَُّ؛ُولأحمْلُالمسؤوليَّةُحقُّللفردُوالجماعةُوالمجتمعفُولهذاُُ
ُُتعميمف أنُُها استثناء.ُويقصدُبالتخصيصُهنا،ُهوُ قاعدة،ُوتخصيصهاُ

ُقاعدةُتعميمُالمسؤوليَّةُتصبحُ ذاتُخصوصيَّة،ُفتقتصرُعلىُفرد ُأوُجنس 
ُُ اُتعمُُُاُالتعميمُفيعنيُأنهَُّأمَُُُّ،يحملهاُعلىُحسابُالآخرينُُأوُدينُ أوُلون 

ينبغيُ لاُ ولهذاُ لون،ُ أوُ دينُ أوُ جنسُ وكلُ ومجتمع،ُ وجماعةُ فردُ كلُ
مسمَُّ أيُ أوُ طائفةُ أوُ قبيلةُ أوُ فئةُ قبلُ منُ مسمَُّاحتكارهاُ منُ ياتُىُ

ُالاحتكار.

ُحْملُالمسؤوليَّاتُيعنيُالآتُ:ُولذاُفإنَُّ

ُـُصلاحيَّاتُتمارسُ.1ُ

ُاختصاصاتُتؤدّى.ُـ2ُ

ُـُحقّوقُمصانة.3ُ

ُـُواجباتُيتمُالالتزامُبهاُ.4ُ

ُـُأعباءُيتمُتحمّلهاُ.5ُ

ُـُأدوارُت لعب.6ُ
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ُـُن ظمُت سنُلهاُالقوانين.7ُ

ُُ:وحدةُاستبصارُالذَّاتُتساندًاُوترابطاً

ُأنَُّالاستبصارُتفحّصُتشخيصيُيمكّنُمنُالمعرفةُالواعيّةُ لاُشكَّ
اُلتَّامَّةُوهو:ُُ متنوِّعةُُُقدراتُواستعداداتُُُلأفرادُالمجتمع)الإيمانُبأنَُّوالدِّراية

ُتمنُإدراكُالحالُاُُمُكّنهيمُ تهيئتهاُلِّماُُستوجبُتنميتهاُقيميًّا،ُوُيُُومتعدِّدة
علىُُُينقادرُُُمُلىُمستوياتُتجعلهمنُالنّهوضُإُُُواُنتمكُّيلُُُ؛عليهاُُمُالتيُه

ُ،فيُحاجةُللتعبيرُالمقصودُعنُمشاعرهمُالكامنةُوهمُُ،ُُأنفسهممساعدةُُ
فردُُُات،ُفلكلُِّّللذُُُّالقيميوالاعتبارُُُُ،وأحاسيسهمُالتيُتم كِّنهمُمنُالتفاعل

ُ،وأسلوبُُ،منهمُطريقةُُُ ولكلُُُّ،زونُبهاُعنُغيرهموجماعةُخصوصيَّةُيتميُّ
اُلخصوُ ُ،والعرفُيُُ،صيَّةُالذاتيَّةُالتيُتحتويُالمعتقدُالدِّينيومنهجُفيُالتعبيرُعن

ُة(.والحضاريُفيُتكوينُالهويَُّ،والثَّقافي

ُالقيميَّةُالآتية:ُُالقواعد) الذَّاتُُمبدأُ)استبصاريحتويُوُ

 ـُتنوعُّالقدراتُالفرديَّةُوتعدّدها.

 ـُتنوعُّالاستعداداتُالفرديَّةُوتعدّدها.

ُـُتنميةُالقدراتُ.

ُالاستعداداتُ.ـُتهيئةُ

ُـُالتفطينُمنُالغفلةُ.
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ُـُالتمكّنُمنُالإدراكُ.

ُـُالتمكّنُمنُالنّهوض.

ُـُالقدرةُعلىُالمساعدةُ.

ُـُالعودةُإلىُالبيئةُالاجتماعيَّة.

ُـُالاندماجُالاجتماعي.

ُـُالتفاعلُالاجتماعي.

ُاجة.عنُالحالتعبيرُُُ

ُـُإظهارُالمشاعرُالكامنة.

ُـُإظهارُالأحاسيسُ.

ُالتفاعلُ.نُمنُـُالتمكُّ

ُـُاعتبارُالذَّاتُ.

ُـُتمييزُالخصوصيَّةُ.

كُشفُالأسلوبُ. ُـ

ُـُاستنباطُالمنهجُ.

ُ.الدّينُمعتقدُإلهيُـ

ُ.العرفُمكوّنُاجتماعيُُـ
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ُللخصوصيَّةُالاجتماعيَّةُثقافةُ.ُـ

ُ.ـُالفكرُالاجتماعي

ُُ.ءضارةُبناالُحـُ

ُةُ.مُللهويُّـُالذَّاتُمقوُّ

مُُيمكّنهوعليهُفإنَُّاستبصارُالفردُلذاتهُأوُالجماعةُأوُالمجتمعُلذواتهمُُ
ُمنُمعرفةُعلائقهمُبالقيمُالاجتماعيَّة.

ُولذاُتتعدُّ دُمجالاتُالامتدادُالضَّميريُاجتماعيًّاُوسياسيًّاُواقتصادياًّ
ُُنىَُّبشخصهاُوبتاريخهاُوتتغُُونفسيًّاُوذوقيًّاُوثقافيًّاُبماُي كوّنُالأناُالتيُتعتزُّ

كُوَّنُذاتهاُالتيُأظهرتُوأبرزتُشخصيَّةُالاعتزازُفيُالنَّفسُُ بأمجادها،ُوبما
ُحتىُنالتُاحترامُوتقديرُالآخرين.

حتىُوإنُُُُاتتجَسدُالذَّاتُفيُالأفرادُفتجعلُحالُلسانهمُجمعيُُُّ:إذن
كُانُإبراهيمُعليهُالسَُُُّ،انفردواُأوُتفرّدوا حالُكانُُ؛ُإذُُةُقانتاُللهلامُأمُّولهذا

وفضائلهاُالخيّرةُةُُعلىُتجسّدُالأمُُُّإبراهيمُحالُلسانُأمته،ُمماُيدلُ ُُلسان
فُعلهاُوأمانيهُالحميدةُُوقيمهاُُ لُسانهاُوفعله لُسانه أُصبحُحال نُفسهُحتى في
ُهُةُأوُالمجتمعُيصبحُحالُأيُفردُذاتُالأمُّفيُوهكذاُإذاُتجسدتُُُ،أمانيها

مُستقبلهاُوعزُّ أُملهاُومستقبله أُلمهاُوكرامتهكُرامتها.حالهاُوأمله ُتهُعزتهاُوألمه

ُ

ُ
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ُُ:وحدةُنيلُالاعترافُتساندًاُوترابطاً

الاعترافُقيمةُإثباتُوجودُالآخرُالذيُلهُمنُالأهميَّةُماُيساويُ
ةُالتيُيرغبُالكلُفيُنيلهاُمنُالكل؛ُأهميَّةُالآخرين،ُوهيُالقيمةُالانتشاريَّ

ُفهيُتربطُالفردُبالمنزلة،ُوتربطُالخصوصيَّةُبالمكانةُ.

علىُُالذيُتجبرهُالحاجةُُُُأنَُّفومعُأنَُّالعبوديَّةُمنُالمحرماتُالإنسانيَّةُُُ
؛ُولذلكُناجحٌُُُقبولُالعبوديَّةُيريدُهوُالآخرُأنُيعترفُلهُسيدهُبأنهُّعبدٌُ

الوالدينُُُفإنُّجميعُالنَّاسُيريدونُنيلُالاعترافُمنُالجميع.ُومنُهناُنجد
؛ُلكيُينالاُمنهمُالاعتراف.ُويحاولُالأبناءُأنُُابنائهمأيخلصانُفيُرعايةُُ

هم،ُوثانيًاُمنُالآخرين.ُئبُاآيكونواُصالحينُلكيُينالواُالاعترافُأوَّلًا:ُمنُُ
اُلعلاقةُ ذُوي مُن اُلاعتراف يُنال لُكي يُكدُويجد اُلديمقراطي اُلمسؤول وهكذا

ُذّ.ُوادةُشبه.ُوفيُمقابلُذلكُنحتفظُبأنُّلكلُقاعُ

لهُُ يعترفُ وأنُ بأهميته،ُ الآخرُ الأناُ سّسُ يح  أنُ الضَّرورةُ فمنُ ولذاُ
بوجودهُوبمقدرتهُعلىُالعملُوالمشاركةُوالتفاعلُوالعطاءُإلىُالنهاية؛ُلأنَُُّ

ُالاعترافُالمتبادلُيقويُالعلاقةُبينهماُويسهمُفيُغرسُالثِّّقة.ُ

اُلاعترافُبأنُّله نُيل اُلشّعبُمن أُفراد ،ُيمكّنهمُُامُحقّوقوعليه:ُتمكين
مسؤوليَّاتُ لهمُ وأنُّ أدائها،ُ منُ يمكّنهمُ واجباتُ لهمُ وأنُّ ممارستها،ُ منُ
يمكّنهمُمنُحملهاُوتحمّلُماُيترتَّبُعليهاُمنُأعباءُجسام.ُوهكذاُلعبُ
أفرادُ بهُ يقومُ بماُ الاعترافُ وهكذاُ وتماسكا.ُ وحدةُ المجتمعُ يزيدُ الأدوارُ
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همُإلىُالمنافسةُعالموجب،ُويدفُهمُئالمجتمعُمنُجهودُناجحةُيزيدُمنُعطا
ُالشاملة.

وبماُأنَُّنيلُالاعترافُبماُيلعبهُالأفرادُوالجماعاتُمنُأدوارُموجبةُُ
اُلاعترافُ نُيل إُذن اُلتفاعلُوالتعاون. اُلموجبُويمكّنهمُمن يزيدُمنُعطائهم

ُغفالهُ.إُلناُضرورةُفلاُينبغي

ُُأفرادُالمجتمعُنُُكُّممارسةُالحرِّيَّةُبأسلوبُديمقراطيُوبكلُشفافيَّةُيمُ )
مصيره تقريرُ والمجتمعي،ُُُممنُ والجماعيُ الفرديُ المستوىُ علىُ بإرادةُ

المترتُُُّمويمكّنه الأعباءُ تحمّلُ علمنُ ممارستهابةُ يجعلهممُُىُ ُيُنمتمسكُُُماُ
ُمُوحْملُمسؤوليَّاتهم(.اجباتهوأداءُوُُمحقّوقهمارسةُبم

ُالقيميَّةُالآتية:يحتويُمبدأُ)حقُّتقريرُالمصير(ُعلىُالقواعدُُ

 ـُاعتمادُالدِّيمقراطيَّةُ.

 ـُاعتمادُالشَّفافيَّة.

 ـُتقريرُالمصيرُبإرادةُ.

ُـُالتمكّنُمنُالمشاركة.

ُـُالتمكّنُمنُاتخاذُالقرار.ُ

ُـُممارسةُالحرِّيَّةُ.

 تحمّلُأعباءُالإرادة.
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 ـُممارسةُالحقّوقُ.

ُـُأداءُالواجباتُ.

ُـُجْملُالمسؤوليَّات.

ُُ منُلاُُولذاُفوعليهُفإنَُّتقريرُالمصيرُحقُّللفردُوالجماعةُوالمجتمع؛
ُُ.ةذُّاهوُفيُحالةُشُُهيقررُمصيرهُولاُيشاركُفيُتقريرُ

ريَّةُتساندًاُوترابطاً ُُ:وحدةُاعتمادُالسّ 

ُُيتمسُّ ريَّة السِّّ بمبدأُ الاجتماعيُ الأخصائيُ ُُكُ معُفي تعاملهُ أثناءُ
المدروسةُُُالعميل ُُلأنَُُّ،وحالتهُ إنسانيه مهنيُ أنُُمبدأُ أنَّهُلاُيمكنُ ومعُ ؛ُ

مُنُسترتهم. ا بُدًّ لُه لُيس اُلممكن دُائرة فُإنَّهُفي اُلعملاء، اُلأخصائيُعن ُيتسترَّ

ولذاُفإنَُّالسترةُقيمةُأخلاقيَّةُذاتُأبعادُإنسانيَّة؛ُذلكُأنَُّالمعلومةُُ
كالملبسُالذيُيسترُمنُيرتديه،ُوالذيُبدونهُيصبحُالإنسانُعاريا،ُوهذهُ

ُفيُجميعُالقيمُالإنسانيَّةُنقيصةُأخلاقيَّةُ.ُتعد

ُفهوُإخفاءُالحقّيقة،ُأوُتزويرهاُوهذهُمنُالعيوبُالمتفقُُ أمَّاُالتستر 
فيُ تلتزمُ النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ ومهنةُ الإنساني،ُ المجتمعُ فيُ عليهاُ

ُمبادئها،ُبالتمسكُبالقيمُوالفضائلُالإنسانيَّةُ.

ُع تُتسترَّ أُن أُقدمواُعليهُسواءُُولهذاُلاُيمكن تُعترفُبما بُل اُلعملاء، ن
كانُسلبيًّاُأوُإيجابيًّا،ُوتقدمُعلىُإصلاحهُبعدُدراسةُوافية؛ُولهذاُفهيُ
ُعنُالحقًّائقُيفسحُالمجالُأمامُانتشارُالرَّذيلة،ُالتيُ مهنةُتؤمنُبأنُالتستر 
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لكلُ واعتباراًُ تقديرًاُ حلتُ وبمنُ ظهرتُ أينماُ عليهاُ القضاءُ يستوجبُ
ُة.ُخصوصيَّ

ُوعليهُفالوجوبيَّةُتتطلَّبُ:

ُُ.طاعةُالخالقـُ

ُـُسترةُمنُينبغيُأنُي ستر.

ُ.طاعةُالوالدينـُ

ُُ.رعايةُالقصّرـُ

ُُ.ممارسةُالحقّوقـُ

ُأداءُالواجباتُ.ـُ

ُ.لُالمسؤوليَّاتحمُْـُ

ُ.الإخلاصُفيُالعملـُ

ُمعكُلُملاحظُومشاهدُ.ُالتذك رُوالتّفك رـُ

ُُ.تقديمُالمساعدةُالهادفةُـُ

ُ.مناصرةُالمظلومـُ

ُ.المشاركةُفيُالأمرـُ

ُمعُامتلاكُالقوَّةُ.التسامحُـُ
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ُوالتعاونُوالتّطل عُللمفيدُوالنافع.التفاعلُـُ

ُـُحفظُالأسرًّار.

ُ.استيعابُالآخرـُ

ُبتوازنُواعتدالُ.المنافسةُـُالتأهلُوُ

كُلُوجوبُينبغيُأنُيؤدَّىُأوُي قدّمُبلاُتنازلات. ُولذاُفإنَّ

ُلضروريُالذيُلاُيؤدَّىُولاُيقدَّمُإلاُبها.ولذلكُيختلفُعنُا

ُُ:وعليهُفالضَّرورةُتتطلّب

ُ.الضَّرورةالرَّفضُعندُُـُ

ُجنُ.تكيفُالسَّجينُمعُالسُّـُ

ُعندُالمرض.ُالدّواءأخذُُـُ

ُالمريضُلإجراءُالعمليَّةُ.ُـُتخدير

دامُوالنِّّزاع ُ.ـُالاختلافُوالصِّّ

ُُ.المشيُعلىُالعكازُعندُالوهنـُ

ُفيُالإصلاحيَّات.والمنحرفينُوضعُالأحداثُـُ

ُتحديدُالموقفُمنُالآخرُ.ـُ

ُأخذُالحيطةُوالحذر.ـُ
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رُـُ ُأوُنشرهُ.البوحُبالسِّّ

ُكُلُذلكُيحدثُبأسبابُالضَّرورة،ُلذاُفهوُي قدَّمُبتنازلات.نَُّولأ

ُُ:وحدةُتبادلُالاحترامُتساندًاُوترابطاً

ُمبدأُمنُُالاحترامُفيُذاتهُقيمة،ُولكنُتبادلُالاحترامُلا ُيكونُإلاَّ
فُالإقرارُبمبدأُ اُلجماعاتُوالمجتمع؛ُولذا اُلأفرادُوتنظيم لُرعاية اُلرَّئيسة المبادئ

لُلشُ هوrespectُُُُالاحترامُُ اُلأناُوالآخر،ُسيادة بُين اُلمرغوبُوالمفضَّل عور
اُلصفةُ إُنهّ إُليه، يُظلُفيُحاجة نُيله يُبلغ إُليهُبالمحترم،ُومنُلم يُشار يُناله ومن
الأخلاقيَّةُالمفضلةُوالمرغوبةُعندُالنَّاس.ُويقولُفرنسيسُفوكوياماُفيكُتابهُ

بالطَّ الآخرونُ يحترمناُ أنُ فيُ نطمعُ التَّاريخ:ُ أننّاُنهايةُ نعتقدُ التيُ ريقةُ
ولذاُعدمُتجاهلُالآخرُفيماُيجبُأنُيمارسهُأوُيؤدِّّيهُأوُيقومُُُ؛نستحقّها

ُُ.54رينمقدُُّابه،ُيجعلُبينُالأناُوالآخرُلغةُومنطق

ُ:ولأنَُّالاحترامُقيمةُحميدةُفتبادلهُمبدأُأخلاقيُوإنسانيُوتشريعي
ُ كُ لِّّ عَلَى كَُانَُ اللَََّّ إِّنَُّ أوُر د وهَاُ هَاُ نـْ مِّ حْسَنَُ فَحَي واُبأَِّ يَّة ُ بِّتَحِّ }وَإِّذَاُح يِّّيت مُْ

يباُ{ ُ،ُأي:ُأنهُّمبدأُمقرُّمنُالأديانُوالإنسانيَّةُ.55شَيْء ُحَسِّ

منبعُقيميُيمكّنُالنَّاسُمنُالتواصلُوالاستمرارُبهُُوعليه:ُالاحترامُُ
بعضهمُ منُ نيلهُ ويأملونُ الجميع،ُ يرجوهُ أملُ منبعُ وهوُ أخوة،ُ وكأنّهمُ

 
ُ.7عقيل،ُالموسوعةُالقيميةُلبرمجيةُالخدمةُالاجتماعية،ُالشركةُالدوليةُللطباعة،ُالقاهرة،ُصُُعقيلُحسين54ُُ
ُُ.86النساء55ُُ
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البعض،ُوذلكُبماُي ثبّتُعلاقاتهمُعلىُالفضيلةُوحسنُالمعاملة،ُوإظهارُ
ُالتوادُبينهمُوكأنهُّالغايةُالمأمولة.ُ

لخيّرةُوالقيمُُاُلهمُمنُالفضائلُُُُفإنَُّالنَّاسُمختلفونُفيماُبينهم،ُُُُومعُأنَُّ
الحميدةُماُيجمعهمُويوحّدهمُاحتراما،ُولأنُّالاختلافُقيمةُإنسانيَّةُفلَِّمَُُ

ُلاُيتمُّاحترامُالمختلفُبينُالمختلفينُمنُالنَّاس؟ُ

ُُ:وحدةُردُّالاعتبارُتساندًاُوترابطاً

لُلفوزُبها،ُوبهاُُ اُلكل اُلاعتبارُقيمةُويسعى أُنَّ يُستحقّهاُُمع يتوَّجُمن
فإنَُّردُّالاعتبارُمبدأُقيميُأخلاقيُبهُمنُالأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعات،ُُ

تتمُالرِّعايةُللأفرادُوالجماعات،ُوبهُالمجتمعُي نظّمُوفقًاُللخصوصيَّاتُالتيُُ
ُتقرَّهاُالمبادئُالنَّاهضة.

الاعتبا القيمُُولأنَُّ تقرهُّ مبدأُ الاعتبارُ فردُّ مفضّلة،ُ حميدةُ قيمةُ رُ
حاولُ منُ حاولُ كُلّماُ ردّه إلىُ حاجةُ فيُ النَّاسُ وكلُّ الخيّرة،ُ والفضائلُ
الاعتداءُعليهُأوُالمساسُبه.ُولهذاُالقاعدةُالمنطقيَّةُتقول:ُاعتبرنيُأعتبركُ

ُوإذاُتجاهلتُاعتباريُفلاُتنتظرُاعتباراُمنّيُ.

كُلُّالخصوصيَّولأنُّردُّالاعتبارُُ اتُسواءُُخصوصيَّةُفهوُخصوصيَّة
أكانتُعلىُالمستوىُالفرديُأمُالشّعبُّأمُالوطني،ُأي:ُأنُّردُّالاعتبارُفيُُ
ويحترمُ مكاناتهمُ يرسّخُ تقديراُ وتقديرهمُ الآخرينُ بقيمةُ اعترافُ ذاتهُ
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وا والاجتماعيَّةُ والذَّوقيَّةُ والثَّقافيَّةُ والدِّينيَّةُ العرفيَّةُ لنَّفسيَّةُخصوصيَّاتهمُ
ُوالثَّقافيَّة.

اُلقولُُ اُلحسنة،ُفي اُلخ لق،ُوالقدوة إُلّاُبح سن يُكون فُالاعتبارُلا وعليه؛
والفعل،ُوالعمل،ُوالس لوك،ُولكنُإنُلمُيعتبرُالبعضُبعضا؛ُفإنَُّفقدانُ
الاعتبارُيفسحُمجالاتُالرَّفض،ُوالتمرّد،ُوالثورةُالتيُتمكّنُالراّفضينُللظلمُ

الذ منُممارسةُحقّوقهم،ُوأداءُواجباتهم،ُُُنيُبهُيتمكّنوُمنُبلوغُالحلّ،ُ
وحملُمسؤوليَّاتهم؛ُفيتخلّصونُمنُذلكُالمؤلمُسياسيًّا،ُونفسيًّا،ُواجتماعيًّا،ُ

،ُوذوقيًّاُ ُُ.56واقتصادياًّ

فالاعتبارُقيمةُحميدةُيؤدِّّيُإلىُسيادةُالاحترامُالمتبادل،ُويؤدِّّيُإلىُُ
اُلتقبّل إُلى وُيؤدِّّي اُلمتبادل، اُلمتبادل،ُُُالتقدير اُلاستيعاب إُلى وُيؤدِّّي المتبادل،

السياسات،ُوالعملُعلىُإنجازُ التفاهمُوالتفه مُورسمُ يؤدِّّيُإلىُ ومنُثُّ
ُالأهدافُوبلوغُالغاياتُالمشتركةُبينُالنَّاسُأفراداُوجماعاتُ.

ُُ:تساندًاُوترابطاًُُالتفه موحدةُاستشعارُ

ُُ بالموضوع الإلمامُ قيمةُ التيُُالتفه مُ والمعطياتُ بهُ المحيطةُ والظ روفُ
بُومعرفةُتَمّةُبالأسبابُثُطح،ُوهوُدرايةُعنكُأوجدتهُوأظهرتهُعلىُالسَُّ

أمّاُاستشعارُالتفه مُمبدأُلطيُُُوالموجبة.ُُالسَّالبةُاتُوالخفاياُُرُوالعللُوالمبُر
إنهُّتقديرُللظرّوفُالتيُأثرتُعلىُالحالةُأوُأثرتُفالهوةُبينُالأناُوالآخر،ُ

 
ُُ.154المصدرُالسابق،ُص56ُُ
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الس لوكُأوُالفعلُوالعمل،ُوهوُدرايةُبماُينبغيُأنُيتمُّحيالها،ُوكيفُُُعلى
ُومتىُوأينُيتمّ؟ُُ

فاستشعارُالتفه مُمبدأُبهُي قدِّرُالأناُالآخرُعندماُلاُيكونُتمددهُُ
علىُحسابُتمددُالغير.ُوباعتمادُالتفه مُقيمةُمفضّلةُبينُالأناُوالآخرُ

ؤدِّّيُإلىُتفعيلُمبدأُالتقبّلُالذيُتقدّرُظروفكُلُخصوصيَّةُوتحترم؛ُمماُي
اُلتوافقُ يُتحقّق لُلآلامُوعلىُضوئه يترتَّبُعليهُتأثيرُوتأثرُموجب،ُوتخفيف

ُالاجتماعيُ.

ولأنَُّالتفه مُقيمةُفالاستشعارُبهُمبدأ،ُولهذاُإنُأردناُتفاعلاُوتوافقاُُ
فعلىُالأناُأنُيظهرُتفهّمهُلظروفُالآخرُمنُُُاأوُتكيّفاُونجاحاُعلائقيُ

استشعارهُبماُيظهرهُتجاههُمنُتفهّم،ُومنُخلالُتقديرهُللحقًّائقُُُُخلال
)هيكُماُهي(ُلاكُماُيجبُأنُتكونُعليه،ُفماُيجبُأنُتكونُعليهُهوُُ

ُالذيُيستوجبُاستشعارُالتفه مُتقديراُللظرّفُأوُالخصوصيَّة.

 ُ:وحدةُالاتزانُالوجدانيُتساندًاُوترابطاً

الأحُ فيُ وتحك مُ مشاعر،ُ ضبطُ تنجرُُالاتزانُ لاُ حتىُ اسيس،ُ
ولهذاُُ الس لوكي؛ُ الخللُ علىُ حالاتهمُ فتصبحُ السَّلبيَّةُ دائرةُ فيُ بأصحابهاُ

ُُ وهو: ميولُ لاُ حيثُ اعتدالي؛ُ مبدأُ الوجدانيُ الاتزانُ الاتزانُُ)فمبدأُ
رُسلبيًّاُأوُإيجابيًّاُعلىُماُيؤثُُِّّلكلُِّّوموضوعيَّةُُإدراكُعنُحكمةُُالوجدانيُُ

الشخصيَّة،ُيصقلُُهُوهوُُبينُأفرادُالمجتمعُوجماعاتماُيحقّقُالتفاعلُالمتزنُُ
معُإظهارُالح سنُالإراديُفيُُُُ،باتُعلىكُلُمفيدُونافعبالثَُُّاجُسلوكهويتوُّ
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والفعل للذَُّتهذيبًُُُ؛القولُ وتقديرًُاُ والضَّمير،ُ البيئةُاتُ مركزُ فيُ همُ لمنُ اُ
ُالاجتماعيَّةُومنُفيُمحيطهاُالإنساني(.

ُُ:بطاًوحدةُغرسُالثّ قةُتساندًاُوترا

ُُ قيمةُمعياريَّةُتستوجبُمعطياتُموضوعيَّةُومنطقيَّة،trustُُُُالثِّّقة
التيُفيُُ للظنونُ يكونُسيكونُمحلاُ ومنُلاُ ينالها،ُ لهاُ مَحَلاُ يكونُ فمنُ
كُلّماُسادتُالثِّّقةُبينُالنَّاسُسادتُ مقابلهاُتسودُالخيانةُوالتآمر.ُوعليه
إلّاُ الثِّّقةُ لغرسُ سبيلُ ولاُ المخاوف.ُ سادتُ انعدمتُ وكلّماُ الطمأنينة،ُ

ُرادة.ُالإ

وعليهُعندماُيشكُّالرئيسُفيُشعبهُفأينُياُترىُسيجدُمكاناُلغرسُُ
الثِّّقة؟ُوعندماُيشكُّالشّعبُفيُرئيسهُفهلُيمكنُأنُينامُالرئّيسُهانئا؟ُ
وإذاُماُسادُهذاُالشعورُوالإحساسُبينُالشّعبُوالحكومةُفهلُيمكنُأنُ

ُلهُفيُالبلدُأوُالإقليمُأوُالقطر؟ُُُيجدُالإخلاصُمحلّاُ

والآخروله الأناُ بينُ الثِّّقةُ تغرسُ أنُ ينبغيُ وفعلًاُُُُ؛ذاُ وسلوكاُ قولاُ
وعملاُمنُخلالُغرسُالقيمُوالفضائلُالإنسانيَّةُفيُنفوسكُلُّمنُيتعلّقُ
الأمرُبهمُحتىُيتحررواُمنُالمشاعرُوالأفكارُالسلبيّةُالتيُتعوقُتفاعلهمُُ

ُمعُالغير.
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صرهاُفيُالمعاملُومعُأنَُّ)الثِّّقة(ُليستُمادةُيم كنُالتحكمُفيُعنا
والجماعاتُفإوالمختبرات.ُُ الأفرادُ شخصيَّةُ ت بنىُ لاُ قيميَّةُ مادّةُ نّهاُ

ُوالمجتمعاتُإلّاُبها.ُولهذاُفإنُّالبناءُمثلماُهوُمادّيُفإنهُّمعنويُ.

ُولكنُبينهماُفرقُيكمنُفيُالآتُ:

ُالبناءُالمادّيُسريعُوميسر،ُوعمرهُالزَّمنيُقدُلاُيطول.

المعنوي: البناءُ قدُُُُيءفبطُُأمّاُ الزَّمنيُ فعمرهُ وإذاُماُتحقّقُ وصعب،ُ
ُيطول.

البقاءُُ التفاوتُفيُزمنُ ومعُذلكُفإنُّلكلُشيءُنهايةُبالرّغمُمنُ
ُوالصّمودُوالثباتُ.

عمليَّةُُ محكّاتُ فيُ يوضعُ أنُ بعدُ الإنسانُ فيُ ت غرسُ قيمةُ الثِّّقة:ُ
نُويجتازهاُبنجاح.ُوهيُالقيمةُالتيُتحتويُفيُمضمونهاُأبعادُقيمُأخرى،ُم

ُصدقُوأمانةُوالتزامُأخلاقيُوسلوكي،ُإلىُجانبُالوفاءُبالعهود.

وعندماُتتجسّدُالثِّّقةُفيُنفوسُالأفرادُوالجماعاتُحتىُتنعكسُفيُُُ
ولذاُُُ،الس لوكُوالفعلُتصبحُذاتُدلائلُوثوابتُمقدّرةُمنُقبلُالآخرين

ُفضّلُ.منُالتفاعلُالمُُنفيُالغيرُيتمكّنوُُُنُعندماُيثقُالأفرادُفيُذواتهمُويثقوُ

الثِّّقةُيتطلَّبُبرمجةُقيميَّة،ُُ الثِّّقةُإذاُُفإوبالرّغمُمنُأنُّمبدأُغرسُ نُّ
اُلفرد تُعملُعلىُونفسهُُاستوطنتُذهن نُفسيَّة، بُرمجةُعقليَّة تُصيرُفيُذاتها ،

ُبدّاعُ.برمجةُالفردُوتحفيزهُعلىُالنَّجاحُوالإ
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بدّاع.ُُعُوالإفالثِّّقةُتبرمجُالعقلُإيجاباُبأنهُّقوَّة،ُوأنهُّقادرُعلىُالتّطلُ 
وفيُمقابلُذلكُانعدامهاُيبرمجُالعقلُسلبًاُبأنهُّضعيف،ُوأنهُّغيرُقادرُ

ُبدّاع.ُعلىُالتّطل عُوالإ

ُُ:وحدةُالتماسُالاستيعابُتساندًاُوترابطاً

تُقبّلassimilationُُُُالاستيعابُُ تُعتمد إُقصائيَّة، اُحتوائيَّةُلا قيمة
الآخرُوالاعترافُبوجودهُوبممارسةُحقّوقهُوأداءُواجباتهُوحْملُمسؤوليَّاته.ُ
كُماُهوُلأجلُأنُينقلهُ التقبّلُيستوعبُالأناُالآخر واستناداُعلىُمبدأُ
اُلمشاكلُ ل اُلتفاوضُولاُتح  تُتمُعمليَّات يُكونُعليه.ُولذاُلا أُن مُاُيجب إلى

فّزُعلىُالتقاربُويؤدِّّيُإلىُالتفاهم.ُبينُ ُالنَّاسُإلاُبالاستيعابُالذيُيح 

فالاستيعابُيم كِّنُالأناُوالآخرُمنُالإلمامُبالموضوعُومتغيراتهُالسلبيّةُ
والإيجابيَّةُالمؤثرةُفيهُبشكلُمباشرُأوُغيرُمباشر،ُويم كِّنُمنُالتشخيصُ

ُهماُألّاُيغفلاُعنُ:منالموضوعيُالذيُيستوجبُ

استيعابُالإيجابيًّات،ُوالتأكيدُعليها،ُونقلهاُللآخرينُبوسائلُُـ1ُُُُ
ُ  مبسطة،ُتمكنهمُمنُالمعرفة،ُوتحفِّزهمُعلىُالعمل.

والعمل2ُُُُ وإبرازُعيوبهاُوأسبابهاُ السلبيًّات،ُوتحديدها،ُ استيعابُ ـُ
ُ علىُإزالتها،ُوتنقيةُالموضوعُمنها،ُوتبيانُالأضرارُالتيُقدُتنجمُعنها.

بالتمام،ُولمُيكنُغرضهُُُُاالتحليلُالاستيعابُإبقائيومنُثُلمُيكنُُ
نهُّتحليلُتثبيتيُإيزالي،ُبهُإتثبيتُالمعلوماتكُماُهيُ)سالبهاُوموجبها(ُبلُُ
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المعلوماتُ استيعابُ يتمُ ولهذاُ السَّالبة،ُ وت زالُ الموجبة،ُ المعلوماتُ ت ثبّتُ
كُماُيتمُّاستيعابُالمعلومةُالموجبة،ُمنُُ الاتفاقُُجلُمعرفةُنقاطُُأالسَّالبة

لُلسُّ اُلمفضَّل،ُوالإزالة لُلموجب اُلتثبيت تُتمُعمليَّات البُوالاختلاف،ُحتى
ُالمؤلم.

بالاختلافاتُُ يقبلُ احتوائي،ُ مبدأُ الاستيعابُ التماسُ فإنُّ ولهذاُ
ُويعملُعلىُاحتوائها،ُثُّالتجاوزُلماُهوُأكثرُأهميَّة.ُأي:ُمنُطبيعةُالخلق

ستعداداتُوالمهاراتُولاُحتىُفيُُفيُالقدراتُوالاُُالاُيمكنُأنُيتساووُُُأنّهم
الضَّرورةُ فمنُ ثُّ ومنُ والمعرفة،ُ الفهمُ درجةُ والحاجات،ُولاُفيُ الرغباتُ
سيكونُالاختلافُالذيُيستوجبُالتقدير،ُحتىُتتممُالفروقُالفرديَّةُبينُ
كُلُمفردةُهيُفيُحالةُنقص،ُولاُتستكملُ النَّاسُبعضهاُالبعض.ُولهذا

اُلاستيعاب.ُوُ يُستوجب بُينُُإلاُبآخر اُلفرقة تُصبح اُلاستيعاب إنُلمُيحدث
النَّاسُهيُالسائدة،ُولأجلُذلكُفإنُّقيمُممارسةُالدِّيمقراطيَّةُوحدهاُالتيُُ
اُلأفرادُ بُين اُلتفه مُوالتفاهم يُتحقّق أُن يمكن اُلاستيعابُوبدونهاُلا مُن تمكّن

ُوالجماعاتُوالمجتمعات.

ُُ:تساندًاُوترابطاًُوحدةُتبادلُالخبرةُ

كُفاءاتهُ بتعدّد تتعدّدُ الخبيرُ صفةُ فإنَُّ الخبير؛ُ صفةُ الخبرةُ أنَُّ معُ
إدراكُوخبراتهُوتخصصاتهُوماُيؤهّلُعليهُمهنةُوحرفة؛ُولذاُفتبادلُالخبرة:ُ)

كفاءةُالمتخصصينُوالخبراءُفيكُافةُفروعُالمعرفةُالمتنوِّعةُوتقديرُدورهمُفيُُ
المجتمعُإلىُأفرادُوجماعاتُُة،ُي سهمُفيُتحوّلُُالتصر فُمعُالمواقفُالعمليَّ
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الخططُ رسمُ فيُ المفيدُ الجديدُ واستيعابُ التواصلُ منُ ويمكّنهمُ الأفضلُ
منُ يواجههمُ ماُ وحلُ الأداءُ وتحسينُ لتنميةُ الهادفةُ البرامجُ وإعدادُ

ُ.(مشكلات

ُُ:وحدةُاستبصارُالتقب لُتساندًاُوترابطاً

وأخلاقيُوإنسانيُومهنيُُاستعدادُنفسيُُ:acceptanceُُلُُالتقبُ 
منُالاستيعاب،ُوفسحةُتسمحُبالامتدادُالمتبادلُبينُُُُاُلإعطاءُالآخرُحيّزُ

القيمُُُُ؛المتقابلين عنُ للانحرافاتُ تقديراُ وليسُ الإنسان،ُ لقيمةُ تقديراُ
اُلتقبّلُ يُصبح اُلمجتمعُوجماعاته.ُوعندما أُفراد مُن اُلمصاغةُوالمعتمدة والقوانين

للأ ُُحقُّ يظلُمبدأ والآخرُ استبصارُناُ مبدأُ ويتمركزُ الحقّيقة.ُ لاستبصارُ
وثقافتهُ معارفهُ واحترامُ واحترامهُ وتقديرهُ بالآخرُ الاعترافُ علىُ التقبّلُ

ُوالعملُعلىُتغييرُحالهُإلىُماُيجبُثُالتّطل عُبهُإلىُإحداثُالن قلة.ُُ

استبصارُالتقبّلُحالةُتبادليةُبينُذويُالعلاقةُبالموضوعُفكماُهوُُف
ُقُّللآخر.ُحقُّعلىُالأناُح

ُُ:وحدةُإحرازُالتقديرُتساندًاُوترابطاً

اُلمدخلاتُبالمخرجات أُو اُلجهدُبالإنتاج تُربط تُقييميَّة، قُيمة ُ،التقدير
قيمةُعليهاُيكونُالتسابقُبكلُقوَّةُمعُالمحافظةُعلىُالمسافةُالتيُتسمحُ
النتائجُ علىُ وبناءُ عرقلةُمقصودة،ُ دونُ الاتجاهُ ذاتُ للآخرُبالحركةُفيُ
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ولاُ الآخرين.ُ عنُخصوصياتُ بهُ تمتازُ بماُ كُلُخصوصيَّةُ تتميّز المنجزةُ
 سلوبُديمقراطي.تسودُقيمةُالتقديرُبينُالنَّاسُإذاُلمُيمارسواُالحرِّيَّةُبأ

يشبعُُ مطلباُ يحتويُ مبدأُ التقدير(ُ )إحرازُ جاءُ قيمةُ التقديرُ ولأنَُّ
يُستوجبُمنُراغبُ  أُنُيحسُُُّرغبة،ُمماّ اُلثروة، اُمتلاك أُو اُلسّلطة فيُممارسة

وامتلاكها.ُوعندماُ الحقّوقُ لهُفيُممارسةُهذهُ الآخرينُ بتماثلُحاجاتُ
كُلُمنهماُنصيبهُيصلُ)الأناُوالآخر(ُإلىُهذاُالمستوىُمنُالتقديُ رُينال

ُُ العيش منُ ويتمكّنانُ ُُبإرادة،ُ كُلُمعا وينال الواحد،ُ والزّمانُ المكانُ فيُ
كُلُّ منهماُمكانةُعندُالآخر،ُمماُيجعلهماُيحسانُبحاجتهماُللبعضُوأنّ
ُمنهماُعلىُدرجةُمنُالأهميَّةُالتيُلاُينبغيُأنُيستهانُبهاُأوُيغَفلُعنها.

اُلإنسانُخطُأحمرُُوعليهُف يفصلُبينُدرجةُالتقبّلُودرجةُُلدىُعقل
الامتدادُ كُانتُحركةُ الإنسان التحم لُعندُ الرَّفض،ُفكلماُزادتُدرجةُ
اُلتقبّل،ُوكلّماُقلتُدرجةُالتحمّلُاقتربتُمنُخطُالتماسُُ الذهنيُفيُمجال
الأحمرُالذيُبتجاوزهُيدخلُحيّزُالرَّفضُالذهنيُماُيؤدِّّيُإلىُالإقدامُعلىُ

 اُبسرّعةُالتعمقُفيُمنطقةُالرَّفض.تقبّلُالمخاطرة،ُأوُدخولُه

ولذلكُتوجدُأيضاُمنطقةُتوازنُذهنيةُتفصلُبينُامتدادُالرّغبةُفيُُُ
تفكيرُ يكونُ وعندماُ القبول،ُ حيّزُ فيُ الحاجةُ يشبعُ وماُ الرَّفض،ُ حيّزُ

ُا.الإنسانُفيُمنطقةُالتوازنُالذهنيُيصبحُسلوكهُاعتداليًّ
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ُُ:وترابطاًوحدةُتفخيمُالكرامةُتساندًاُ

ُسادُالألمُُ الكرامةُقيمةُللاستشعارُبالشّرفُالذيُإذاُم سُّبسالب 
ُُفخيمهاولهذاُفإنُّتُُ؛ضميرُالإنسانُالذيُتتجسّدُفيُنفسهُقيمةُالكرامةُ

سلوكاُبينُالنَّاسُمبدأ.ُوبهذاُالمعنىُيصبحُالإنسانُقيمةُفيُذاته،ُوذلكُ
ُفضائلاُخيّرة.ُُقيمةُالكرامةُفيُشخصهُعِّبراُومواعظاُوشرفاُوُفخيمُبت

والفضائلُُ بالتَّاريخ،ُ الإنسانُ تربطُ تأصيليةُ ذاتيَّةُ قيمةُ فالكرامةُ
الشُّ يصبحُ حتىُ والإنسانيَّةُ منُالاجتماعيَّةُ والدّينُ والأمّةُ والوطنُ رفُ

إُذاُتخُّ اُلذي اُلفرد، لُذات اُلرئيسة اُلكراُُمتالمكونات قُيمة نُفسه يُقبلُمفي ة
ُأنُيموتُأوُيستشهدُفيُسبيلها.ُُ

كرامةُيجعلُمنُالإنسانُشخصيَّةُمقدّرة،ُولهُمنُالاحترامُُالُُفخيمفت
تُعُُ؛والاعتبارُماُيجعلهُشخصيَّةُمهابةُ هُوحكمهُوجهودهُوتجربتهُؤُآراُُدولهذا

ُأوُثقافة ُ. أوُعرق  ُوخبرتهُمرجعيةُدونُأيُّتمييز ُلدينُ 

الكرامة(ُعلىُأنُّالثِّّقةُفيُالإنسانُخَلقاُوخ لقاُُُفخيمُويحتويُمبدأُ)ت
با والقيمُُينالهاُ الخيّرةُ الفضائلُ منُ المستمدَّةُ بالتعاليمُ والأخذُ لاحترامُ

الحميدة،ُومنُهناُيصبحُالإنسانُقيمةُفيُذاتهُيحترمُرأيهُودينهُوجنسهُ
ولهذاُينبغيُأنُيتمُّتقديرُالأفرادُوالجماعاتُبماُيليقُ؛ُُونوعهُولونهُوهويتّه

مجُُفخيمبت وكأنّهمُ معاملتهمُ وتجنّبُ الإنسانيَّة،ُ أحدُالكرامةُ فيُ أرقامُ رّدُ
ُسجلاتُإثباتُالقيدُالوطنيُ.
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تُ أُنّ فُتفخيمُُوبما اُلإنسانُمبدأ، قُولاُوفعلًاُُيمخفكرامة إُلّا يُكون هاُلا
وعملاُوسلوكا؛ُولهذاُوجبُاعتبارُالآخرُوتقديرُدورهُوماُيبذلهُمنُجهدُ
وشرفُُ شرفهُ علىُ والحفاظُ بالوطنُ والارتقاءُ الأمنُ استقرارُ سبيلُ فيُ

اُلمتوقَّع(ُسواءُُُالآخرينُوعلىُجميع اُلممكنُ)المتوقَّعُوغير المستوياتُفيُدائرة
ُأكانتُموضوعيَّة،ُأمُتطل عية،ُأمُذاتيَّة،ُأمُإنسحابيَّة،ُأمُأنانيةُ.

ينبغيُ إنسانيَّةُ أبعادُ ذوُ اجتماعيُ قيميُ مكوّنُ الكرامةُ فإنُّ ولذاُ
تُُفخيمهاُت لأنُّ ذلكُ كُان؛ُ أينما الإنسانُ قيمةُ ويعظّمُ بحافظُ ُفخيمبماُ

الكرامةُيمكّنُمنُالحفاظُعلىُالتَّاريخُوالحضاراتُوالثقافاتُالمتنوِّعةُمعُُ
ُاحترامُالخصوصياتُالاجتماعيَّةُوالوطنيَّة.

ُُ:وحدةُتحكيمُالضَّميرُتساندًاُوترابطاً

ُُتحكيمُالضَّميرُتحكيمُيستندُعلىُقراءةُواعيةُلاُت كونُنتائجهاُإلاَّ
( على:ُ الضَّميرُ تحكيمُ مبدأُ يؤسّسُ ولذاُ ة؛ُ التواصلُخيرِّّ بأهميَّةُ الإيمانُ

ُُدوُبالقيميُُ أُيِّّ يُؤسّسُُتسرُ ن اُلس لوكُوالفعل تُقويم أُو اُلأحكام إُصدار عُفي
المستوعبُللأناُوالآخرُوفقًاُلمتطلباتُوالضَّميرُُعلاقةُطيبةُمعيارهاُالعقلُ

ُُ.(ةُالهادفةُعمليَّةُالمساعدةُالمهنيَّ

كُونهالضَّميرُضابطُقيميُإنسانيومنُهناُف ُُمكوّنُقيميُشموليُعامُُُ؛
ا اُلاُيجبُأنُيسودُأوُُيُعمَُّاُيجبُأنُيكونُوالتخلُّوفقًاُلملعملُُبغايةُ
ُيكون.
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ُُ ضُلانحرافاتُُإنُلمُيضبطُسلوكُالإنسانُوجموحهُفقدُيتعرَُّفولهذا
إُنسانيًّا.ُوتحجبهُعمَُّ لُعملُماُلاُيجبُفعله يُقدمُعلىُفعلهُتدفعه أُن اُيجب

ُإنسانيًّا.

ُ،ولذاُفالضَّميرُمكوّنُقيميُمعياريُتحكيميُبهُيقالُالحقُّويفعل
والضَّميرُقوَّةُضابطةُلأطماعُالأناُوأطماعُالذَّاتُودافعةُومحفّزةُإلىُممارسةُ

ُوأداءُماُيجبُدونُغيرهُ.

إنسانيُُولأنَُّ ونتاجُ قيميُ فُالضَّميرُضابطُ التقويمُُالمرجعيَُُّيعدُّ؛ُ ةُفيُ
ومنقذُالأناُمنُُُ،الضَّميرُمنقذُالذَّاتُمنُالانغلاق،ُومنُهناُفالموضوعي

ودافعُلقولُالحقُّوفعلُُ،اُلاُيجبومانعُعمَُُّ،ومحفّزُلماُيجبُ،الشَّخصانيَّةُ
ُالحقُّ.

اُلطَّ اُلأنا مُن يُ هاب فُالضَّمير اُلمنُوالذَُُُّ،امعةُولذا ويةُوالمنغلقةُعلىُُضات
ُوتضعفُالذَّاتوتنفلت،ُُلُالضَّميرُتضعفُالأناُُ،ُوبالتَّاليُعندماُيغفذاتها

وعندماُيصحواُيعملُعلىُضبطُالأناُوالذَّاتُمعُالنسقُالقيميُُُوتنفلت،
ُتهُالعامَّةُ)أناُالإنسان(ُ.الإنساني،ُليعلنُهويَّ

ُُ:وحدةُتعزيزُالموضوعيَّةُتساندًاُوترابطاً

وضوعيَّةُقيمةُأخلاقيَّةُأحكامهاُبلاُانحيازات،ُوموازينُعدالتهاُبلاُُالم
العواطفُ مظالم،ُومضمونهاُنزاهةُالمقصدُوالبعدُعنُالهوى،ُوالتجرّدُمنُ
الشَّخصانيَّةُوسلامةُالموضوعُالذيُاصطبغتُبصفته.ُومنُثُّفالموضوعيَّةُ
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ُالحقُّفيُمكوّناتهاُاعتدالُفيُالفكرةُوالقولُوالفعلُوالس لوك،ُلاُانحيازُلغير
المنطقيَّة،ُوهيُالتيُتعتمدُعلىُالعقلُفيُالتمييزُبينُماُيجبُوماُلاُيجب.ُ

كُماُهيُعليه،ُثُتقوَّمُإلىُماُينبغيُُ أنُتكونُعليه.ُلهاُُبهاُت دركُالأشياء
وهيُالوعيُبالحقًّائقُبعدُإخضاعهاُللقياسُالمعياريُدونُغضُالنَّظرُعنُ

تهاُبماُيؤثرُسلبًاُوإيجاباُعلىُأطرافُالحوارُ)الأناُمكوّناتهاُومعطياتهاُوعلاق
ُوالآخر(ُ.

ينبغيُأنُتعزيزُالموضوعيَّةُبغايةُتقديمُالحقًّائقُهيكُماُهيُلاُُُُ:إذن
ولهذاُفيُُُ؛ناُعلىُحسابُالآخرأنُتكونُعليهُإرضاءُللألهاُُكماُينبغيُُ

المعلومةُالتيُ الزيفُعنُ كُشفُ الموضوعيَّةُتكمنُالحقّيقةُالتيُتهدفُإلى
كُماُهيُلاكُماُيودُلهاُأنُتكون.  يجبُأنُتقدم

المعارفُُُُ؛ولذاُ فيهاُ تندمجُ استيعابياُ قيميًّاُ مكوّناُ الموضوعيَّةُ ت عدُ
اُلآخر،ُوتنتجُُ اُلأناُوتستوعب اُلتيُتحتوي أفعالاُالإنسانيَّةُوالعلومُوالثقافات

وس لوكيَّاتُتؤدّىُمنُقِّبلُالجميعُبإرادة،ُوتكوّنُمنظومةُقيميَّةُذاتُأبعادُ
ُومراميُإنسانيَّةُخاليةُمنُالتعصِّبُوالتحيّزُ.

تتجاوزُُوُ بهُ الذيُ العقلي،ُ الاستخدامُ علىُ الموضوعيَّةُ تتمركزُ
الشخصيَّةُمرحلةُالعاطفةُوالمنطق،ُماُيجعلهاُتحتكمُبالعقلُدونُسواهُفيُُ

ُتناولُالقضاياُوالمواضيعُبالبحثُوالدِّراسةُ.

ُ
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ُُ:وحدةُاعتبارُالخصوصيَّةُتساندًاُوترابطاً

كُماُُ )اعتبارُالخصوصيَّةُيعدُاعتباراُللشخصيَّةُالتيُتتميّزُعنُغيرها
ومهارة،ُ وثقافة،ُ ودينا،ُ واستطاعة،ُ قدرة،ُ بخصوصيّتهُ عنهاُ يتميّزُ غيرهاُ

علىُبماُيؤكدُُوُمعُتقديرُماُيميّزكُلُّخصوصيَّةُعنُغيرها،ُُ،ُُوغايةُُُ،اوتعليم
ُُ.لبعضُللبعض(أهميَّةُاستيعابُا

قيدُالبحثُوالدِّراسةُمنُقبلُالأخصائيُالاجتماعيُُالحالاتُُُُولأنَُّ
تختلفُباختلافُقدراتُواستعداداتُُُوعُأوُاشتركتُفيُالنَُُّتُتحداوإنُُ

بلُُأصحابها تعميمها،ُ كُيانُ،ُفهيُذاتُخصوصيَّاتُلاُيجوزُ كلُّحالة
تفهّمُُ تستوجبُ التيُ والظ روفُ والأسبابُ العللُ منُ لهاُ ماُ لهاُ بذاتها،ُ
الأخصائيُلهاُإنُأرادُتحقّيقُنتيجةُموضوعيَّةُمرضيَّة،ُوفوقكُلُّهذاُإنُلمُُ
ُتغرسُالثِّّقةُفيُنفوسُالعملاءُفلاُإمكانيةُلمعرفةُالحقًّائقُوكشفُخفاياها.

ماُُودراسةُحالاتهمُبموضوعيَّةُُُُملاءالعاستيعابُُُُيتملهذاُلاُيم كنُأنُُوُ
ولذاُيكمنُُُكلُّمنهمُوتقديركُلُّخصوصيَّة:ُُخصوصيَّةُُُيتمُالتعر فُعلىلمُُ

اُعتبارُُ أُصحابهاُمهنيّاُُالخصوصيَّةُالاستيعابُفي اُلثِّّقةُفي أُيُوغرس يجبُُُ:،
ُحساب.ُوضعُالخصوصيَّةُفيُالحسبان،ُوعدمُإسقاطهاُمنُأيُِّّ

ُ

ُ

ُ
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ُُ:المشاركةُتساندًاُوترابطاًوحدةُتفعيلُ

المشاركةُفيُذاتهاُقيمةُذاتُمفهومُاستيعابُفيُدائرةُالممكن،ُوفيُُ
للتّفعيلُُ؛مفهومهاُهذاُتعدُمنقوصةُالحيويةُّ لكيُُُ؛ولهذاُفهيُفيُحاجةُ

للممارسة،ُأي:ُإذاُلمُت فعّلُلنُتكونُلهاُقيمةُإلّاُُُقابلُاُاتصبحُمبدأُعملي
ُاُمفهوماُليسُإلّاُ.نظريا،ُبمعنى:ُلاُتزيدُعنكُونه

اُلمنظمة،ُ لُقوانينها اُلحقُّوفقًا لُه فُالمشاركةُبابُمفتوحُعلىُمن ومنُثّ
والفلسفةُ الفكرُ أصحابُ منُ لهاُ المنظرينُ أوُ المشاركينُ لرواءُ وفقًاُ أي:ُ
والمنطق.ُأمّاُتفعيلهاُيعني:ُإدخالهاُميادينُالعملُوالتجربةُوفيُأيُّمجالُ

ُقاتُاجتماعيَّة(.ُُُُُُ)سلطةُأوُثروة،ُأوُملكية،ُأوُعلا

للسيادةُوأساليبُُ الفعليةُ الممارسةُ المشاركةُيمكّنُمنُ فتفعيلُ ولهذاُ
اُلمشاركةُفيُاتخاذُالقرارُأ أُكانت متابعته،ُويحفّزُُُمتنفيذهُأُُمالأخذُبهاُسواء

المشاركينُ)الأناُوالآخر(ُعلىُالإقرارُعنُوعيُبماُلهمُوبماُعليهمُوالوقوفُ
ع رّضُ يح  أنهُّ كُماُ ـ التقديرُعندهُ نيلُ منُ يم كِّنُ الذيُ البنّاءُ التعاونُ لىُ

والاحترامُويرسّخُالمكانة،ُوبخاصةُعندماُتكونُالمشاركةُالفعّالةُلأجلكُلُ
ماُمنُشأنهُأنُيؤدِّّيُإلىُإتقانُماُيقدمُالمشتركونُعليهُمنُعملُبنجاح،ُُ

الذاتيَّةُللمشاركينُبماُيحقّقُالدينا القوَّةُ ةُميكيَّوهذاُالأمرُيتطلَّبُاستثارةُ
ُلتقريرُماُيرونهُمناسباُلإشباعُاحتياجاتهمُ.ُ؛بينُأعضائها

ُ
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ُُ:تساندًاُوترابطاًُالشَّفافيَّةُوحدةُترسيخُ

إنّهاُ كُماُهي(،ُ الحقّيقةُ)هي إظهارُ غايتهاُ أخلاقيَّةُ قيمةُ الشَّفافيَّةُ
إذُلاُشيءُيخفى،ُأي:ُبماُأنهُّشيء،ُفكيفُُُ؛وضوحُالر ؤيةُوتجلّيُالحقّيقةُ

ُلناُأنُنخفيهُمنُالوجود؟

فالشَّفافيَّةُُ الأناtransparentُُُُولهذاُ بينُ المعاملةُ فيُ وضوحُ
والآخر،ُولاُسرِّيَّةُعنهماُفيماُلهماُفيهُحقّ،ُوتعاملُإراديُتنسابُمنُ

المهامُبكلُخلالهُالمشاعرُوالأحاسيسُبينُالمتفاعلينُأوُالمشتركينُفيُأداءُُ
ُود.

وهيُقيمةُترابطيةُبينُالكامنُالمعرفيُوالظَّاهرُالس لوكي،ُبهاُتتضحُُ
لمعلومات،ُفلاُسرِّيَّةُعمّنُيتعلّقُالأمرُبه.ُوهيُاالعلاقةُبينُالفردُومحيطهُُ

والاجتماعي،ُ والاقتصاديُ السّياسيُ القاموسُ منُ الشكوكُ تلغيُ أيضاُ
اُلاندماجُوالتواصلُمعُُ اُلفردُمن اُلذّوقيُوالوضوحُُوتم كِّن اُلرّقي فُيها الآخر.

تُ قدَّمُ اُلحرِّيَّةُبإرادة،ُوبها لممارسة قُيمةُشرطية فُالشَّفافيَّة مُنكُلُشائبة؛ المجرد
أوُإخفاءُ أوُتشويهُ تزويرُ كُماُهيُّدونُأيُ الأشياءُعلىُحقّيقتهاُهي

ُعمدي.ُُُ

لمَُلاُُُ:ولأنَُّالشَّفافيَّةُضرورةُلاستمرارُالمشاركةُالناجحةُوالبناءة،ُإذن
ُترسّخ؟
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أي:ُلمُلاُتثبتُمبدأُمعرفيّاُوسلوكيّاُح جَّةُوفعلًاُوثقافةُحتىُتصبحُُ
الحقّوقُ لممارسةُ الضامنةُ القوانينُ سنُ منُخلالُ وأخلاقياُ إنسانيًّاُ عرفاُ

ُبشفافيَّة،ُوأداءُالواجباتُبشفافيَّة،ُوحملُالمسؤوليَّاتُبشفافيَّة؟ُ

تواج فهيُ حميدة،ُ قيمةُ الشَّفافيَّةُ والمفسدينُبحججُُولأنُّ الفسادُ هُ
المحافظةُعلىُرأسُ بغايةُ إدانة(،ُوهي:ُ أوُ )نزاهةُ دامغةُ ودلائلُوحقًّائقُ
المالُوماُيعودُعليهُمنُمكاسب،ُبلاُخيانةُعملُولاُتبييضُأموالُولاُ
الأنظمةُ وسمعةُ الأداءُ وجودةُ الإدارةُ حسنُ حسابُ علىُ اختلاسهاُ

وُالماليَّ اُلاقتصاديَّة عُلىالسياسيَّة اُلدّولُ.ُُةُسواء مُستوى أُم اُلشركات ُمستوى

ُُ:وحدةُالأخلاقُالمهنيَّةُتساندًاُوترابطاً

والأخصائيينُُ للمتخصّصينُ م لزمةُ أخلاقُ المهنُ منُ مهنةُ ُ لأيِّّ
هي:ُ النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ مهنةُ فأخلاقُ ولهذاُ لها،ُ الممارسينُ

(ُُ كُرامة ويؤكد أهدافهاُ يحقّقُ والفعلُ القولُ فيُ المهنةُ قيمُ العملاءُتجسيدُ
اُلعلميَّةُ اُلاجتماعيُمنُمراجعةُخططه اُلأخصائي إُنسانيًّا،ُويم كِّن ويقدّرها

ُ.(وخطواتُإنجازهاُدونُتأثرُعاطفيُأوُانحيازُشخصاني

الأخصائيُُ يقولهُ ماُ بينُ التناقضُ العميلُ اكتشفُ إذاُ ولهذاُ
وبالتاليُتصبحُعلاقتهُُُ،يفقدُالثِّّقةُفيهُمهنيًاُُالاجتماعيُوبينُماُيسلكهُُ

بلاُمصادق،ُوفيُهذهُالحالةُيصبحُالأخصائيُالاجتماعيُبالنسبةُُُمعه
وهكذاُإذاُاكتشفُالأخصائيُُُ،لعميلُفيُدائرةُالممكنُغيرُالمتوقَّعإلىُا

أنَُّ ماُيجعلهُُُالاجتماعيُ وفعلهُوسلوكهُ قولهُ تناقضُفيُ العميلُفيُحالةُ
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ُُ تنعدم الأحيانُ منُ كُثيرُ الذيُفي المتوقَّعُ دائرةُغيرُ العميلُفيُ فيهُيضعُ
اُلتيُُُ،الثِّّقةُ اُلحقّيقة اُنعدمت اُلعميلُوالأخصائي بُين اُلثِّّقة اُنعدمت إُذا ولهذا

ُينبغيُأنُتسودُبينهماُأثناءُعمليَّاتُالدِّراسة.

ُُ:وحدةُمعياريَّةُالتقويمُتساندًاُوترابطاً

نتائجهاُُ ومعرفةُ قياسهاُ يمكنُ معطياتُ وفقُ ُ إلاَّ تكونُ لاُ المعياريَّةُ
مسبقًا؛ُولذاُفهيُالتيُبهاُيتمُالاحتكامُالمرضي،ُومبدأُمعياريَّةُالتقويمُفيُ

صُوالملاحظةُوفقًاُللمعاييرُ)التفحُ مهنةُالخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُهو:ُُ
أُعضائ اُلمجتمع،ُتم كِّن اُلمعتمدةُمن اُلتيُُالقيميَّة اُلعللُوالأسباب هُمنكُشف

قدُتؤدِّّيُإلىُالانحرافُأوُالأفعالُالسَّالبةُاجتماعيًّاُوإنسانيًّا،ُماُيتطلَّبُ
تصويبهاُإلىُماُينبغيُموضوعيًّا،ُوتم كِّنُالأخصائيُالاجتماعيُمنُتقويمُ

ُسيرةُالأفرادُوالجماعاتُوتنبيههمُإلىُماُيجب(ُ.

وأنُّمجموعُُُُ،ئرةُالتفضيلُالاجتماعيالمعاييرُالقيميَّةُتقعُفيُداُُولأنَُّ
إذنُتتساوىُالفرصُبينُالأفرادُ،ُُالتفضيلاتُيساويُمجموعُالاختيارات

ُنتيجةُللاختيارُالإرادي.

ُُ:وحدةُالتغييرُنهوضًاُمتساندًاُومترابطاً

كُلُُُ ُوالغايةُمنُورائهُإحداثُالن قلةُإلى التغييرُنهوضًاُلاُيكونُإلاَّ
نُالأحوالُويمكّنُمنُالتجويدُوالرّفعة،ُولهذاُفمبدأُ سِّّ ماُمنُشأنهُأنُيح 

ُُ هو: نهوضًاُ أوُُظروفُُُُاستقراءُ)التغييرُ أوُجماعةُ فردًاُ وأحوالهمُ العملاءُ
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ُُممنُحيثُمستوياتُهُُمعليها،ُوالعملُمعهُُمومعرفةُالحالةُالتيُهُمجتمعًا،ُُ
والإدراكيَّ تقديرًُالقيميَّةُ والمعرفيَّة،ُ لةُ ي فضِّّ لماُ ي فضّلُُوناُ وُونوماُلاُ العملُ،ُ

ُ(.أكثرُنهضةُوجودةإلىُماُهوُُمبهعلىُالتّطل عُ

مبدأُمنُمبادئُمهنةُالخدمةُُُُمُمنُحيثُهُعملاءُالبدءُمعُالفولهذاُُ
اُستخداماتهُ اُلمجتمعُعن تُنظيم اُلقيميَّةُفيُطريقة اُلبرمجيَّة تُغفل الاجتماعيَّةُلم

إدخالهاُفيُعمليَّاتُالتحليلُالعلميُوفقًاُلقاعدةُُفعملتُعلىُُُُ،الموضوعيَّةُ
ُالممكنُ)المتوقَّعُوغيرُالمتوقَّع(

يُتعلَّهُُولأنَّ أُن اُلطُّلاُيمكن تُم قُبل اُلقفز قُطعُُُُ،لمشياعلمهُُفل ولاُيمكن
كُأمرُواقع ةُالمسافةُلذاُفبقيَُُّ؛مسافةُالألفُميلُإلاُبالبدءُبالخطوةُالأولى

علىُ الجادُ العملُ يتطلَّبُ مستهدفُ تعدُ الأولىُ البدءُبالخطوةُ بعدُ منُ
ُانجازهُفيُالوقتُالأفضلُوالأنسب.

فُ قُطعهُبالخطوةُُوعليه أُما اُلألفُميلُهدف، أمرُواقعُلاُيمكنُُفإنجاز
ُ.أوُتجاوزهُغضُالنَّظرُعنه

لاُيغفلُفيُدراستهُعنُمعرفةُُُلذاُعلىُالأخصائيُالاجتماعيُأنُْ
نُمنُحتىُيتمكَُُُّ،المستوىُالقيميُالذيُعليهُحالاتُالأفرادُوالجماعات

المستوىُالموضوعيُهوُالمستوىُُُولذلكُمعُأنَُُُّ؛البدءُمعهمُمنُحيثُهم
لُلطموحُُ أُنَُّنهوضًاُُالمحقّق مُستحيل،ُُبلوغهُممكنًُُُإلا اُستمرُاصُّوبخاُوغير إُذا ة

اُلتعر فُعلىُماُهوُمفيدُونافعُوالعملُعلىُ إُلى اُلزَّمن اُلمجتمعاتُعبر تطلع
ُبإرادةُودونُانحياز.نهضةُوبلوغهُ
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مُؤسُّ اُلاجتماعيَّة اُلخدمة مُهنة اُلمبادئُفي أُنَّ رُئيسةُُومع قُواعد عُلى سة
اُترىُالإنسانُ تتغيّر،ُولهذاُفإنهَّ اُليستُبمبادئُجامدةُلاُ وراسخة؛ُفإنهَّ

ُ.قيمةُوكلُماُيؤدِّّيُإلىُنهضتهُورفعتهُينبغيُأنُيتمُإشراكهُفيهُرغبةُوإرادة
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ُوحدةُالمجالاتُالنَّاهضةُتساندًاُوترابطاًُ

المستُ المجالُ هوُ النَّاهضُ المهنيُ وأهلُُالمجالُ التخص صُ لأهلُ وعبُ
اُلمتوفرُّ إُلىُذلك اُلس كونُوالر كون يُعرف اُلذيُلا اُلمجال المعرفةُوالدِّراية،ُوهو

ُفقطُبينُالأيدي،ُبلُدائمًاُالمتخصِّّصونُرجالاتُوبهُناهضون.ُُُ

اُلذيُُ اُلميدان اُلنَّاهضةُهوُذلك اُلاجتماعيَّة اُلخدمة فُمجالُمهنة ولذا
المهنةُعلمًاُودرايةًُومعرفةًُواستنارةً؛ُحيثُالاهتمامُبقيمةُتتمدّدُفيهُحيويَّةُُ

كُلُالمجتمعاتُمعُمراعاةُالخصوصيَّةُالثَّقافيَّةُوالدِّنيَّةُوالعرفيَّةُ الإنسانُوفي
والفكريَّةُأوُالعقائديَّة؛ُولذلكُفمجالُالخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُمجالٌُ

ُبأثرُالقي ةُعليه.قيمي؛ُإذُلاُقيمةُللإنسانُإلاَّ ُمُالخيرَّ

لُلخدمةُ اُلمهنيّة اُلمتغيرات اُستيعابيَّةُتحتويكُلّ اُلمهنيُسعة فُالمجال ولهذا
ُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُفكرًاُوممارسةً.

ولذلكُفالمجالُالمهنيُالنَّاهضُهوُالمجالُالمتطوّرُالذيُفيهُالأخصائيُُ
يمكّنهُمنُيدركُأنَّهُبإمكانهُأنُيعملُماُمنُشأنهُأنُُوالمتخصّصُمهنيًّاُُ

ُإدراكُالمزيدُالعلميُوالمعرفيُحتىُيزدادُعلمًاُومهارةًُومعرفتهُوارتقاءًُ.

ُالقيميَّةُللخدمةُِّالاجتماعيَّةُهيُمجالاتُامتدادُالمهنيَّةُالتيُُ المجالات 
يقومُبهاُالأخصائيُالاجتماعيُويمارسهاُعلىُالمستوىُالفرديُوالجماعيُ

قيمةُالإنسانُالذيُخَلقهُاللهُفيُُوالمجتمعي،ُوهيُمجالاتُالعملُالمرسّخُل
ُأحسنُتقويم،ُوالمجالاتُالمهنيَّةُالنَّاهضةُهيُ:
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ُُ:وحدةُالعلائقُالاجتماعيَّةُتساندًاُوترابطاً

 علائقي ومكوّن اتصالي، مجال الاجتماعيَّةُ القيميَّةُ العلائق مجال
 للفرد استيعاب حالةُ في المجتمع ويجعل للمجتمع انتماء حالةُ في الفرد يجعل

 الذينُ الأفراد كل تستوعب عام، اجتماعي نتاج هيُ التي فالقيم والجماعة،
 اسلوكًُ تنتج معرفيّةُ روابطُ بينهمُ وتجعل جيلُ، إلى جيلُ منُ بها يتواصلون

ُ.بينهم دُتجسًُي

 مكان ومن لأخر مجتمع من أساليبه وتتغيّرُ المجالُ هذا علائقُ عتتنوُّوُ
 قبلُ العرب المجتمع في سائدة كانت التي فالقيم لزمانُ، زمان ومن لمكان

 السَّائدةُ القيم وبعض بعدها، سادت التي القيم ذاتُ هي تعد لم سالة،الرِّ
ُ،ةُرقيُّالشَُّ المجتمعات في السَّائدة القيم بعض عن تختلف ةُالغربيُّ المجتمعات في

وعليه منها،ُ لكلُ المرجعيُ الإطارُ  المرفوضُ كل ليس وذلكُلاختلافُ
 ،رالآخ المجتمع عندُ لفضُّمُ  مجتمعُ لديُ لفضُّمُ  هوُ ما كل ولا مرفوض،
 ،اتصالُ حالةُ في تكون الأحيان بعض في والأفكار والمعتقدات فالعادات

 حالات وفُي اختلافُ، حالةُ في أو حوار حالةُ فُي تكونُ الأحيانُ بعض وفي
 القيم بعض على التمركز حظُيلا لذلكُ؛ُتكامل حالةُ فُي تكون قد أخرىُ

 يلاحظُالس لوك الأحيان معظم وفي منها، بعض على التشتت حظُويلا
ويلاحظُ قيميَّة، علائق في يشتركونُ الذين وجماعاته المجتمعُ أفراد بيُن الودّيُ

 ينتمون، لا والذينُ ينتمون الذينُ بيُن العدائيُ الس لوك الأحيانُ بعض في
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 القيم واختلاف الظروف لاختلاف نتيجةُ والأدوار المواقف تختلف وهكذا
ُ والمعتقدات.

خصيَّةُُالشَُّ يكوّن بنائيُ مجال الاجتماعيَّةُ القيميَّةُ العلائقُ مجال إنَُّ
 بإرادة هذهُالشخصيَّةُالقيمُ تشربت كلما والمتعاونةُ المتفاعلةُ الاجتماعيَّةُ

 يكونُ قد للبناء المناقض الس لوكُ فإنَُّ بإرادة ذلك يتمُ لم وإذا واعية، ومعرفةُ
 عشرة الإثني تنتجه الذيُ الموجب التفاعل فإنَُُُّولذا؛ُُالصدارة سلوك هو

 بيُن الاجتماعيَّةُ القيميَّةُ وابطُوالرُّ الانتماء عاطفةُ يُيقوُّ الذيُ هو قيمةُ
 السَّائدُ(ُهوُالضَّميرُنحنالضَّميرُُ) ويجعل والمجتمعات، والجماعات الأفراد
 دامالصُِّّ إلُى يؤدّيُ الأحيان من كثيُر فُي (ُالذيُأناالضَّميرُ) منُ بدلًاُ بينهمُ

ُوالفرقةُ.

يعتبرُمجالُالعلائقُالقيميَّةُالاجتماعيَّةُهوُرأسُمالُالمجتمع،ُالذيُُ
المجتمعُ يوليُ عندماُ والمشاركة،ُ والمنافسةُ والتفاعلُ التعاونُ قيمُ فيهُ تسودُ

ُُاهتمامًُ أوُُالبشريَّاُبالتنمية ةُلأفرادهُوجماعاته،ُسواءُعلىُمستويُالأسرةُ
ُةُوالإداراتُالخاصَّة.جماعاتُالعملُأوُعلىُمستويُالإداراتُالحكوميُّ

الاجتماعيُيستوجبُعقدًُُُإنَُُّ المالُ اجتماعيًّاُجديدًُتنميةُرأسُ اُُاُ
بينُالأفرادُوجماعاتُالعملُوجماعاتُالمناشطُُُوالإرادةُُاُعلىُالثِّّقةُسًُمؤسُّ
اُلضَّميرُُُذلكُلأنَُُّ؛ُتركةُالمش مُضمون فُيها يُتطابق اُلتي اُلمكتوبةُهي الثِّّقةُغير

الفعلُ معُ الضَّميرُ عليهُ يحتويُ ماُ يتطابقُ وعندماُ والس لوك،ُ الفعلُ معُ
كُلُّ تزوّرُوتخترق التيُ المواثيقُ لكتابةُ داعيُ فلاُ الظُّوالس لوكُ تهيئةُ روفُماُ
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اُللشفافيّةُكتوبة،ُتصبحُمصدرًُفرُالثِّّقةُغيرُالماالمصاحبةُإليها.ُوعندماُتتوُ
كانواُُأفالثِّّقةُبينُالموظفينُسواءُُُُ؛والاحترامُالذيُي قدّرُفيهُالأناُوالأخر

ة،ُةُأوُتجاريُّكانواُموظفيُأجهزةُأمنيُّأعام،ُوسواءُُُُمموظفيُقطاعُخاصُأ
رُعندماُتسودُالثِّّقةُبينهمُفيُأساليبُالعمل،ُتؤدِّّيُإلىُتطوّرُالعمل،ُوتطوُّ

ُالوحداتُالعاملةُمنُخلالُتبادلُالمعلوماتُالمفيدة.ُُ

وعندماُتنعدمُالثِّّقةُبينُالعاملينُفيُمختلفُالقطاعاتُوالأجهزةُتقلُُ
التزويرُ يسودهاُ قدُ الأحيانُ منُ وفيُكثيرُ بينهم،ُ المتبادلةُ المعلوماتُ

نُُإذُُُ،رةاُمزوَُّبنىُالخططُعليها،ُولأنهَُّالمعلوماتُهيُالتيُتُ ُُوالتحريف،ُولأنَُّ
رة،ُوعندماُتكونُالخطةُبُهيُالأخرىُمزوُّوأنُتكونُالخططكُمترتُُُّبدَُُُّلا

وعليهُليسُُُ؛اُولاُعلاقةُلهُبالواقعُوالحقيقةُرًُرةُيصبحُالعملُبكاملةُمزوُّمزوُّ
ُاشتراطاتهُفرُُايئة،ُفكلُشيءُعندماُتتوُدائمًاُالعملةُالجيدةُتطردُالعملةُالسُّ

ُر.ُُُُُُُُُيتوفُّ

ُُ:تساندًاُوترابطاًُالعلائقُالإنتاجيَّةُوحدةُ

الكثرةُُ إلىُ يؤدّيُ الذيُ الشيء،ُ منُ الشيءُ توليدُ هوُ الإنتاجُ
كُماُأنَّ يُستوجبُإدارةُللإنتاجُتنقلهُإلىُُوالتضاعف، هُيؤدّيُإلىُالتنوَّع،ُمما
والرُّ الطلبُ علىُأسواقُ قادرةُ تكونُ عندماُ النجاحُ وسيلةُ فالإدارةُ غبة،ُ

وملاحقةُالمستهلكينُفيُميادينُالبيعُُملاحقةُالمنتجينُفيُميادينُالإنتاجُُ
رُمنُحالةُالإنتاجُُوالشراء،ُوهذاُيعنيُتوسعُدائرةُامتدادُهذاُالمجالُالمتطوِّ

ليُإلىُحالةُالإنتاجُالتقنيُالمعقد،ُومنُحالةُالعلاقةُالمباشرةُبالطبيعةُالأوَُّ
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ُنهُمنُدخولُميادينُالمنافسةإلىُحالةُالن قلةُللتحسينُوالجودة،ُالتيُتمكُِّّ
ُعابُ.الحرَّةُوتجاوزُالصُِّّ

العلائقُالقيميَّةُالإنتاجيَّةُيحتويُعلىُخمسةُعلائقُقيميَّةُُُُإنَُّ مجالُ
ُ)إنتاجُالس وق(ُ كُانُهذاُالإنتاجُمادياًّ كلُمنهاُيؤدّيُإلىُالإنتاجُسواء
الذيُتترتبُعليهُقيمُالبيعُوالشراء،ُوارتفاعُمستوىُالدخلُأوُانخفاضه،ُ

تاجُالمعلومةُوالفكرة(ُالتيُتثريُماُسبق،ُوتدعمُماُفيُُاُ)إناُمعرفيًّأوُإنتاجًُ
المستقبل تتطوَُُّولذاُفإنَُُُّ؛الآن،ُوتسعىُلصناعةُ الفكرة(ُ رُالتقنيةُ)مولودُ

ُدُمعكُلُجديد.ُُعُوتتجدَُوتتنوَّ

معياريَّةُُ قيميَّةُ بدائلُ علىُ الإنتاجيَّةُ القيميَّةُ العلائقُ مجالُ ويحتويُ
لهذهُالقيمُأوُتفهمهمُإليها،ُويترتَّبُلقياسُمعارفُالمبحوثينُوتقديراتهمُُ

اُلقياسيُّ اُتجاهاتهمُومستوياتهم اُلتعر فُعلى اُختياراتهمُعلىُذلك ةُمنُخلال
ُللبدائلُالقيميَّةُلكلُعلاقةُمنُعلائقُمجالُالقيمُالإنتاجيَّة.ُُ

الفكرة،ُونقلهاُُُُإنَُّ امتدادُ الإنتاجيَّةُهوُمجالُ القيميَّةُ العلائقُ مجالُ
الفكرةُفُُ،ُولهذالحاجاتُوالرغباتُووفقًاُلسياسةُالس وقوفقًاُللمطالبُوا

الاحترامُُ كُلُ تلاقي قدُ معينُ مكانُ فيُ ترمُ تح  لمُ إنُ بالحدود،ُ تعترفُ لاُ
اُفكرةُمنتجةُللمعرفةُالجديدةُوالمفيدة،ُوالتقديرُفيُمكانُآخر،ُالمهمُأنهَُّ

تطوُّ حالةُ فيُ مستمروهيُ المنافسةُُُرُ علىُ كُانُُوقادرةُ الذي فالس وقُ ُ،
اُلبيعُوالشُِّّصرًُمقت لُلتعاملُمعُاُعلى اُلمستوعب أُصبح ، راءُلماُهوُمنتجُمادياًّ

كُغيرهاُمنُالمنتجاتُالأخرى،ُ الفكرةُوالمفكرين،ُفدخلتُالفكرةُالس وق
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للسُ  المفكرينُمعهاُ اللبسُُودخلُ البعضُحينُوالغموضُُوق،ُوكانُ عندُ
كُغيرهمُمنُالسلعُوالبضائعُُ الأخرى،ُقالواُأنُالمفكرينُيباعونُويشترون

اُفكرةُفلاُاُلمُتكنُحقيقة،ُالحقيقةُهيُبيعُالفكرةُوشراءُالفكرة،ُولأنهَُّإنهَُّ
المفكر عقلُ إلاُ إليهاُ مكانُُُ؛مكانُ إلىُ مكانُ منُ المفكرينُ ي نقلُ ولذاُ

كُلُالسلعُوالمنتجاتُالمتنوِّعةُتنقلُفيُُ للمحافظةُعلىُالفكرةُوحافظها،
ملُفيُمثلُماُالع لبُالمختلفة،ُوتحفظُفيُحافظاتُمادّيَّةُ إلاُالفكرةُلاُتح 

ملُبهُالمنتجاتُالأخرىُ. ُتح 

أُنَُّ اُلفكرة،ُومع اُلس وقكُماُدخلته اُلمهارة الفارقكُبيرُُُُوهكذاُدخلت
اُلفكرةُوالمهارةُإلاُأنهُّ اُلمزادُُُماُدخلابين نفسُالس وق،ُوخضعاُإلىُأساليب

العلني،ُمنُيدفعُأكثرُيربحُالمزاد،ُمزادُبيعُالس لوكُ)المهارة(،ُوبيعُالمعلومةُ
الرُّ اللاعبينُ الفكرةُ)الفكرة(،ُ وأسعارُ بالملايين،ُ مهاراتهمُ أسعارُ ياضيينُ

ُأكثر،ُوالفرقُبينُأساليبُالتعاملُمعُالس لوكُوالفكرةُهوُأنُالمهارةُتؤجّرُ
يدها،ُوعندماُتنتهيُمدةُالإيجارُينتقلُبهاُصاحبهاُ وي دفعُالثمنُللذيُيج 

أمَُّ فت شترىُأينماُيشاء،ُ الفكرةُ وعندماُيرحلُصاحبهاُتستقلُعنهُبماُُُ،اُ
ُتنتجُفيُالس وق.ُُُُُُُُ

ُُوُ المجال هذاُ للقياسُُمجالًاُُُألعلائقييعتبرُ القابلةُ المنفعةُ لتحقيقُ ُ
إُدارةُملاحُِّ يُتطلب اُلذي اُلتيُُبالإنتاج لُتمدهمُبالخدمة اُلمنتجين قةُ)تلاحق

تتفهمُُ كُماُ ومتطلباتهم ظروفهمُ تتفهمُ إدارةُ الإنتاج(،ُ زيادةُ منُ تمكنهمُ
ُاحتياجاتُالمستهلكين.ُُ
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ُُ:وحدةُالعلائقُالنَّفسيَّةُتساندًاُوترابطاً

أُخرىُوتتأثرُُ تُؤثرُفيُعلائق قُيميَّة اُلمجالُعلىُسبعةُعلائق يحتويُهذا
التحليل تفيدُفيُ للأفرادُوالجماعاتُوالمجتمعاتُمنُخلالُُُبها،ُ النَّفسيُ

يتمسُّ التيُ أوُالتيُيحيدونُُُ،بهاُُاكوُالتعر فُعلىُاتجاهاتهمُوميولهمُوالقيمُ
ُتختلفُمنُوقتُلآخرُ.وُاُمتباينةُاُوأدوارًُمواقفًُُعنهاُمماُيجعلهمُيتخذونُ

التي الشخصيَّةُ تصقلُ النفسيَّةُ القيميَّةُ فالعلائقُ بعقلُُت ُُُولذاُ فكرُ
إليهُالمج تنتميُ الذيُ المعتقداتُُُ،تمعُ منُ المستمدةُ السَّائدةُ بالقيمُ تتقيدُ

إليهُمجتمعُُ الذيُتنتميُ المرجعي،ُتعتبرُالمجتمعُ المكونةُللإطارُ والأعرافُ
أفضلُقيميًّاُمنُغيره،ُوفيُمعظمُالأحيانُتنحازُإليهُعندكُلُظرف،ُولهذاُُ

حيثُقصورُرؤاهاُعلىُُ؛ةُقدُتوصفُالشخصيَّةُمنُقبلُالآخرُبالانطوائيَّ
الأفراد أوُ المجتمعاتُ تفاعلهاُموضوعيًّاُمعُغيرهُمنُ المجتمعُوعدمُ ُُ،رواءُ

تتشبَّوُ الآخرين،ُ ذواتُ علىُ ذاتهاُ عرضُ فيُ بخصوصيَّتبالغُ اتهاُثُ
الاجتماعيَّة،ُتقاومُالاختراقُحتىُوإنكُانُذاُفوائدُموجبة،ُتعتزُبالانتماءُ

ة،ُثقافتهاُبسيطة،ُوهذاُماُلىُالأمَُّالأسريُوالعشائريُوالقبليُوالانتماءُإُ
يجعلُعلاقاتهاُمعُالآخرينُسطحيّةُ)عدمُاكتراث(ُغيرُمباليةُبماُيجريُفيُُ
الموضوعيُ الآخرُ ترفضُ عليه،ُ تقدمُ ولاُ التغييرُ تنتظرُ الإنساني،ُ محيطهاُ
وتقبلُالأناُالمنتميةُإليها،ُتتابعُالأفرادُفيُحقوقهمُوواجباتهمُومسؤوليَّاتهم،ُ

لاُتنظرُللحقيقةكُوحدةُواحدة،ُوُُُ،عباءُالمترتبةُعلىُمشاركتهموتتحمّلُالُأ
اُترفضُالحقيقةُالتيُتستوجبُأنهَُُُّإذُُ؛بلُتنظرُإليهاُعلىُأساسُالتجزئةُ
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اُلتقييم تُتعصُّذلكُلأنهَُُُّ؛الموضوعيَّةُفي أُوُمهنتها،ُا أُوُجنسها إُلىُعرقها، ب
وبلدها ومدينتهاُ قريتهاُ والسَُُُّ،أوُ الخطأُ كُانُ وإن السَّائدينُلبيَّحتىُ هماُ ةُ

ُتقبلُالإصلاحُمنُالداخل،ُوترفضهُمنُالخارج.ُُُوُُ،فيها

البشريَُُّإنَُّ تقوُّالنَّفسُ الس لوك،ُُةُ أوُ الفعلُ أوُ بالكلمةُ وتضعفُ ىُ
وبينُالمتوقَّعُوغيرُالمتوقَّعُُُ،وتتأرجحُبينُالخيالُالممكنُوالخيالُغيرُالممكنُ

ُُ أخرى، تطمئنوُتَرةُ تقوىُ وعندماُ تضطرب،ُ تضعفُ معاييرُوُُُ،عندماُ
بُعضُ اُلأنانيَّة،ُوفي اُلأفعال تُتمركزُعلى اُلأحيان بُعض اُلقيميَّةُفي اختياراتها
اتيَّةُأوُالموضوعيَّة،ُوفيُحينُآخرُتتشتتُ الأحيانُالأخرىُتتمركزُعلىُالذَّ
الذَّاتُبينُالميولُإلىُالأنانيَّةُأوُالميولُإلىُالموضوعيَّة،ُوهذاُيعنيُأنُمجالُ

اُل اُلقيميَّة ُُمماُيجعلُعناصرُالعلائق اُلشخصيَّة مُكوّنات فُيه تُندمج قُد نَّفسيَّة
يُتماثلُ اُلموضوعيَّة،ُوهذا أُوُعناصر اُلأنانيَّة مُنُعناصر يُتجزأ الذَّاتيَّةُجزاءُلا

نُالبحّاثُمنُمعرفةُمحتوياتُكُِّّمعُقطاعاتُخماسيُتحليلُالقيمُالذيُيمُ 
ُ.خصيَّةُُقيدُالبحثُوالدِّراسةُأوُالخطابُأوُالشُُّصُّالنَّ

ُُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُوحدةُالعمليَّاتُالنَّاهضةُتساندًاُوترابطاًُ
متساندةُُ عمليَّاتُ ُ خمس  النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ مهنةُ لطرقُ
اُلتغييرُوعيًاُ اُلحلُّوإحداث اُلمساعدةُوالإصلاحُوبلوغ بُغايةُتقديم ومترابطة

اُلأخصائيونُُ الاجتماعي ونُالممارسونُودراية،ُويقومُبهذهُالعمليَّاتُالخمس
ُلهاُوفقًاُلمعاييرُالمهنة،ُوقيمها،ُومبادئهاُوقواعدها،ُوأساليبها،ُوهي:

ُُ:عمليَّةُجمعُالمعلوماتُتساندًاُوترابطاً

فيُأثناءُجمعُالمعلوماتُينبغيُأنُيدركُالأخصائيُالاجتماعي،ُأنَُُّ
علىُحالةُالفردُأوُالجماعةُأوُالمجتمعُموضوعُالبحثُوالدِّراسةُقدُيكونواُُ

موجبة،ُأوُعلىُحالةُسالبة،ُأوُفيُحالةُتداخلُبينهما،ُفعلىُالأخصائيُ
أوُالباحثُأنُيميّزُوعيًاُودرايةً،ُحتىُيستطيعُتثبيتُالأثرُالموجب،ُوإزالةُ
كُلُ من العبرُ أخذُ الضرورةُ تستوجبُ الحالتينُ كُلتاُ وفي السَّالب،ُ الأثرُ

ذاُالأمرُيسهمُفيُُموجبُأوُنافع،ُوأخذُالحذرُمنكُلُسالبُأوُضار،ُه
بناءُشخصيَّةُجماعيَّةُفاعلةُوبنّاءة.ُفالجماعةُعندماُتكونُفيُحالةُسالبة:ُ
تنغلقُعلىُذاتهاُولاُتقيّمُالأمورُإلاُمنُخلالُنظرتهاُالخاصَّة،ُالتيُتجعلهاُ
فيُبعضُالأحيانُتنظرُللآخرينُبمنظورُالدّونيَّة،ُفيقتصرُتفكيرهاُعلىُماُ

ُُلماُيفيدهمُحتىُولوكُانُعلىُحسابُالغير.ُُُُُيفيدُأعضائهاُولاُتسعىُإلا

ولذاُفإنَُّعمليَّةُجمعُالمعلومات،ُلمُتقتصرُعلىُالأفرادُأوُالجماعاتُُ
أيضًاُبالأفرادُوالجماعاتُذاتُالمضمونُُ بلُتهتمُ السَّالب،ُ المردودُ ذاتُ
يُقدّمُخدماتُجليلةُ بما اُلموجبة؛ُوذلك اُلقيمُوالفضائل أُو اُلموجب، والمردود
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ُُ الخاصةُبهمُُللفرد قيمهمُ أوُجماعةُ فردُ لكلُ فإنَُّ ولذاُ والمجتمع؛ُ والأسرةُ
العربُ أنَُّ نقولُ فعندماُ الغير،ُ يتميّزونُعنُ التيُبهاُ القيمُ مرجعيًّا،ُوهيُ
كجماعاتُأوُمجتمعاتُفيُحالةُوحدة؛ُهذاُيعنيُأنُالتفاهمُوالتفاعلُ

حققُبينُأبناءُالأصلُوالانتماءُالواحدُارتقىُإلىُمستوىُالنضجُالذيُُ
العربُفيُحالةُجماعاتُ نقولُ وعندماُ الوحدة،ُ وهوُ المنشودُ أملهمُ لهمُ
متفرقة،ُهذاُيعنيُأنُعدمُالتفاهمُوسوءُالنيّةُبينهمُنزلُإلىُمستوىُالأنا،ُ
الذَّاتُ بمستوىُ وعيهمُ وعدمُ قصورهمُ نتيجةُ التفّرق،ُ لهمُ حقّقُ الذيُ

ُالعظيمةُالتيُفيهاُالعزةُللعربُجميعًاُ.

الفرُ فالحالةُ متكاملةُوعليهُ سيرُ هيُ المجتمعيَّة،ُ أوُ الجماعيَّةُ أوُ ديَّةُ
أوُُ تطورهاُ وتتبّعُ مراجعتهاُ خلالُ منُ عليهاُ التعر فُ يمكنُ ومتلاحمة،ُ
تعقدها،ُوتحديدُعناصرُالقوَّةُوالضعفُفيها،ُومنُخلالُمعرفةُمضمونهاُ
ُوالمنظومةُالتيُانتظمتُعليها،ُوأظهرتهاُإلىُالمستوىُالموجبُأوُالسَّالبُ.

ف منُُولذاُ غيرهاُ عنُ الجماعاتُ بهاُ تتميزُ التيُ الخصوصيَّةُ إنَُّ
فيُُ واختلافهاُ بالمثل،ُ والتزامهاُ والأساليب،ُ الطبائعُ فيُ الجماعاتُ
كُيفيَّةُإشباعُحاجتها،ُتجعلهاُفيُحالةُتباين،ُيستوجبُ الطموحات،ُوفي
أُيُ اُلدراساتُوالبحوث،ُوإنَّ إُجراء التقديرُفيُمراعاةكُلُخصوصيَّة،ُعند

صوصيَّةُعلىُحسابُخصوصيّاتُالآخرينُيعدُخطأ،ُوإنَُّأيُتعميمُللخُ
ُتغافلُعنهاُلاُيؤدِّّيُإلىُتحقيقُنتائجُموضوعيَّةُهادفةُوناجحة.
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كُلُعضوُُ لذاُينبغيُمراعاةُالخصوصيَّةُالفرديةُّوالجماعة،ُوخصوصيَّة
والإمكاناتُ والاستعداداتُ القدراتُ فيُ فروقُ وجودُ نتيجةُ فيها،ُ

لاُيجبُإغفالها،ُفقدُتكونُمشكلةُالجماعةُواحدة،ُوالمهارات،ُوبالتَّاليُُ
ُاُكأنُتكونُمشتركةُفيُجريمةُسرقة،ُومعُأنَُّالسَّرقةُواحدةُإلاُأنَُّأساليبهُ

تستوجبُ الضرورةُ يجعلُ ماُ مختلفة،ُ ومبرراتهاُ متعددة،ُ وطرقهاُ وأسبابهاُ
دراسةُالعللُوالأسبابُالمؤدِّّيةُإليهاُعندكُلُمفردةُمنُمفرداتُالجماعة،ُ

ىُالأخصائيُالاجتماعيُأنُيتفحصُالمعلوماتُالمتحصلُعليهاُمنُوعل
مصادرها،ُوأنُيتقصىُالعللُوالمسبباتُالتيُتظهرُأوُتكمنُورائها،ُوأنُُ
كُلُماُيقولهُعضواُمنُأعضاءُالجماعةُمسلماتُيؤخذُبها،ُبلُ لاُيعتبر
كُأحدُعناصرُالتحليلُالعلميُنصبُعينيه،ُوعليهُ عليهُأنُيضعُالشَّكّ

ُالظَّاهرُبالكامن،ُوعليهُأنُيميزُبينُالكل،ُوالجزء،ُوالمتجزئُمنه.ُُأنُيربطُُ

كُانتُأمُجماعيَّة،ُيتطلّبُالبدءُُ كماُأنَُّالتعاملُمعُالحالاتُفردية
المعلوماتُمنُحيثُهم،ُوكماُهمُعليه،ُ أثناءُعمليَّةُجمعُ الجماعةُ معُ

ُوالعملُمعهمُعلىُتحقيقُماُينبغيُأنُيكونواُعليهُ.

الجماعةُالتيُتعانيُمنُسوءُالتوافقُأوُالتفاعل،ُوعدمُُُفلاُنتوقَّعُمن
التعاونُمعُالآخرينُأنُتكونُموجبةُأوُسويةّ؛ُوبماُأنَّناُنودُمنهاُأنُتكونُُ
نتفهّمُظروفهاُالخاصَّة،ُونبدأُ متعاونةُومتوافقةُوسويةُّمتفاعلة،ُعليناُأنُ

مُن أُهميَّة أُنُهناك مُنها،ُحتىُتحس تُعاني اُلتي اُلظ روف مُن مُراعاةُُُمعها وراء
الأخصائيُالاجتماعيُلظروفها،ُوظروفكُلُّفردُفيها؛ُوذلكُمنُخلالُ



179 

 

تحسيسهاُُ وعدمُ والمجتمعي،ُ الجماعيُ المستوىُ علىُ بأهميتهاُ تحسيسهاُ
بالإدانة،ُحتىُيتمُتفطينهاُمنُالغفلةُالتيُهيُعليهاُإلىُماُيجبُأنُتكونُ

ُعليه.ُ

المهنيَّ المعاملةُ تكونُ أنُ ينبغيُ البدايةُ فيُ الأخصائيُُإذن:ُ بينُ ةُ
الاجتماعيُوالفردُأوُالجماعةُعلميَّةُوإنسانيَّةُوفنيةُوموضوعيَّة،ُمنُحيثُ
التعاملُوالانتباهُلكلُالمتغيراتُالتيُقدُتظهرُأثناءُتجميعُالمعلوماتُعنُ
بالعباراتُ إدانتهُ وعدمُ بالاحترام،ُ العميلُ تحسيسُ خلالُ ومنُ الحالة،ُ

ُةُقيميًّاُ.المباشرةُذاتُالمفاهيمُغيرُالمستساغ

وعلىُالأخصائيُالاجتماعيُأنُيراعيُمستوياتُالإدراكُالعقلي،ُُ
تجميعُ مقابلاتُ إجراءُ عندُ والاقتصاديَّةُ والصحيَّةُ التعليميّةُ والمستوياتُ
المعلومات،ُباعتبارهاُ قدرُممكنُمنُ أكبرُ بتجميعُ يهتمُ وأنُ المعلومات،ُ

ُتتطلبُالدِّراسة؛ُمكمنُالأسبابُوالعللُالتيُوراءُالظَّاهرةُأوُالحالةُالتُي
ولذلكُلاُيمكنُأنُت عرفُالعللُوالأسبابُإلاُبتوافرُالمعلوماتُالضروريةُ

ُللحالة.

التيُيستوعبُبهاُُ المعلومات،ُ الخبرةُفيُعمليَّةُجمعُ ننسىُدورُ ولاُ
المعرفيُُ التراكمُ نتاجُ فالخبرةُ ومواضيعهم؛ُ العملاءُ الاجتماعيُ الأخصائيُ

اُلممارسةُوالتدريب،ُوبالخبُر اُلجماعةكُماُهي،ُوالعملُعلىُونتاج تُقبل يُتم ة
ُإصلاحها،ُوالوصولُبهاُإلىُماُينبغيُأنُتكونُعليه.ُ
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التيُُ المهنيَّةُ المبادئُ باتباعُ الاجتماعيُ الأخصائيُ تلزمُ والخبرةُ
تستوجبُتقبلُدراسةُالحالة،ُوتقب لُماُيترتبُعليهاُمنُأفعالُوس لوكيَّاتُ

ةُالاجتماعيَّةُالصالحةُللحياةُسالبة،ُبغرضُإصلاحهاُوالحفاظُعلىُالبيئ
الجماعةُ أفرادُ بينُ متبادلُ تقديرُ وبكلُ واحترامُ حريةُ بكلُ المشتركةُ

ُوالجماعاتُالأخرى.ُ

ُُ:وحدةُعمليَّةُتحليلُالمعلوماتُتساندًاُوترابطاً

ي عدُالتحليلُخطوةُتَليةُومترتبّةُعلىُعمليَّةُجمعُالمعلومات؛ُحيثُُ
ميعها،ُليستُغايةُفيُحدُذاتها،ُبلُهيُإنُالمعلوماتُوالبياناتُالتيُتّمُتج

اُلبعض،ُ بُعضها اُلمستقلةُوالتابعةُوالمتداخلة،ُمع إُلىُربطُمتغيراتها فيُحاجة
اُلعللُوالأسبابُذاتُ اُكتشاف وتحليلهاُوفقُمنهجُمحددُودقيق،ُيمكّنُمن

ُالعلاقةُبالحالةُقيدُالدِّراسةُ.

م علىُ تستندُ عقليَّةُ )عمليَّةُ بأنه:ُ التحليلُ نعّرفُ علومات،ُلذاُ
كُانتُمستقلةُأوُتَبعةُ تستوجبُالتبيّن،ُوالوقوفُعلىُأثرُالمتغيراتُسواء
الحالة،ُووفقًاُلمعطياتُومبرراتُوجودها،ُبماُ وأثرُتداخلهاُعلائقيًّاُعلىُ
يؤدِّّيُإلىُتشخيصُالحالة،ُوتحقيقُنتائجُأوُمعالجاتُأوُاقتراحاتُعلميَّةُ

عُالمعلوماتُوالبيانات،ُوبينُووقائيَّة،ُوهوُيعدُحلقةُوصلُبينُعمليَّةُجُم
اُلنتائجُمرتبطةُبالمعلوماتُ اُلنتائج،ُماُيجعل إُلى اُلتشخيصُوالوصول مرحلة

ُوكامنةُفيها(ُ.
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المعلوماتُُ جمعُ بعمليَّةُ متصلةُ عمليَّةُ التحليلُ أنَُّ منُ الر غمُ وعلىُ
ضمنُ مستقلةُ عمليَّةُ يعدُ فإنَّهُ التشخيصُ بعمليَّةُ ومتصلةُ والبيانات،ُ

راسةُفيُطرقُمهنةُالاجتماعيَّة.ُفالتحليل:ُهوُ)جهدُيبذلُعمليَّاتُالدُِّّ
كُلُمتغيرُمنُالمتغيراتُالرَّئيسةُوالفرعيَّةُللحالة،ُ فيُسبيلُمعرفةُأثرُوتأثر
وأثرُالعلائقُالظَّاهرةُوالكامنةُبينُالعللُوالأسبابُالمؤدِّّيةُلظهورُالحالة،ُ

ُوفقًاُلخصوصيَّةُالزَّمانُوالمكان(.ُ

يُالاجتماعيُأنُيحللُالمعلوماتُوالبيانات،ُالتيُُلذاُعلىُالأخصائ
الزّمانيُ ظرفهاُ حسبُ ومراجعها،ُ مصادرهاُ منُ عليهاُ وتحصّلُ جمعهاُ
تحللُ أنُ ينبغيُ أيُ شخصيَّة،ُ عاطفةُ دونُ بهُ تأثرتُ الذيُ والمكانيُ
المعلوماتُبموضوعيَّةُووفقُمعطياتهاُوعللُوجودها،ُلاُأنُتحللُبمعطياتُ

ثال:ُالمشكلةُالتيُوقعتُفيُالزَّمنُالماضيُإذاُخارجةُعنها؛ُفعلىُسبيلُالم
مُبرراتُظهورهاُ نُغفلُعن أُنُلا اُلحاضر،ُعلينا اُلزَّمن أُنُنحللهاُفي مُنا طلب
فيُالزَّمنُالماضي،ُولاُتحللُبموضوعيَّةُإلاُفيُظلُمبرراتهُالزمانيةُوالمكانيةُ
الوقتُ لهُظروفُمختلفةُعنُخصوصيَّةُ التيُجعلتُلهُخصوصيَّةُوهيأةُ

ُاضرُوظروفهُومبرراتهُالخاصَّة.الح

كُانتُذاتُأثرُموجبُ وأنُتحللُالمعلوماتُعبرُزمنُتطورهاُسواء
كُانتُذاتُأثرُسالب. ُأم

ظرفيُُ وتقديرُ الباحث،ُ منُ فطنةُ يستوجبُ المعلومةُ فتحليلُ ولذاُ
الاقتصاديَّةُ للحالةُ وتقديرُ أعضائها،ُ أوُ الجماعةُ لأفرادُ الصحيَّةُ للحالةُ
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ومستوياتُالفهم،ُودرجاتُالاستيعابُلكلُماُيتمُُُُوالمستوياتُالتعليمية،
ُطرحةُعلىُالجماعة.

اُلأخصائ أُو اُلباحث اُلمعلوماتُيمكّن الاجتماعيُمنُُُُيولهذاُفتحليل
توليدُمعلومةُمنُمعلومة،ُوفكرةُمنُفكرة،ُوسببُمنُمسبب،ُومعلولُ
منُعلة،ُوإظهارُحجَّةُمنُحجّة،ُوبرهانُمنُبرهان،ُونتيجةُمنُمقدمةُ

ُأوُمجموعةُمقدمات.ُُُُ

بتفكير،ُمنُخلالُالتوقفُبتمّعنُوتقصي،ُعندُُ ولهذاُلاُتحليلُإلاَُّ
فاياه،ُوعظمتهُأوُبساطته،ُكلُملاحظُأوُمشاهد،ُلاكتشافُأسرارهُوخ

كُلُمعلومةُقابلةُللتحليلُوالتوليدُالموضوعيُوالمنطقي. ُاستنادًاُعلىُأنَّ

الأخصائيُُ يؤمنُ لاُ أنُْ ينبغيُ علميًّا،ُ التحليلُ يكونُ ولكيُ
كُلُشيءُنسبُّولاُ يؤمنُبأنَّ بلُ يثبت،ُ الذيُلاُ الاجتماعي،ُبالمطلقُ

قابلةُللإثباتُالموجبُُُمطلقُإلاُمنُعندُاللهُتعالى؛ُولذلكُفالمعلومات
للمزاجُُ يخضعُ لاُ فالتحليلُ ولذاُ للنفي؛ُ وقابلةُ السالب،ُ والإثباتُ
ويتعلقُ والنَّظريات،ُ العامَّة،ُ والقوانينُ للأحكامُ يخضعُ بلُ الشخصي،ُ

ُبالموضوعُوبفلسفتهُوتَريخهُومنهجهُ.

ُ

ُ

ُ



183 

 

ُُ:وحدةُعمليَّةُالتشخيصُتساندًاُوترابطاً

المعاملُ فيُ رىُ تج  التيُ التحليل،ُ مرحلةُ تتعدَّىُ التشخيصُ فمرحلةُ
والمختبراتُأوُالتحليلُالذيُيتمُعنُطريقُالحاسبُالآليُالذيُتفرغُفيهُ
أمُ معافينُ كُانواُ الأفرادُسواء أوُ الجماعةُ منُ عليهاُ المتحصلُ المعلوماتُ

قائعُكانواُمرضى،ُلت جرىُبهُعمليَّةُالتحليلُالآلي،ُدونُمطابقتهاُعلىُوُ
الحالاتُالمتعددةُأوُالحالاتُالفرديَّة؛ُولذاُفإنَُّالوقوفُعندُهذهُالعمليَّةُ
التحليليَّة،ُلاُيم كِّنُالأخصائيُفيُعلمُالطبُأوُالأخصائيُالاجتماعيُ
منُمعرفةُالحالةُالمرضيةُأوُالحالةُالانحرافيَّة،ُالتيُيعانيُمنهاُالفردُأوُالتيُُ

الحالةُ )واقعُ الجماعةُ منهاُ الضرورةُُُتعانيُ فإنَُّ ولذلكُ عليها(؛ُ هيُ التيُ
اُلحالة؛ُ اُلتحليلُومطابقتهاُعلىُواقع نُتائج قُراءة اُلأخصائيين تستوجبُمن
بدايةُلأجلُمعرفةُ المريضُ معُ مقابلةُ المثال:ُيجريُ فالطبيبُعلىُسبيلُ
الكيفيَّةُالتيُبهاُيتحصلُعلىُالمعلوماتُمنُالمريضُمباشرةُقدرُالإمكانُُ

كُانُقادراًُصحيًّ اُعلىُذلك،ُوإلاُعنُطريقُمنُلهمُعلاقةُبهُوبحالتهُإذا
تجمعُُ طريقهاُ عنُ التيُ الكشفُ عمليَّةُ رىُ وتج  المقدرة،ُ عدمُ حالةُ فيُ
اُلأشعاتُ اُستخدام إُلى دُمه، إُلىُضغط اُلمريض قُلب نُبضات مُن المعلومات
تُتوفرُ اُلمتعددةُوالمتنوِّعةُحتى اُلعيِّّنات أُخذ اُلمريض،ُث الكاشفةُعلىُدواخل

تُاللازمةُأوُالضروريةُللحالة،ُفكلُهذهُالإجراءاتُتتخذُأثناءُالمعلوما
عمليَّةُجمعُالمعلومات،ُالتيُتتطلبُالتحليل،ُمماُيجعلُالطبيبُيسرعُفيُ
اُلتحليل،ُويظلُ اُلمعاملُوالمختبراتُوالأجهزةُالتيُبهاُتتمُعمليَّة إحالتهاُإلى
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ملُعمليَّةُالطبيبُفيُحالةُانتظارُوالمريضُفيُحالةُإسعافُإلىُأنُتستك
رىُعمليَّةُالتشخيص؛ُحيثُينتقلُالطبيبُ التحليل،ُالتيُعلىُضوئهاُتج 
ونتائجُالتحليلُوالأشعاتُالمتعدّدةُبينُيديه،ُإلىُالمريضُليجريُالطبيبُ
كُلُنتيجةُمعُأماكنُ عمليَّةُالتشخيصُالسَّريريُعلىُواقعُالحالة،ُفيقارن

أُجهزتهُُ أُوُعلى اُلمريض، بُدن اُلمرضُعلى أُو اُلعمليَّةُالألم الدّاخلية؛ُوبإجراء
التشخيصيّةُيتمكنُالطبيبُمنُمعرفةُمقاومةُالمريضُودرجةُمناعتهُحتىُ

ُيتمكنُمنُوصفُالعلاجُالمناسبُللحالة.

كُأنُيتعرَّضاُشخصانُُُ ومعُأنَّهُقدُتستويُحالتينُفيُمرضُواحد،
تكونُُ وقدُ تساوي،ُ ُفيُحالةُ ظاهرياًّ عليهماُ الأثرُ فيكونُ تسمم،ُ لحالةُ

جُتحليلهماُهيُالأخرىُفيُحالةُتساويُ)تساو ُفيُالمعلوماتُالمسببةُنتائ
حالةُ فيُ التشخيصُ عمليَّةُ ولكنُ التحليل(ُ عمليَّةُ فيُ وتساو ُ للمرض،ُ
كُأنُيكونُأحدهماُذكر،ُوثانيهماُأنثىُفيُحالةُحمل،ُماُيجعلُ اختلاف،
الطبيبُيعطيُخصوصيَّةُلكلُحالةُعلىُحده،ُمراعاةُللظروفُالخاصَّة،ُ

أُحدهماُالتُي أُوُغيرُمتساوية،ُمماُيجعل مُعالجاتُمختلفة يُترتبُعليهاُوصف
يشفىُفيُيومينُأوُأكثر،ُوقدُيجعلُأحدهماُالآخرُيحتاجُإلىُمدّةُأطولُ
للشّفاء،ُأوُقدُلاُيشفى؛ُحيثُالاختلافُفيُدرجاتُالمناعةُوالمقاومة،ُ

ُالسّابقتين.والاختلافُفيُالنّوع،ُوالظ روفُالمتعلقةُبكلُحالةُمنُالحالتينُُ

وهكذاُتجرىُعمليَّةُالتشخيصُفيُخدمةُالفردُأوُالجماعة،ُمنُقبلُُ
باعتبارهاُ المعلوماتُ تجميعُ بعمليَّةُ يهتمُ الذيُ الاجتماعي،ُ الأخصائيُ
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المحتويةُلمكامنُالعللُوالأسباب،ُالتيُلاُيتمُالكشفُعنهاُإلاُبالتحليلُ
المث سبيلُ فعلىُ ثانيًا؛ُ التشخيصُ بعمليَّةُ ثُ حالةُأوَّلًا،ُ تحالُ عندماُ ال:ُ

بجمعُُ يقومُ أنُ الضّرورةُ فمنُ لدراستها،ُ الاجتماعيُ للأخصائيُ انحرافُ
كُلُ المعلوماتُالكافيةُعنها،ُثُيجرىُعلىُورقُعمليَّةُتحليلها،ُبمقارنةُأثر
الأخصائيُ يقتصرُ أنُ الموضوعيَّةُ غيرُ منُ ولكنُ المتغيرات،ُ منُ متغيرُ

المعلوماتُعل ليصفُعلاجًاُمنُالاجتماعيُعلىُعمليَّةُتحليلُ ىُورق،ُ
بعدهاُُلحالةُالمنحرف،ُومعُأنَُّعمليَّةُالتحليلُتتمُعلىُورقُمكتوب،ُأوُُ
تجرىُعنُطريقُأجهزةُحديثةُمتطوِّرة،ُوهذهُضرورةُولاُعيبُفيها،ُفإنَّهُ
منُالمعيبُأنُيكتفيُالأخصائيُبهذهُالعمليَّةُويحددُعلىُضوئهاُعلاجًاُ

ةُالتشخيص،ُالتيُفيهاُتتمُعمليَّةُربطُلحالةُالمنحرفُقبلُأنُيقومُبعمليَّ
ُنتائجُالتحليلُالمعلوماتُبواقعُالحالةُ)ظاهرهاُوباطنها(.

ُُ:وحدةُعمليَّةُالعلاجُتساندًاُوترابطاً

قيمُُ فيهُ تكونُ إلىُزمنُ الاجتماعيَّةُيحتاجُ الخدمةُ مهنةُ العلاجُفيُ
بالنس أهميَّةُ ذاتُ والاستيعابُ والثقةُ والتفه مُ والتقب لُ للعملُالقبولُ بةُ

ُوالأخصائيُالاجتماعي.ُ

لُلقراءُوالمتخصصينُُ قُدّمنا اُلدِّراسة بُعمليَّات اُهتمامنا فُمنُخلال ولذا
فيُالخدمةُالاجتماعيَّةُالكيفيَّةُالتيُبهاُتتمُعمليَّةُجمعُالمعلومات،ُوالكيفيَّةُ
أُهدافُوخطواتُ تُعّرفناُعلى اُلتحليلُوالتشخيص،كُما تُتمُعمليتي التيُبها

عمليَّةُ الأخصائيُُُكلُ أنَُّ حيثُ حلقاتها؛ُ بينُ الموضوعيُ والتداخلُ
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قيدُُ الحالةُ المعلوماتُعنُ بتجميعُأكبرُقدرُممكنُمنُ يهتمُ الاجتماعيُ
الحالةُ أوُ للظاّهرةُ والعللُ الأسبابُ مكمنُ باعتبارهاُ والبحث،ُ الدِّراسةُ
اُلحصولُعليهاُ أُو يُتمُتجميعها اُلتي اُلمعلوماتُوالبيانات المدروسة؛ُولذاُفإنَّ

كّنُمنُاكتشافُُُفي حاجةُلمنُيقومُبتحليلهاُوفقًاُلمنهجُمحدّدُودقيق،ُيم 
العللُوالأسبابُذاتُالعلاقةُبالحالةُقيدُالدِّراسة؛ُماُيجعلُالتحليلُخطوةُ

التشخيصُُ كُماُأنَُّعمليَّةُ المعلومات، تنطلقُمنُمترتبّةُعلىُعمليَّةُجمعُ
العميلُسواءُأكانُُمعُشخصيَّةُُهاُُربطُنتائجُالتحليلُالموضوعيُمنُأجلُُ

ُ.ُُبشكلُمباشروُُفردًاُأمُجماعةً،ُأمُمجتمعًاُ

المعلوماتُُ بتوافرُ إلاُ والأسبابُ العللُ ت عرفُ أنُ يمكنُ لاُ ولذلكُ
اُلمعلوماتُ تُكن لم مُا أُنُيحدثُتحليلُوتشخيص يمكن لُلحالة،ُولا الضرورية

ُفيُحالةُوفرة.

سبقهاُمنُُُُعمليَّةُالعلاجُتترتَّبُبالضّرورةُعلىُنتائجُماُُوعليهُفإنَُّ
اُنتائجُنهائيَّةُ عمليّات،ُإلاُأنَُّماُيميّزُنتائجُعمليَّةُالعلاجُعنُغيرها،ُإنهَّ
الحالةُالجماعيّةُ الفرديةُّأوُ للحالةُ المناسبةُ فيهاُالحلولُوالمعالجاتُ تكمنُ
نُتائجُنهائيّة،ُ لُيست اُلسّابقة اُلعمليّات مُن نُتائجكُلُعمليَّة بُينما والمجتمعيَّة،

نُتائج أُنّها اُلأخصائيُُُبل يُتبينها قُد إُعطاءُمؤشراتُعلاجيّة تُفيدُفي مبدئيّة
اُلمتنوّعةُ لُقدراتهُومهاراتهُوخبراته اُلأولى؛ُوذلكُوفقًا اُلعمليَّة مُنذ الاجتماعي

ُوالمتطوّرةُوالمتجدِّدةُوالنَّاهضة.
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هيُُ وليستُ الحلول،ُ هيُ ليستُ النتائجُ أنَُّ بالذكرُ الجديرُ ومنُ
ُاُالحلول،ُوفيُالحلولُيكمنُالعلاج.ُُالعلاج،ُولكنُهيُالتيُتكمنُفيه

كُتاباتُُ ولذاُفلمُيعدُالحلُّهوُالهدفُمنُالعلاجكُماُجاءُفيُمعظم
بأنُ"الهدفُالعلاجيُذوُُُُالخدمةُالاجتماعيَّة؛ُحيثُرأتُفاطمةُالحارونُي

التعديلُ شخصيتهُ تعديلُ والثاّنيُ العميل،ُ مشاكلُ حلُّ أحدهماُ شطرينُ
ُُ.1المنتجُللتفاعلُالاجتماعيُالسليم"

نتفقُنحنُمعهاُفيُالشّطرُالثَّانيُمنُالهدفُالعلاجي،ُوهوُتعديلُُُ
إجرائيّةُ أنُّهذاُالهدفُيحتاجُإلىُخطواتُ العميل،ُمعُمراعاةُ شخصيَّةُ
اُلعلاج،ُُ اُلحلَُّهوُهدف أُنَّ نُتفقُمعهاُفي اُلعلاج.ُولا يُتحقّق لتنفيذه؛كُي

النتا المستمدُمنُ كُونهُ العلاج؛ ئج،ُأيُإنَُّلأنُّالحلُّمرحلةُسابقةُعلىُ
،ُوإذاُماُتمَُّالوصلُإليهُنتيجةُمنُبعدُبحثُ أساسُالحلُفكرةُتفترض ُحلاًّ

.ُ ُتصبحُتلكُالنتيجةُموصىُبهاُحلاًّ

ولذاُفالخدمةُالاجتماعيَّةُفيُمعظمُالأحيانُلاُتقفُعندُالحل،ُبلُُ
اُلذيُمنُورائهُغايةُوهيُ اُلعلاج، أُهميّةُوهيُعمليَّة أُكثر إُلىُخطوة تتعداه

ُبغايةُإحداثُالن قلةُ.ُالن هوض

بوصفُُ تبدأُ إجراءاتُ مجموعةُ منُ تتكوّنُ )عمليَّةُ العلاجُ وعليه:ُ
تُصفُ اُلبحثُوالدِّراسة،ُثُوضعُجدولةُزمنيَّة قُيد لُلحالة اُلمناسب العلاج
ماُيجبُوماُلاُيجبُاتباعه،ُفيُالفترةُالعلاجيّةُالمحددة،ُمعُمراعاةُالدّقةُ

اُلجدولةُوماُتحتويهُمن تُنفيذُهذه أُداءُُُفي تُفعيل أُجل إُجرائيّة؛ُمن وصفات
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العملاء،ُوتحسينُوظائفهمُالاجتماعيَّةُالمتعددة،ُبماُيمكّنهمُمنُالر قيُإلىُُ
ُمستوياتُأفضل(ُ.

جهة،ُُ منُ الاجتماعيُ بالأخصائيُ العلاجُ عمليَّةُ نجاحُ ويرتبطُ
وبالحالةُقيدُالدِّراسةُمنُجهةُأخرى؛ُإذُيستندُالعلاجُالناجحُفيماُيتعلّقُ

ُائيُالاجتماعيُعلىُالمعطياتُالآتية:بالأخص

مهارةُالأخصائيُالاجتماعيُفيُاستخدامُخبراتهُومعارفهُالعلميَّةُُُ-
ُوالعمليَّة،ُفيُالتعاملُمعُأعضاءُالجماعة.

ُتحليلُوتشخيصُعلميان،ُمبنيَّانُعلىُالح جَّةُوالمنطقُوالبرهنةُ.ُ-

الاجتماعيَّة،ُُ- الخدمةُ المهنيَّةُفيُطريقُ المبادئُ فنيَّةُُُُتطبيقُ بصورةُ
ُعاليةُالفاعليَّةُ.

تحديدُالجدولةُالعلاجيَّةُبدقةُوكفاءةُعاليين،ُفيماُيتعلقُبالفترةُُُُ-
للعلاج،ُوكميّتهُوكيفيّته،ُوفقًاُلدرجاتُالاختلافُفيُُ المخصّصةُ الزمنيّةُ

ُالنَّوع،ُوالظ روفُالمتعلّقةُبكلُّحالةُقيدُالدِّراسة.

-ُُُُ استجابة كُشفُ على منُُالقدرةُ والدِّراسةُ البحثُ قيدُ العملاءُ
عدمهاُللعلاجُالذيُتمُتحديده،ُمنُخلالُالمتابعةُالعلاجيَّةُللحالة،ُماُ
يجعلُالأخصائيُالاجتماعيُأوُالطبيبُالمعالجُيضطرُإلىُتغيرُالوصفةُأوُُ
الجدولةُالزمنيّةُبجدولةُزمنيّةُأخرىُوبمعطياتُعلاجيّةُجديدة،ُحتىُتحدثُ

ُالاستجابةُالموجبة.
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الهدفُُُُ- لتحقيقُ المناسبةُ البرامجُ اختيارُ سلامةُ منُ التأكدُ
ومتطلباتُ وحاجاتُ واستعداداتُ لقدراتُ ملاءمتهاُ ومدىُ العلاجي،ُ

ُالجماعةُ.

قبلُُ العلاجُمنُ عليهاُنجاحُ يستندُ التيُ يتعلّقُبالمعطياتُ فيماُ أماُ
ُالعملاء،ُفهيُالتاليُ:

للخطُُ- وفقًاُ الاجتماعيُ الأخصائيُ لإرشاداتُ العملاءُ ةُُاتباعُ
يجبُ عمَّاُ والامتناعُ علاج،ُ منُ يوصفُ ماُ باتباعُ المرسومة،ُ العلاجيَّةُ

ُالامتناعُعنه،ُحتىُيتركُالعلاجُأثرهُالموجب.

إنَُّماُينشأُمنُتفاعلاتُموجبةُبينُأعضاءُالجماعة،ُيسهمُفيُُُُ-
النَّاهضة،ُويحقّقُأهدافُعمليَّةُ تحقيقُأهدافُطريقُالخدمةُالاجتماعيَّةُ

ُالنهوضُرفعةُ.العلاجُويدفعُتجاهُ

ظروفهاُُُُ- حيثُ منُ العلاج،ُ منُ الاستفادةُ علىُ الجماعةُ قدرةُ
منُ تعانيُ تكونُجماعةُ كُأنُلاُ والعقليّة، والاجتماعيَّةُ والنفسيّةُ الصحيَّةُ
المزمنةُالتيُيصعبُإيجادُحلولُلها،ُومنُتّمُيتعذرُإيجادُ بعضُالأمراضُ

ُمعالجاتُناجحة.

تقبلُالعملاءُللأخصائيُالاجتماعي،ُوللمؤسّسةُوللمشكلة،ُماُُُُ-
يجعلهاُفيُحالةُتجاوبُورغبةُفيُالتعاونُوالمشاركة،ُفيُتنفيذُخطةُالعلاجُُ

ُالمعتمدة.ُُ
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ُ

ُُ:وحدةُعمليَّةُالتقييمُوالتقويمُتساندًاُوترابطاً

كلمةُذاتُمفهومُتقديريُلماُيشاءُلهُأنُيقوّمُقبلُتقويمه؛ُالتقييمُُ
بيلُالمثال:ُطبيبُالأسنانُأوَّلُماُيقومُبهُمعُالعميلُهوُالكشفُفعلىُس

كُشفُالحالةُالتيُهيُعليهاُ)مرضًاُأوُاعوجاجًا(،ُثَُُّ علىُأسنانهُبغاية
اُلعميل،ُفإنُُْ بُيد اُلقرار أُمر لُلتّقويمُوالمعالجة،ُويترك اُلمتطلبات اُلطبيب يقدّر

اُلطبيبُقرّرُقبولهُلقيمةُالتقويمُوزمنهُومتطلّباتهُالمترتبّ ةُعلىُفعلُالتقييمُبدأ
فاءُوالاستقامةُبعدُأنُ فيُعملهُتقويماً،ُحتىُتصبحُأسنانُالعميلُعلىُالشِّّ

ُكانتُعلىُالمرضُوالاعوجاج.

لُعمليَّةُُ اُلمتجاوز إُصلاحيُعلاجي؛ُذلكُلأنَّه اُلتقويمُذوُمفهوم إذن:
ُسابقةُعليه،ُأي:ُ)لاُيكونُالتقويمُإلاَُّ مرحلةُُُالتقييم،ُالتيُلاُتكونُإلاَّ

تصبحُالحالةُبعدُُ ملاحقةُلعمليَّةُالتقييمُوحالتهُالتيُهوُعليها(؛ُومنُثَُّ
كُانتُعليهُفيُأثناءُمرحلةُالتقييمُوالمرحلةُالسَّابقةُ التقويمُمختلفةُتمامًاُعمَّا

ُعليه،ُبلُفوقُذلكُتصبحُهيُالمرحلةُالأكثرُتفضيلًا.ُُُُُُُ

تقييمُتقديريُ)تقديرُحالةُولذاُفالتقويمُليسُمثلُالتقييم؛ُذلكُأنَُّال
كُماُهيُعليهُقبلُأنُيقوَّم(؛ُولهذاُفالتقويمُهوُعمليَّةُالإصلاحُأوُُ المقيّم

ُالمعالجةُلحالةُالمقيَّم.ُُُ
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يجب،ُُ بماُ وعيًاُ الأخلاقيّةُ المسئوليّةُ حَمْلُ مِّنُ تمكنُ فالقَوَّاميَّةُ إذن:ُ
مُه اُلمهنيَّةُوعيًاُودراية،ُولهذاُفي اُلمكانة تُبوّء مُن اُلاجتماعيَّةُوتمكّن اُلخدمة نة

لاُتقويمُبلاُمقوِّمُمتخصّصُتجاهُماُيجب،ُوفيُالمقابلُيفقدُالأخصائيُ
كُلُّماُمنُشأنهُ الاجتماعيُقيمتهُوقوَّاميَّهُإذاُحادُأوُتخلَّىُوانحرفُعن

ُأنُيجعلُلهُمكانةُورفعةُمهنيَّةُبهاُبينُالنَّاسُي فضَّلُوي قدَّر.

تهدفُإلىُقياسُدرجةُالتفاعلُبينُطرفيُُُةُوعليهُفإنَُّالمقابلةُالتقييميَّ
اُمقابلاتُتجرىُمنُأجلُ المقابلة،ُوبالأخصُّأثناءُعمليَّةُالعلاج؛ُأيُإنهَّ
أوُُ العميلُ علىُشخصيَّةُ المقابلةُ تتركهُ الذيُ الأثرُ الكشفُعنُسلامةُ

ُالعملاءُويتحددُهذاُالأثرُفيُنمطينُرئيسينُهماُ:

أوُُُُ-أ فردًاُ العملاءُ علىُشخصيَّةُ الأثرُ هذاُ ويبرزُ الإيجاب:ُ الأثرُ
جماعةُأوُمجتمعًا،ُفيُوجودُدرجةُعاليةُمنُالتفاعلُبينُالطرفينُ)العملاءُ

بالنَّفس الثِّّقةُ التالية:ُ الصّفاتُ عنهُ فينتجُ الاتزانُُُُ-والأخصائيين(،ُ
ُُ-يرُعنُالمشاعرالقدرةُعلىُالتعبُُ-حملُالمسؤوليَّةُالاجتماعيَّةُُُ-الوجداني

الإيجابيَّةُ الذَّاتُُُ-المشاركةُ للآخرُُ-استبصارُ الضَّميُرُُ-التطلعُ ُُ-تحكيمُ
كُماُهي.ُويتشابهُهذاُالنّوعُمنُالمقابلةُالتقييميَّةُ استيعابُالمجتمعُللحالة

اُلمرنةُُ اُلمقابلة بُينُُمع اُلمودة بُروح تُتميز اُلاجتماعيُوالعملاءُالتي ،ُالأخصائي
بينهم العلاقةُ ترتقيُ الصُّوقدُ درجةُ إلىُ ُُاُ الحالةُاصُّوبخداقة كُانتُ إذا ةُ

مُطوُّ وُمركّبة،ُُلةُُالمدروسة ممتدّة أُو اُلطارئةُهذهُُوُزمنًا، اُلتغيرات تُتبع إُلى تحتاج
بلُتكونُالاستفساراتُُُ،المُتعدُأسئلتهاُبشكلُنهائيُمسبقًُهيُوُ.ُُعليها



192 

 

ماُُوالتهذيبكُلُّيرقابلةُللتوضيحُوالشرح،ُوالتغيُُجماعةُللللفردُأوُُالمقدمةُُ
ل،ُوقدُيتمُالتسجيلُفيُنهايةُلاُبأوُّيكونُالتسجيلُأوُّ،ُوُباُالأمرُذلكتطلَّ

ُالمقابلة.

الأثرُالسَّلبّ:ُيظهرُهذاُالنمطُعلىُشخصيَّةُالجماعة،ُعندماُُُُ-ب
التالية:ُ الصفاتُ عنهُ وينتجُ البنّاءة،ُ والاستجاباتُ التفاعلُ ينعدمُ

اُلشَّفافيَّةُُُُ-الاتكاليةُُُ-الانسحاب اُلثُُِّّ-انعدام فُقدانهانقص أُو ُ-قةُبالنَّفس
الأحكام فيُ الآخرينُُ-التسرعُ معُ والمشاركةُ الحماسُ الانغلاقُُُُ-نقصُ

اُلمقابلةُُُُ-والتقوقع مُن اُلنّوع لُلحالةُوظروفها.ُويتشابهُهذا اُلمجتمع تُقبل عدم
نُمنُحيثُاللغةُالتيُتعدُأسئلتهاُبشكلُمقنُّ،ُنةُالمقابلةُالمقنُّالتقييميةُمعُُ

بُشكلُنه يُتقيُّوالأسلوب،ُوتصاغ مُقابلة اُستمارة أُعضاءُدُُائيُفي أُو العميل
ُُُُالجماعةُ ويتقيد عليها،ُ ُُبالإجابةُ الاجتماعي تلكُتبالأخصائيُ سجيلُ

يضعفُفرصُُُ؛ُولكنُهذاُالأسلوبالإجاباتُأثناءُإجراءُعمليَّةُالمقابلةُ
ُالحوار،ُومنُتمُينعدمُالتفاعلُبينُالطرفينُ.

ةُالاجتماعيَّةُفإنَّهُالمأخوذُُومعُأنَُّالتقويمُعمليَّةُمنُعمليَّاتُالخدم
ُبهُفيكُلُّالعلومُوالتخصّصاتُالعلميَّةُالنَّاهضةُ.

ومعُأنَُّعمليَّةُالتقويمُهيُأحدُعمليَّاتُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّة،ُ
اُالعمليَّةُالتيُتستوجبُبذلُالجهدُمنُقِّبلُالأخصائيينُالاجتماعيينُُ فإنهَّ

ا إُنهَّ أُي بُغايةُمعرفةُُُلمراجعةُماُسبقهاُمنُعمليَّات، يًا تُقصِّّ اُلمتكاملة العمليَّة
ُعمليَّةُمنُالعمليَّاتُالسَّابقةُعليها،ُحتىُيقفُ الخطاءُإنُحدثُأثناءُأيِّّ
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اُلذيُحدثُمنهُأوُمنُغيرهُوعنُغيرُقصد؛ُومنُ اُلخطاء الأخصائيُعلى
هناُيتمُتصحيحُالخطاء؛ُبغايةُتقويمُتلكُالجهودُالتيُبذلت،ُوبغايةُتقويمُُ

ُحالةُالعميل.

والمقوِّمُ؛ُُعلىُح سنُأداءُالعملُمهنةُأوُحرفةُُُيدلُ ُُالتقويُمإنَُّمفهومُُ
ُللاعوجاج،ُأي:ُضابطهُوصاقلهُاستقام فالقوّامُة؛ُولذاُُلاُيكونُمقوِّمًاُإلاَّ

هوُالمتمكّنُمنُالمعرفةُوالدِّرايةُالممكِّنةُمنُح سنُالتقويمُوقراءةُمعطياتُ
سلوكُُُالمقوَّم أمُ البحوث،ُ منُ بحثُ أمُ مهنيَّة،ُ عمليَّاتُ سواءُكانتُ

ُشخصيَّة،ُأمُانحرافاتُمتعدّدة.

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُوحدةُالمستوياتُالقيميَّةُتحليلًاُمتساندًاُومترابطاًُ
هيُخمسةُمستوياتُقيميَّةُمتساندةُومترابطةُالقيم،ُتمكّنُالبحَّاثُُ

رتقاءُبالعملاءُوالأفرادُوالأخصائيينُالاجتماعيينُمنُالن هوضُبالمهنةُوالا
والجماعاتُوالمجتمعاتُإلىُماُيمكّنهمُمنُالمشاركةُونيلُالمأمولات،ُوهذهُ

ُالمستوياتُالنَّاهضةُوالمترابطةُهي:ُُ

ُُ:وحدةُالتحليلُعلىُالمستوىُالقيميُالذَّاتي

المذُّ الذَّاتُبالمفردُالمؤنث،ُوتحتويُعلىُالمختزلُ كرُوالمؤنث،ُُترتبطُ
اُلمذُّكماُتختزلُُ كرةُالمتكوِّنةُالحجرةكُمسمىُمؤنثُعلىُالجدرانُ)الحيطان(

المذكرُ الإنسانُ الكاملة،ُوكماُيحتويُجسدُ والتيُأعطتهاُصورتهاُ منها،ُ
كُالعينينُوالأذنين،ُواليدين والرقبة،ُوهكذاُُُُ،رةوالصُُُُّ،علىُأعضاءُمؤنثة،

والسَُّ كُالرأس،ُ مذكّرة، أعضاءُ علىُ يحتويُ المؤنث،ُ الإنسانُ ،ُاقينجسدُ
أيَ ـهَاُالنَّاسُاتّـَق واُربََّك م ُالَّذِّيُُُ}ياَُُُ:راعين،ُوالقدمين،ُوالقلب،ُوغيرهاوالذُّ

دَة {خَلَقَك مُْمُِّّ ُوَاحِّ قيُاللهُُفسُواحدةُفلماذاُلاُنتُّوبماُأنَُّالنُُُّ،57نُْنَـفْس 
أنفسناُُوجلَُُُّعزَُّ والتفر قُُُ،فيُ التعص بُ ولماذاُ ورحمة؟ُ مودةُ بينهاُ ونجعلُ

اُلمعتدلةُنُّدامُوالوالصُِّّ اُلذَّات نُبني فُلماذاُلا اُلنفسُواحدة؛ فسُواحدة؟ُولأنَّ
ُوالمتّزنةُالتيُتجعلُبينناُوحدةُقيميَّةُوتحقّقُلناُالاعتبار؟

 
ُ.1ُُـُسورةُالنساء،ُالآية57ُُُ
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اُُ،ُوُمستوىُمعرفيُوإدراكيُُ:الذاتيَّةُُ الذاتُالمدركةُهيُالتيُتعرفُأنهَّ
كزُالمعرفةُنَُّالتمركزُعلىُمعرفةُالذَّاتُلذاتهاُيؤدِّّيُإلىُتمرُإولذاُفُُ؛تعرف

ُعلىُماُيجبُوماُلاُيجب.ُُُُُُُُ

قيمُالمجتمع،ُمنُأوامرهُونواهيه،ُمماُيحبُُُ:تتكونُذاتُالإنسانُمنوُ
الفردُإلىُوآلامهُُالمجتمعُُُُولذلكُعندماُتتوحّدُآمالُُ؛ومماُيكره ودينهُفيُ

كُفتاُالحياةُوالموت،ُيُ بأسره،ُُُالفردُوكأنَّهُمجتمعٌُُُصبحدرجةُتتساوىُعنده
لسانهُحالُُنتيجةُبناءُالذَّاتُالاجتماعيَّةُفيه،ُمماُيجعلُُُُ؛هاأوُأمّةُبكامل

مُكوُّ؛ُُوسلوكهُسلوكهاُُ،لسانهاحالُُ فُالذَّات ُتوليسُُُاجتماعيٌُُُّقيميٌُُُّنٌُولذا
فردياًُّمكوناًُ الأنانيَّةُُ تجدُ لنُ الس لوكُ فيُ الذَّاتُ تتجسّدُ فعندماُ ُ،

مكاناًُ تتكوُّ)الشخصانيَّة(ُ وعندماُ النَّاس،ُ بينُ لهاُ ُُُ في بأمانيُُنُ الإنسانُ
ولهذاُيكونُالفردُُُ؛وتغرسُفيهُروحُالأمّةُبقيمهاُُ،المجتمعُتزيلُعنهُالأنانيَّةُ

ُاُالفردُبحاله،ُوليسُبأنانيّته.وكأنَّهُأمّةُبحالها،ُوتكونُالأمّةُوكأنهَُّ

تهُعنُغيرهُلاُُزُشخصيُّيُّنَُّتمسّكُالفردُبالدينُوالعرفُوالقيمُالتيُتمُ إ
بلي عدُتمسكًُ فعلًاُُُاُشخصانيًّا،ُ وليسُخاصًُّيعدُ ذاتيًّاُ ولذلكُعندماُُُ؛اُ

بُقيمها اُلذَّات فُُُ،تتمسّك بُوعي، يُ عدُسلوكًُإوتمارسها ا،ُاُعامًُّنَُّسلوكهاُهذا
محفِّزةُ المرضيةُ الأفعالُ ردودُ وهذهُ م رضية،ُ اجتماعيَّةُ أفعالُ ردودُ تقابلهُ

للذات الاجتماعيُ الاعتبارُ التيُتحقّقُ والتقديرُ الاعترافُ ُسواءُُ،لمشاعرُ
ُأمُمجتمع.ُ،أمُجماعةُُ،أكانتُذاتُفرد
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تُتكوُُّ عُندماُيحسُّهكذا اُلذَّات اُلمجتمعُُن بأنَّه وُعندماُُُ،الفرد اُلأمّة، أو
اُفردُبوحدتها الذَّاتُهيُالإحساسُبالمساواةُإولذاُفُُ؛تحسُّالأمّةُبأنهَّ نَُّ

إُذن اُلمساواة، تُعبّرُعن ا أُنهَّ كُذلكُُُ:والتمسّكُبها،ُوبما ا أُنهَّ فُيها،ُوبما لاُتحيّز
منُقبلُُُسبانأنُتراعىُوتؤخذُفيُالحُُلهاُُفهيُالذَّاتُالعلميَّةُالتيُينبغي

يُ عدُّعيبًُُُ؛ارسينالبحَّاثُوالدُّ اُلاتصافُبالذاتيَّةُلا اُلبعضُكُاُولهذا يُعتقد ما
وذلكُلارتباطهاُبالموضوعُُُ؛لأنَُّالذاتيَّةُالمعتدلةُنقطةُارتكازُُ؛منُالباحثين

ولهذاُتعبّرُالذَّاتُالمفردةُعنُنحنُالجمع،ُفالباحثُُُ؛لذيُلاُتنفصلُعنها
ُ:ينسلخُعنُعروبتهُودينهُُُلهُأنينبغيُُلاُُاُُالعربُالمسلمُعندماُيجريُبحثًُ
ُالمجالاتُوالمحافلُُُلهُُ)عنُذاتهُالواعية(ُبلُينبغي كُلِّّ أنُيتمسّكُبهماُفي

كُانُالعيبُفي ُ:التمسّكُبهما،ُإذنُُالعلميَّة،ُوماُهوُالعيبُفيُذلك؟ُإذا
ُخارجُحدودُالبحث؟ُوإنكُانُلاُعيبُفيهما،ُلماذاُالتمسّكُبهماُأصلًاُ

اُعتزازناُبهما يُزيد يُزيدُُُُ:فلماذاُلا اُلمفضلة(؟ُولماذاُلا )الاعتزازُبالدينُوالقيم
ُراساتُالعمليَّة؟ُُكناُبهماُأكثرُعندُإجراءُالبحوثُوالدُِّّتمسُّ

ف تزمُبالموضوعُالذيُيبعدهُعنُُالباحثُالعلميُهوُالذيُيلُومنُثَُّ
السَُّ والتعصّبُ المثالُُ،لبيينالتحيّزُ الموضوعُعلىُسبيلُ كُانُ دراسةُُُ:فإذا

السُّ السُّظاهرةُ واقعُ منُ طرابلسُ مدينةُ فيُ الرُّرقةُ فسميَّجلاتُ ذلكُإةُ نَُّ
اُلمعلوماتُ تُصنيف يُتطلّب أُنَّه لُلدراسة،كُما اُلكافية اُلمعلومات يتطلّبُجمع

ولهذاُلاُعيبُأنُُُ؛إلىُنتائجُعلميَّةُوتفسيرُعلميوتحليلهاُلأجلُالوصولُ
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ُوالدينُاللذينُرقةُوفقًاُللنتائجُالمتوصّلُإليهاُبمنظورُالعرفُنجرِّمُظاهرةُالسُّ
ُيكوِّنانُالذَّاتُالمعتدلةُ)مركزُالاتزان(.ُ

نَُّتمسّكُالأناُوالذَّاتُبالموضوعُيجعلُاتجاهاتهماُموضوعيَّةُإُُ:وعليه
زيعورُفيُقوله:ُ"لاُوجودُُُيُمُّالاتفاقُمعُالدكتورُعلوبحوثهماُعلميَّة،ُويت

ُ.58ُبلُهناكُعلاقةُدائمةُبينُالذَّاتُوالموضوع"ُ،ةُتللذاتُالبح

ُُ:وحدةُالتحليلُعلىُالمستويُالقيميُالمنطقي

تعيشهُ قيميّ،ُ مكمنُ وهيُ القيم،ُ تحليلُ خماسيُ قواطعُ أحدُ هيُ
كُمرحلةُمنُمراحلُالوعيُالفكريُ والثَّقافيُالتيُتنقلهاُمنُحيّزُالشخصيَّة

اتُالتيُخرُالذيُلهُمنُالخصوصيَّالتمركزُعلىُالذَّات،ُإلىُالتطل عُتجاهُالآ
لقدراته وفقًاُ غيرهُ عنُ فتتمكّنُُُ،ومواهبهُُ،واستعداداتهُُ،تميّزهُ وإمكاناته؛ُ

الشخصيَّةُمنُمعرفةُالفوائدُالتيُيمكنُأنُتحدثُلوُتوصّلُالأناُوالآخرُ
وتع مشاركةُ وي ستكشفُإلىُ الإمكانات،ُ تلكُ ت ستكشفُ وعندماُ اون،ُ

والذُّ الالتفاتُُقوُالح سنُ الانتباهُُُ،يحدثُ الشُُُّ،ويزدادُ بأويرتفعُ هميَّةُعورُ
والتجاذبُُُ،تهُفيحدثُالتجاذبُالطبيعيوالحاجةُإليه،ُوتزدادُأهميُُُّ،الآخر

ُُ.ذاتهُالواعيُفيُالوقت

والموضوعيَّةُالتيُلاُيمكنُُت عدُّهذهُالحالةُمنطقةُوسطُبينُالذاتيَّةُُوُ
أنُتنتقلُالشخصيَّةُإليهاُأوُتصلهاُهكذاُن قلةُمرةُواحدة،ُوكأنَُّمكّوناتُ

كُلُّواحدةُمنهاُمستقلةُبذاتهاُعنُُُ،الشخصيَّةُقوالب أوُقواطعُمنفصلة
 

ُ.136ُُُم،ُص1980ُعليُزيعور،ُمذاهبُعلمُالنفس،ُبيروت:ُدارُالأندلس،ُالطبعةُالثالثة،58ُُ
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الإنسانُ تفكيرُ ينتقلُ أنُ يمكنُ فلاُ ُُ،ومشاعرهُُ،وأحاسيسهُُ،الأخرى؛ُ
ةُلىُالذاتيَّة،ُولاُيمكنُأنُتنتقلُهكذاُمرُّوأفكارهُجملةُواحدةُمنُالأنانيَّةُإ

فيهُ تنموُ الذيُ الطبيعيُ الأمرُ اُ أنهَّ الموضوعيَّة،ُ إلىُ الذاتيَّةُ منُ واحدةُ
المراهقةُ إلىُ الطفولةُ منُ الإنسانُ ُ،شخصيَّةُ البلوغُ ُ،إلىُ ُُ،والرشدُُ

ُوالشيخوخة.

ذاتيَّةُتميلُإلىُالموضوعيَّةُهيُمجالُنشاطُفكريُوسلوكيُمتميّزُعنُُُ
مُقوماتُُُ،ةُالذاتيَّ بُين مُشترك مُكوّن اُلوقتُذاته اُلموضوعيَّة،ُوفي ومتميّزُعن

قُاطعًُ اُلموضوعيَّة،ُمماُجعله مُستقلاًُّالذاتيَّةُومقومات بُذاتهُفيُخماسيُتحليلُا
ُالقيم.ُُُُ

رُ تقتصرُ عندماُ القيميَّةُُُُؤىُولهذاُ الذَّاتُ علىُمكوّناتُ الشخصيَّةُ
وتستوعبُإلىُجانبهاُماُُُ،توصفُبالذاتيَّة،ُوعندماُتستوعبُتلكُالرؤىُ

وتسلكه،ُحينهاُتوصفُالشخصيَّةُفيُهذهُُُ،أوُتفعلهُُ،ينبغيُأنُتقومُبه
اُمنطقيَّةُ تتطلعُإلىُماُهوُأفضلُوفقًاُلافتراضاتهاُُُإذُُ؛أوُتطلعيةُُُ،الحالةُبأنهَّ

ُأوُمفترض.ُُُ،المنطقيَّةُلِّماُهوُمتوقَّع

الشخصيَّةُ هذهُ فيُ يظهرُ قدُ الذيُ القاطعُُُ،والعيبُ هذاُ منُُُُأوُ
حقيقةُ متوقَّعُ أوُ مفترضُ كُلُّ ليس هوُ المتوقَّعُُُ؛الخماسي،ُ أوُ فالمفترضُ

نَُّالأحكامُإولذاُفُُ؛أوُالنفيُُ،ومبرراتُالإثباتُُ،بالضرورةُيحتاجُإلىُزمن
أوُحكمتُْوفقًاُُُُ،أوُفعلتُُُْ،لة،ُفإذاُسلكتُْالشخصيَّةُالتيُستثبتهُمؤجَُّ
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ُحتىُُلافتراضاتها؛ُفقدُتفعلُأوُتسلكُخطأ،ُفعليهاُأنُتنت ظرُإلىُأنُتتبينَّ
ُلاُيقعُالخطأ؛ُفالقضيةُالتيُتقول:ُُ

ُُ.كلُّمنُوقفُبعرفاتكُ تِّبتُلهُحجّةُ

ُ.عبدُاللهُوقفُبعرفات

ُ.عبدُاللهكُ تِّبتُلهُحجّةُُ:إذن

قضيُّ قضيُّهذهُ تكونُ قدُ ولكنّهاُ فيها،ُ شكُّ منطقيَّةُلاُ ليستُُةُ ةُ
كُانُُولهُُ؛صادقةُ ُجانب؛ُفإذا كُلِّّ عبدُاللهُقدُُذاُيصبحُالشكُّيحفّهاُمن

اُلحجُّ بُعرفاتُفيُغيرُموسم اُلح جَّة،ُُُ،وقف لُه تُكتب فُلا يُومُعرفة؛ وفيُغير
كُانُموظفًُ ا،ُووقفُبعرفاتُفيُيومُأوُبائعًُُُ،اأوُحارسًُُُ،اأوُطبيبًُُُ،اوإذا

وذلكُلافتقادهُُُ؛عرفةُبهدفُأداءُمهامُخدميّةُفقط،ُفلاُت كتبُلهُالح جَّةُ
بدليلُالإحرام،ُوقدُُُُاُنيّةُالحجُّدًُمبرراتُأداءُالفريضة،ُوهيُأنُيكونُعاق

اُلوقوفُ يُصبح اُلحالة هُذه بُعرفات،ُفي اُلوقوف قُبل فُرائض مُن مُاُسبق أدى
اُلمنطقُ يُنطبق اُلإسلامي،ُوحينها اُلدين أُركان بعرفاتُحقيقةُلأداءُركنُمن

ُعلىُالواقعُالموضوعي.ُُ

قيميُّمعرفيُهوُفيُحالةُُفُُ:وعليه للحقيقةُبمنطقُ المتطلّعُ الإنسانُ
نَّهُفيُحالةُالن قلةُمنُالتمركزُعلىُالذَّاتُإُُ:ةُتميلُإلىُالموضوعيَّة،ُأيُذاتيَّ

وأعرافهُ وعاداتهُ المجتمعُ قيمُ معُ يتفاعلُ الذيُ النفسيُ الاتزانُ حالةُ إلىُ
ُماُهوُمفيدُلدىُالآخر،ُوليسُمنغلقًُ اُعلىُومعتقداته،ُثُّيتفاعلُمعكُلِّّ
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بُمعُالثقافاتُوالأفكارُنَّهُفيُحالةُامتدادُموجُإتراثهُالقيميُفقط،ُبلُُ
وبعدُُُ،غيرُمفرّطُفيُخصوصيّتهُالذاتيَّةُهُُذاتالوقتُُالإنسانيَّةُالأخرى،ُوفيُُ

وأفكارهُوحضارته،ُ ومعتقداتهُ الآخرُ تقييمُ للعاطفةُفيُ المغالبةُ كُانتُ أن
ُُ والس لوك بالتفكيرُ تتهذّبُ والعاطفةُ والأحاسيسُ المشاعرُ والفعلُبدأتُ

ُالمنطقي.

ُُ:ستوىُالقيميُالإنسحابيوحدةُالتحليلُعلىُالُم

كُماُيقولون،ُإذن لاُبدَُّأنُيكونُُُُ:بماُأنَُّالإنسانُاجتماعيُبطبعه
رورة،ُوهذاُلاُيعنيُأنُيأتُيومُلاُتحيدُفيهُالشخصيَّةُعنُذاتها،ُذاتيًّاُبالضُّ

اُاجتماعيَّةُالطبعُوالتطب ع،ُوفيُالوقتُوحيادهاُهذاُعنُذاتهاُلاُيلغيُأنهَُّ
يصفهاُُ قدُ يصفهاُُذاتهُ وقدُ يجب،ُ ماُ إلىُ تتطلّعُ عندماُ بالمنطقيَّةُ

والمواضيعُُُ،والمواقفُُ،نتيجةُلسلوكهاُالسَّالبُتجاهُالقضاياُُ؛بالإنسحابيَّةُ
ُتجاهها.ُُمتفاعلٌُُالتيُينبغيُأنُيكونُلهاُدورٌُ

بُ اُلمشاعرُوالعواطفُعلىُُاُومركزًُُقيميًّمكوّناًُُُوصفهافالذَّات اُلاندماج
تشكُِّّ الاجتماعي،ُ رقيبًُالمستوىُ الشخصانيَّة،ُلُ وأطماعهاُ الأناُ علىُ اُ

أفضل هوُ لماُ المتطلِّّعينُ وجماعاتهاُ لأفرادهاُ عريضةُ قاعدةُ ولهذاُُُُ؛وتكوّنُ
ُاجتماعيًّاُعاتُالذَّاتُمنُأفرادهاُوجماعاتهاُهيُدائمًاُأنُيكونواُمثالًاُتوقُّ

يصبوُلماُهوُأفضل،ُولكنُّهذاُالتوقّعُأوُهذاُالافتراضُلنُيتحقّقُدائمًا،ُ
ُُ،أوُأقلُّمنُالمتوقَّعُُ،قُماُهوُأدنىبلُفيُبعضُالأحيانُوالظ روفُيتحقُّ

ىُعنُأداءُُاُأدنىُأوُأقلُّمماُينبغي،ُأوُأنُيتخلَّوعندماُيسلكُالفردُسلوكًُ
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والمواقف يوصفُُُ،المهامُ الحالةُ أدائها،ُفيُهذهُ ميادينُ ينسحبُمنُ أوُ
)ذاتيَّةُتميلُ:ُُاأصبحُسلوكهُوأفعالهُفيُحالةُتوصفُبأنهَُُُّإذُُبالإنسحاب؛ُ

ُإلىُالأنانيَّة(.ُُُُُ

ُُوالميلُُ الكائنُالحيُنحوُأهدافُمعيّنة"هنا: ُُُ،59"قوَّةُداخليةُتحركُ
ُ؛ُوميلُالكائنُغيرُالعاقلُُ،علىُميلُالكائنُالعاقلُُيُهُتعريفُعامُيحتوُإنَّ

بُشموليَّ اُلمقصودُوذلك يُكن لم إُذا يُعنيناُفيُشيء وُهذاُلا كُائنُحي، لُكلِّّ ته
الكائنُالبشريُالذيُلاُيمكنُأنُيميلُإلىُأيُّجهةُأوُموقفُإلّاُبعدُبهُُ

،ُوأحياناُعندماُتنقصُأوُأفضلُُ،أوُأجودُُ،اختيارُوتبيّنُلماُهوُأحسن
الميلُفيهُمغالبةُطرفُعلىُآخر،ُأوُمغالبةُالمعرفةُيكونُالميلُإلىُالأقل،ُوُ

لهذاُميلُُوُُُ؛ذُعنُقصدعُعلىُموضوع،ُوت ـتّخذُقراراتهُبإرادة،ُوتنفُّوُموض
اُتخاذُ يُتمكّنُمن اُلذيُلا اُلعاقل اُلكائنُغير اُلعاقلُيختلفُعنُميل الكائن

ُويسعىُإلىُتنفيذهُبإرادةُ.ُ،القرارُعنُوعي

ُوعليه:

تُكونُُ أُن أُيضًا اُلالتزامُبأوامرهُونواهيه،ُويتوقّع أُفراده اُلمجتمعُمن يتوقّع
أُنُُشخصيَّ يُود  ذُاته اُلوقت تُطلّعية،ُوفي أُفرادهُوجماعاته يكونواُحريصينُات

علىُالتمسّكُبذاتُالمجتمعُالتيُتميّزهمُعنُغيرهم،ُوتحافظُعلىُهويتّهم،ُ
ُُ،ينهيُخصوصياتهمُالعقائديةُمنُشأنهُأنُُولكنُلاُيودُّلهمُالتقدمُالذيُُ

لاُيقبلُُُفهوُُ؛والقيميَّة،ُولاُالانسحابُمنُميادينُإثباتُالهويةُُُّ،والثَّقافيَّةُ
 

ُُ.460لمجلدُالأول،ُصُـُالمصدرُالسابق.ُا59ُُ
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يسمحُلأالتخلُّ الذَّات،ُولاُ أفرادهيُعنُ فيها،ُومنُُُفُيُُحد ُمنُ التفريطُ
شخصيُّ توصفُ ذلكُ يفعلُ أوُ إلىُُيسلكُ تميلُ )ذاتيَّةُ اُشخصيَّةُ بأنهَّ تهُ

ُالأنانيَّة(.

ُ

ُُ:وحدةُالتحليلُعلىُالمستوىُالقيميُالأناني

وأنتُتشيرُُُُُ،الأناُهوُضميرُيعودُعلىُمنُينطقُبه،ُفأناُيشيرُإليَُّ
ُ،إليك،ُوهمُتشيرُإلىُمنُلمُيكنُأناُوأنت،ُونحنُتحتوينا،ُوتستثنىُغيرنا

وترتبطُالأناُبالأنانيَّةُعندماُتخرجُعنُالذَّاتُوالموضوع،ُوتوصفُفيُهذهُ
اُفيُحالةُميلُ أوُانحرافُسلوكيُيؤدِّّيُبهاُإلىُالأنانيَّةُأحدُُُ،الحالةُبأنهَّ

القيم إظهاُُ؛مقاطعُخماسيُتحليلُ الأنانيُعلىُحسابُحيثُ الس لوكُ رُ
ُأوُالظهورُالمماثل.ُ،الآخرينُالذينُلهمُالحقُّفيُالوجود

لُلقيمُُ:الأنانيَّةُف اُلفاقدة اُلشخصيَّة تُكوين مُراحل مُن ُُ،قافةُوالثُُُّ،مرحلة
والأطماعُُُ،والأهواءُُ،والس لوكُالاجتماعيُوالإنساني،ُوالمستجيبةُللرغبات

ينعدمُعندهاُالإحساسُُُإذُُُ؛وأفعالهالخاصّةُالتيُتسيطرُعلىُسلوكُالفردُُ
كُثيرًُُُ؛رفوالغيرةُوالشَُُُّ،خوةبالنُّ أوُلفقدانهاُالح جَّةُُُ،منُالعواطفاُُلفقدانها

ُالمنطقيَّة،ُأوُلفقدانهاُالموضوعيَّة.

وترتبطُالأناُبالآخرُوالموضوعُعندماُتكونُالعلاقةُموجبة،ُوتنفصلُ
عنُالآخرُوالموضوعُعندماُتكونُالعلاقةُسالبة؛ُفعندماُتظهرُالأناُمعُ
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العلاقةُ تقوىُ والجهدُ الحاجةُ وفقُ بالتساويُ الواحدُ الموضوعُ فيُ الآخرُ
ُ،بينهما،ُوعندماُتظهرُالأناُعلىُحسابُالآخرُتضعفُالعلاقةُبينهما

ُالآخرُفيُالموضوعُُُ،داميحدثُالصُُُّوقد وتسودُالفرقةُإلىُحينُالالتزامُبحقِّّ
دونُمنّة؛ُفالأناُالموجبةُهيُالتيُتتمسّكُبماُلهاُمنُالموضوعُدونُأنُتمسُُّ

ُحقُّالآخرُفيه.ُُ

اُُاُعندُالآخر،ُوتكونُأهميَّةُالآخرُوعيًُوعندماُتكونُأهميَّةُالأناُوعيُّ
اُلمشترك اُلذَّات تُتكون اُلأنا، اُلعام،ُعند اُلموضوع اُلجميعُفي تُعترفُبحقّ اُلتي ة

وعندماُتعمُّالجهالةُبأهميَّةُالأناُوالآخرُفيُالموضوعُالمشتركُي طمسُأحدهماُ
الآخر الأفعالُُُ،علىُحسابُ عليهُ تترتَّبُ الذيُ الأنانيُ الس لوكُ ويسودُ

ُالسَّالبة.ُ

ُفردُخصوصيُّ ُُ،عداداتهواستُُ،ةُتميّزهُعنُغيرهُوفقًاُلقدراتهوبماُأنَُّلكلِّّ
ُأناُخصوصيُّلكلُّأناُخصوصيُُُّ:وثقافته،ُإذنُُ،وميوله ة؛ُفلاُُة،ُوبماُأنَُّلكلِّّ

مُهامهاُ أُداء مُن يمكّنها بما إُظهارها اُلعلمي اُلواجب مُن بُل لُطمسها، داعي
ةُلاُتطمسُالذَّاتُالخاصَّةُبموضوعيَّةُواعتبار،ُوعندماُلاُتطمسُالخصوصيَّ

الخصوص تفاعلُ مجموعُ هيُ التيُ لّيُُيُّالعامَّةُ أنَُّ أعرفُ كُفرد(ُ )فأنا ات،ُ
المسؤوليَّةُمعُالآخرينُالذينُلهمُأعباءُُولذاُأتحمّلُُُُ؛وعليُّواجباتُُا،حقوقًُ

بُيننا،ُُ اُلمشتركة تُكوّنُمجالاتُُاصُّوبخعلاقةُبالمواضيع اُلتي اُلمواضيع لعلائقُاُة
ُ.المسئوليَّاتحملُوُُ،الواجباتأداءُُوُُ،القيميَّةُعلىُمستوىُممارسةُالحقوق
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نتيجةُمصلحةُُوُ الواثقة(ُ )أناُ أنانيًّاُبخروجهُعنُحدودُ الفردُ يكونُ
وتكونُالأناُالخيّرةُهيُالتيُتقفُُُ،أوُطمعُفيُشيءُهوُحقُّلغيرهُُ،ةُخاصَُّ

اُمثالُاُفيُالسُّولاُتمتدُّطمعًُُُ،عندُحدودها يطرةُعلىُغيرها،ُوتوصفُبأنهَّ
ُبه.ُُُلناُالاقتداءينبغيُ

كُلُّأناُعلىُُ:وعليه حتىُلاُتوصفُبالهامعةُُُُ؛أناتهاُُينبغيُأنُتسيطر
أُنانيُّالطُّ فُردُبإرادةُعلى يُسيطركُلّ ويصححُُُ،تهوشخصانيُُُّ،تهامعة،ُوعندما

كُماُُُ،عيوبه لنفسه ويحبُّ يسلكواُتجاهه،ُ أنُ للآخرينُ يودُّ كُماُ ويسلك
ف لغيرهُ الذاتيَّةُهيُإيحبُّ وتصبحُ المجتمعُبأسره،ُ ذلكُيجعلهُفيُصفةُ نَُّ

اُلسَُّ أُالشخصيَّة بُين اُلمجتمعائدة يُنبغيُُُ،فراد اُلتي اُلذَّاتُهي وجماعاته،ُوهذه
ُُ بهاللجميع يتمسَّكُ الجميعُُ،أنُ عنهاُ ملكيَُُّ؛ويدافعُ اُ لأنهَّ عامَُّذلكُ ةُةُ

عليناُأنُنميِّّزُبينُالأناُوأفعالها،ُومنُثَّ،ُُُُ،توحّدتُفيُالأناُبقيمُالمجتمع
ُوالأنانيَّةُوأفعالها،ُوفيُهذاُالأمرُنقول:

الذَُّ كُبرياءُ وأنفتهاالأنا المجتمعُُ؛اتُ بقيّمُ أخذهاُ والفضائلُُُُ،نتيجةُ
الإنسانيَّةُالخيّرة،ُأمّاُالأنانيَّةُفهيُنتيجةُالطمعُوالتعصّبُللباطلُوالحيادُ

كُفردُمثالًاُُُ؛عنُالحقُّ ُعندماُيتمسّكُبالأناُالملتزمةُولهذاُيكونُالإنسان
ويكونُُُُ،ويحافظُعلىُنوعهُُ،بكبريائهاُالإنسانيُالذيُيقدِّسُقيمةُالإنسان

ويلتزمُبها؛ُفتكونُأمانيهُمنُُُ،ُعندماُتتوحّدُقيمُالمجتمعُفيهالإنسانُذاتًَُ
ولأنَُّالإنسانُقدُخ لقُفيُأحسنُتقويم؛ُُُ؛وآلامهُمنُآلامهُُ،أمانيُالمجتمع

يُرتق اُلأمّةُُُيفهو تُتوحّدُخصائص أُمّةُبحالهاُعندما يُكون أُن ُُ،وأمجادهاُُ،إلى
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ويتألمُلآلامها،ُُُ،مالهاُفيه،ُمماُيجعلهُيحسُبإحساسهاآوُُُ،وتَريخهاُُ،وعزّتها
اُلصُِّّ تُشربّهُالقيمُالحميدةوهذه اُلخيّرة،ُهيُُُ،فاتُالتيكُانتُنتاج والفضائل

ُُ.قةُعندُغيرهلاُتكادُتوجدُإلّاُمتفرُّ

الأنانيُُ:إذنُ الس لوكُ المرجعيُُ،الذيُيحدِّدُ الإطارُ الذَّاتُهوُ ُ؛أوُ
أنان المرجعيُ الإطارُ كُانُ علىُفإذا الأناُ دورُ يظهرُ سالبةُ اتجاهاتُ ذاُ يًّاُ

يوصفأوُالأمّةُالفاضلةُُُ،حسابُقيمُالمجتمع الس لوكُبالأناني،ُُُ،ُومنُثَُّ
جماعيًّ المرجعيُ الإطارُ مجتمعيًّوإذاُكانُ أوُ الذَّاتُاُ دورُ يظهرُ موجبًاُ اُ

ُالمستوعبةُلطموحاتُالأناُمنُخلالُالقيمُالمشتركةُبينُأفرادُالمجتمعُ.

ُ:ليلُعلىُالمستوىُالقيميُالموضوعيوحدةُالتح

ُُقيميٌُُُّت عد ُالموضوعيَّةُأحدُمقاطعُخماسيُتحليلُالقيم،ُوهيُمكوّنٌُ
تندمجُفيهاُالمعارفُالإنسانيَّةُوالعلومُوالثقافاتُالتيُتحتويُالأناُُُاستيعابٌّ

بلُالجميعُبإرادة،ُُُوس لوكيَّاتُتؤدَّىُمنُقِّوتستوعبُالآخر،ُوتنتجُأفعالًاُ
أُبعادُومرامُ  ذُات قُيميَّة مُنظومة اُلتعص بُوالتحي ز.ُُوتكوّن مُن ُإنسانيَّةُخالية

بهوُ تتجاوزُ التيُ العقليَّةُ هيُ العاطفةُالموضوعيَّةُ مرحلةُ الشخصيَّةُ اُ
بعدُأنكُانتُتحتكمُفيُقاطعُ)ذاتيَّةُفهيُُوالمنطق؛ُفلاُتحتكمُإلّاُبالعقلُُ

تميلُإلىُالموضوعيَّة(ُبالمنطقُالذيُيعتمدُفيُأحكامهُعلىُماُهوُمتوقَّعُأوُُ
مفترض،ُأصبحتُتحتكمُبالعقلُالذيُيميّزهاُفيُأحكامهاُوس لوكيَّاتهاُالتيُُ

وماُيجبُوماُلاُُُ،والخيرُمنُالشرُُ،ُالحقُّمنُالباطلتفعلهاُبعدُأنُتتبيّنُ
ُيجب.ُ
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الظ روف الإنسانُ ي قيّمُ الفرديَّةُُُ،وعندماُ ُ،والجماعيَّةُُُ،والمواقفُ
بالموضوعيَّةُ وتقييماتهُ أحكامهُ توصفُ بمعياريةّ،ُ ُ؛والمجتمعاتُ ولذاُُُ

ُ،ُوهيقافةُوالفكرُالإنسانيمُعلىُمستوىُالثُّفالموضوعيَّةُمرحلةُوعيُمتقدُّ
اُلمجرّدةُقولًاُالا اُلأحكامُُوعملًاُلتزامُبالحقائق تُصدر اُلميل،ُولا ،ُفلاُتميلكُلّ

معلوماتُومعارفُواضحةُ لكلُُُِّّ؛بلاُ العامُ الضميرُ لرفضُ مشوّه ُُُوذلكُ
ومعرفةُيتجاوزُبهاُالعقلكُلُُّ،ولهذاُفالموضوعيَّةُمرحلةُتيق نُ؛وغيرُصائبُ 

الانحرافات تحيدُُُُ،مراحلُ التيُ السَّالبةُ كُثيراًُُوالميولُ عنُُُ،أفعالها قليلاُ أوُ
اُالمبتعدةُعنُالمنقوصإالحقيقة،ُ ُفعلُتَم.ُُ،نهَّ كةُبكلِّّ ُوالمتمسِّّ

الموضوعيَّةُحالةُمستقلّةُبذاتهاُت قيّمُفيهاُالأمورُبنزاهةُلاُبعاطفة؛ُُوُ
)الذاتيَّة(ُفيُخماسيُتحليلُُ:فهيُليستُحالةُاعتدالكُماُهوُحالُقاطع

تُالتطر فُوالانسحابكُماُهوُالحالُالقيم،ُوهيُليستُحالةُمنُحالا
اُحالةُالانسجامإُُبلُُ)الأنانيَّة(ُو)ذاتيَّةُتميلُإلىُالأنانيَّة(،ُُ:فيُقاطعي ُ،نهَّ

ُومعطياتهاُالعلميَّة.ُ،والتطابقُمعُمبرراتُالمواضيع

أوُُُ،والثقافةُُُ،والمكانُُ،هيُالحقيقةُمهماُاختلفُالزَّمانُُ:الموضوعيَّةُ
أمُذاتُُُ،والعرف،ُفالحقيقةُواحدةُسواءُأكانتُذاتُمؤثرُّسالبُُُ،ينالدُِّّ

دُفضُوالتمرُ فاقُوالرُّدقُحقيقة،ُوالنُّمؤثرُّموجب؛ُفالكذبُحقيقة،ُوالصُّ
ُ؛وفعلُالحقيقةُُُ،قولُالحقيقةُُُ:حقائقكُغيرهاُمنُالحقائق،ُوالموضوعيَّةُهي

ارقُُب،ُوللسَُّاُأنُيقالُللكاذبكُاذولذاُوفقًاُلمعياريةُّالموضوعيَّةُليسُعيبًُ
ادقُصادق،ُبلُالعيبُأنُلاُيقالُذلككُحقيقة،ُهذهُهيُوللصُُُّ،سارق
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كُحقيقةُلاُتتبدّل أوُتغيّرُُُ،ولاُتتغيّرُمهماُتغيّرُالزَّمانُوالمكانُُ،الموضوعيَّة
ُنتيجةُتعر ضهمُإلىُمؤثرّاتُومتغيّراتُتَبعةُأوُمستقلة.ُ؛الأفرادُوتبدلوا

رورةُأنُُليسُبالضُُُّ:لموضوع،ُإذنوبماُأنَُّالحقيقةُهيُماُصدقُعلىُا
منطقيَّةُ الموضوعيَّةُ المعاييرُُُ؛تكونُ هيُ ليستُ الحقيقةُ معاييرُ وذلكُلأنَُّ

الصُُُّ؛المنطقيَّةُ هيُ الحقيقةُ أمُّفمعاييرُ والثبات،ُ فهيُدقُ المنطقُ معاييرُ اُ
والتوقُّ الوجودُوجودهُحقيقةُموضوعيَّةُالافتراضُ فالإنسانُمنُحيثُ ع؛ُ

وذلكُُُ؛أمّاُمنُحيثُالتفكيرُفتفكيرُالإنسانُمنطقاُمتوقَّعا،ُُوليسُوجودًُ
ُُ يتميّز بهُ الذيُ وجودهُ علىُ المترتّبُ عقليَّةُبُلارتباطهُ ُُ،ومعرفيّةُُُ،قدراتُ

وأنَّهُمفكّرُهوُالحقيقةُُُ،ولهذاُفالحكمُعلىُأنَُّالإنسانُموجودُُ؛وفكريةُّ
لُيسُبالضُّ مُفكّرالموضوعيَّة،ُولكن مُوجود إُنسان أُنكُلّ البعضُُُنَُّإُُإذُ؛ُرورة

اُخاصُُّ،ولكنَّهمُفاقدوُحاسَّةُالتفكّرُوالتذكّرُُ،نوُموجود يةُالتيُيفترضُأنهَّ
ُإنسانيَّة،ُوهذاُماُيجعلُالمنطقُليسُبالضرورةُأنُيكونُحقيقة.

كُماُُُُ؛وليستُتنبؤاتُُ،فالموضوعيَّةُحقائقُُ:وعليه التنبؤاتُقدُتقع
متنبُّ بهاهوُ ُُُُ،أُ الموضوعيَّة أمّاُ كُذلك،ُ تقع لاُ مصادقفوقدُ ويمكنُُُُ،لهاُ

ُ؛ُوالتعر فُعلىُالشخصيَّةُالتيُتتّصفُبهاُُ،والبرهنةُعلىُوجودهاُُ،إثباتها
ُيخرجُعنُالموضوعُقيدُالبحثُووفقًاُلمعطياتهُدونُُولذاُعلىُالباحثُألاَُّ
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اُلت إُلى يُكونُلهاُسندPredictionٌُُُنبؤاتُُالالتجاء قُدُلا أُرضُُُُالتي على
ُ.60ُالواقعُ

اُشتراطاتُعليهاإذن:ُُُ اُلاشتراطاتُُ؛ُُالموضوعيَّةُلا قيود،ُُأثقالُوُلأنَّ
كُانتُالموضوعيَّةُذاتُُ ُوُوإذا اُستكونُعلىُإفعلىُالحقيقةُُُُقيودُ أثقال  نهَّ

كُانتكُذلكُفهيُلاُتعدُّموضوعيَّة.ُ ُصفةُالانحيازيةّ،ُوإذا

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُوحدةُوسائلُالدّ راسةُتساندًاُوترابطاًُ
متساندةُُ وعمليَّةُ علميَّةُ وسائلُ النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ لمهنةُ

والبحوثُفيُطرقُومترابطةُمهنيًّاُومعرفيًّاُوس لوكيًّا؛ُولذاُتجرىُالدِّراساتُُ
منُ عددُ بينُ المتبادلةُ العلاقاتُ دراسةُ أساسُ علىُ الاجتماعيَّة،ُ الخدمةُ
اُلظَّاهرةُ تُسهمُفيُظهور اُلتي اُلمستقلةُوالتابعةُوالمتداخلةُوالدّخيلة، المتغيرات
اُستخدامُ يُنبغي اُلدِّراسةُعلميَّةُوموضوعيَّة تُكون اُلبحثية؛ُولكي اُلمشكلة أو

الاجتماعيّونُُُُنذلكُلكيُيتمكّنُالأخصائيّوُمجموعةُوسائلُأوُأدوات؛ُوُ
منُجمعُالمعلوماتُوالبيانات،ُومنُتمُتحليلهاُوتشخيصهاُمنُأجلُإيجادُ

ُالحلولُوالمعالجاتُالمناسبة.ُويشترطُفيُهذهُالوسائلُالعلميَّة:

أنُتكونُملائمةُلطبيعةُالدِّراسة،ُولطبيعةُالجماعةُونوعهاُوالحالةُُُ-
ُالتيُهيُعليها.

ُةُتطبيقهاُوتنفيذهاُعمليًّا.إمكانيُُّ-

وللحالةُُُُ- للظاهرةُ المتوقَّعة،ُ وغيرُ المتوقَّعةُ للمتغيراتُ استيعابهاُ
ُالمدروسة.ُ

المدروسةُُُُ- الظَّاهرةُ متغيراّتُ لإيضاحُ وصالحةُ مناسبةُ تكونُ أنُ
ُوالعواملُذاتُالعلاقةُبصورةُدقيقة،ُوأنُتكونُقابلةُللقياس.

الُ عمليَّاتُ فيُ المتبعةُ الوسائلُ الخدمةُُوأهمُ طريقُ فيُ دِّراسةُ
ُالاجتماعيَّة،ُهيُ:
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ُُ:وحدةُالمقابلةُتساندًاُوترابطاً

الُ أهمُ منُ المقابلةُ الاجتماعيَّةُُُُوسائلتعتبرُ الخدمةُ مهنةُ فيُ المتبّعةُ
المتعددة يُُ،بطرقهاُ )لقاءُ بهاُ ُُويقصدُ طرفين بينُ ُُتمُ محدعلى ُ،دُموضوعُ

(،ُويشترطُُتغايالأهدافُمنُورائهاُقاُومحقًُومبرراتُاُمنُأسبابُمنطلقًُ
ُمنُالأخصائيُالاجتماعيُ لنجاحُالمقابلةُالمهنيَّة،ُحدوثُالتفاعلُبينكُل 

كُانُالفردُأمُالجماعةُأوُالمصادرُالبيئيَّةُالأخرى. ُومصدرُالمعلومةُسواء

ُُ:أنواعُالمقابلةُ

اُلمعلوماتُوالبياناتُولكنُُّ هاُُالمقابلةُهيُواحدةُوتعتبرُوسيلةُلجمع
منُحيثُُ أنواعُتختلفُ أربعةُ إلىُ التخصصُ المهنيُومجالاتُ الاستعمالُ

ُهي:

ُتنقسمُإلىُ:،ُالمقابلةُمنُحيثُالغرضأوَّلًا:ُ

والبياناتُ:ُُ-1 المعلوماتُ تجميعُ المعلوماتُُُُمقابلةُ تجميعُ يعدُ
العمليَّةُالأولىُمنُعمليَّاتُالدِّراسة،ُولهذاُيتوجّهُالأخصائيُإلىُمصادرُ

كُانتُمصادرُبشريةُّ كُانتُمصادرُمكتوبة،ُويهدفُُُالمعلوماتُسواء أم
ُهذاُالنّوعُمنُالمقابلة،ُإلىُتحقيقُهدفينُرئيسينُهما:

الحصولُعلىُأكبرُقدرُمنُالمعلوماتُوالبياناتُعنُالمبحوثينُُُُ-أ
كُماُ وظروفهمُالشخصيَّةُوالبيئية،ُمنُأجلُفهمُمشاكلهمُوتفهّمُحالاتهم

ُهيُعليهاُ.



211 

 

تمُُُّ-ب التيُ المعلوماتُ مصداقيّةُ منُ مصادرُالتأكّدُ منُ تجميعهاُ ُ
تُالمكتوبة،ُوأجهزةُالحاسوب. ُمختلفةُمثلُالسّجلاَّ

ُ*ُولنجاحُهذهُالمقابلةُينبغيُاتباعُالخطواتُالآتيةُ:

الاجتماعيُعلىُمراجعةُالمعلوماتُالمبدئيّةُالتيُُُُييعملُالأخصائُُ-
ُتحصلُعليهاُقبلُموعدُالمقابلةُ.

الأخصائُُ- يلخصُ وأهميَُُّيأنُ المقابلةُ سببُ تها،ُُالاجتماعيُ
ُوالأهدافُالتيُيسعىُلتحقيقهاُمنُورائها.

علىُُُُ- يقترحهاُ أسئلةُ مجموعةُ تتضمنُ خطةُ رسمُ علىُ يعملُ
واستعداداتهمُُ قدراتهمُ معُ تناسبهاُ مدىُ لمعرفةُ المقابلةُ أثناءُ المبحوثينُ

ُوإمكاناتهمُ.

اُلثِّّقةُوالاحترامُُُُ- بُينها: اُلتيُمن اُلمهنيَّة اُلعلاقة تُثبيتُقيم العملُعلى
ُوالتقديرُوالاعتبارُ.ُوالتقبل

تخفيفُالتوترُّالناشئُعنُالمقابلةُالأولى،ُمنُخلالُتهدئةُالعملاءُُُُ-
أوُالجماعةُوطمأنتهمُعلىُسريَّةُالمعلوماتُالتيُيدلونُبها،ُوتبيانُماُيمكنُ

ُتقديمهُلهمُوفقًاُلإمكانيَّاتُالمؤسّسةُ.

أوُالجماعةُُُالاستعدادُللأسئلةُالمتوقَّعةُوغيرُالمتوقَّعةُمنُقبلُالفردُ-
ُأوُأحدُأعضائهاُ.
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وللأخصائيُالاجتماعيُالحرِّيَّةُفيُاختيارُنوعُالأسئلةُالتيُيجمعُبهاُُ
ُُ اجتماعي أخصائيُ يهتمُ فقدُ والمستوىُالمعلومات،ُ الحالةُ تَريخُ بمعرفةُ

لُ اُلجماعة،التعليمي أُعضاء مُن اُلعملُُُكلُعضو اُلاقتصاديُونوع والمستوى
نُواة،ُوالنُّ أُو اُلأسرةُممتدة أُفراد اُلحرفة،ُوالديانةُوالجنسيَّة،ُوعدد أُو وعُوالمهنة

ُُ المعلومات هذهُ كُلُ أنثى، أمُ ُُُُ،ةُمُّمهذكرُ في حرجُ ويمكنُُُإعطائهاولاُ
اُلاُتحتويُعلىُعناصرُالحرج،ُوتتطلبُلأنهَُُُّ؛تسجيلهاُفيُالمقابلةُالأولى

منُُسريُّ الاجتماعيةُ آخرُ.ُُالأخصائيُ أخصائيُ يهتمُ تجميعُُبُُوقدُ
نوعُ المتعلقةُبالحالةُمنُحيثُ وقوعهاالمعلوماتُ الحالةُوزمنُ ،ُهاُ،ُوعمرُ

كُانتُُ كُانتُةُأسريُّأوالبحثُعنُالمتغيراتُالمتداخلةُالتيُأنتجتهاُسواء ُم
ُنتيجةُدورُقامُبهُأحدُأفرادُالأسرة،ُأوُنتيجةُردودُأفعالُأوُنتيجةُإهمال،

كُانتُلهُعلاقةُبهمُأوُ ،ُوهذاُُلمُتكنُُمأوُمرضُأوُإجبارُمنُآخرينُسواء
الخدمةُ فيُ المقابلاتُ منُ يجعلُ الاجتماعيينُ الأخصائيينُ بينُ التمايزُ
الاجتماعيَّةُفنًّاُمهاراتيًّاُيميزُأخصائيُعنُآخر،ُوقدُيحقِّّقُمنافسةُتسهمُُ

ُفيُتطورُالطريقةُأوُالمهنةُبكاملها.

الق المعاييرُ وفقًاُُوتتحددُ والبيانات،ُ المعلوماتُ تجميعُ لمقابلةُ يميَّةُ
ُللآتُ:

ُتهُوفلسفوأهدافهُُمنُحيثُفروضهُُُُ:تحديدُالموضوعُتحديدًاُدقيقًاُُ-
النَّظريُّ والعمليَّةُومجالاتهُ إلىُُُ؛ةُ النَّظرُ دونُ عليهُ المقابلةُ تتمحورُ بحيثُ

اُاُهامًُّفيُشيئًُض،ُولاُتأوُتضييعهُُوقتُالُُتسهمُفيُضياعاتُقدُُهامشيَّ
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ينتقلُإلىُموضوعُآخرُُُلىُالموضوع.ع وعلىُالأخصائيُالاجتماعيُألاَُّ
بعدُالانتهاءُمنُتغطيةُالموضوعُالأوَّلُوبماُيحقِّّقُهدفاًُمعيـّنًا. ُإلاَُّ

الأخصائيُالاجتماعيُُُُلكلُمنفُمنُإجراءُالمقابلةُُدوضوحُالهُُ-
اُالأهدافُالتيُدًُجيُُُّالأخصائيُالاجتماعيأيُينبغيُأنُيعرفُُوالعملاء؛ُُ

الأخصائيُبحيثُلاُيضلُطريقه،ُفُُ؛اهيسعىُإلىُالوصولُإليهاُأوُتحقيق
كُمنُيقودُسيارةُفيُالليلُبدونُُُُالاجتماعي بدونُأهدافُواضحةُومحددة

ُإضاءةُ.

عرفُالأهدافُمنُوراءُالمقابلة،ُتإذاُلمُُُُماعةُالُجالعميلُأوُُوكذلكُُ
ُُ ُُتلا الاجتماعيستجيب السباحةُتوُُُللأخصائيُ يعرفُ لاُ كونُكمنُ

اُلصَُّ رُكب أُوكُمن اُلبحر، إُنقاذُغارقُفي يُعرفُطرُويحاول ُ؛ُهاقحراءُوهوُلا
اُلدُّف اُلذيُيرشدُُالهدفُهو اُلاجتماعيليل إلىُمراميُوالجماعةُُُُالأخصائي

ُ.اومقاصدهُالمساعدةُالمهنيَّةُ

مفاهيمُُُ- هيُُُلأنَُُُّ:الحوارُُوضوحُ فيُُالمفاهيمُ تنقلُ اللغةُُُالتيُ
حُوإذاُلمُتوضُّالحالةُقيدُالدِّراسة،ُُوُُُالأخصائيُالاجتماعيُالمستعملةُبينُُ

مفاهيم.ُمنُمقاصدُوُيكونُهناكُلبسُفيُالمعانيُوالألفاظُوماُتدلُعليهُُ
اُلإجابةُوالاستجابةُمنُُ يُسهلُعمليَّة اُلمفاهيمُُُُلأنُُُّالجماعة؛وضوحها أكثر

معنى منُ أكثرُ علىُ استعملُُ؛تحتويُ وإذاُ توضيحهاُ ينبغيُ ُتولذلكُ
عليهُُُللأخصائيُالاجتماعيُغيرُمفهومةُُُُاُغيرُواضحةُأوُألفاظًُُُماعةُالج

،ُضابالمللُأوُعدمُالرُُِّادونُأنُيحسسهُُماعةُأنُيطلبُتفسيرهاُمنُالج



214 

 

المقابلةُبأسلوبُغامض،ُ بتوجيهُ وكذلكُالأخصائيُالاجتماعيُإذاُقامُ
ُفبالضرورةُيؤدِّّيُذلكُإلىُعدمُاستجابةُالعميلُأوُالجماعة.

ُة:المقابلةُالتشخيصيَُّ-2

التشخيصيَّتعتمدُُُ علىُُالمقابلةُ ُُالتيُتمَُُّ،المعلوماتنتائجُتحليلُُةُ
المشكلةُ أوُ الظَّاهرةُ أوُ الحالةُ عنُ علىُُ،تجميعهاُ فيهاُ التركيزُ ُربطُُويتمُ

ُُ وُالعوامل والمستقلةُ تباينهاُُُ،المتداخلةُالتابعةُ حيثُ الحالةُُُمنُ واقعُ معُ
يُنُُالمشخّصة، أُو يُؤكّد اُلجماعة لُواقع تُشخيص تُقديم يُنتجُعنه فيُتوافرُوبما

اُلاجتماعيَّةُوالنَّفسيَّةُوالصحيَّة،ُ اُلحالة اُلأثرُعلىُظروف اُلعواملُذات هذه
اُلحالةُ أُو اُلظَّاهرة أُظهرت اُلبعضُوالتي بُبعضها تُربطها اُلتي اُلعلاقات وتبيان

منُالكمونُإلىُالعلنيةُالس لوكية،ُماُجعلهاُقيدُالبحثُأوُُأوُأوجدتها،ُُ
ُُ نزلاء مرتكبيهاُ وجعلُ المصحاتُُُلإصلاحياتاالدِّراسةُ أوُ الاجتماعيَّةُ

ُالاجتماعيَّة.

بُينُُُ اُلمشاركة اُلمقابلاتُعلىُمبدأ اُلنوعُمن الأخصائيُُويعتمدُهذا
ُُُُالاجتماعي ُُوالجماعة، وتحتى العميلُ الجيتبيّنُ التيُُُُماعةُتبينُ الأسبابُ

ويمكنُمنُالمشاركةُالفعَّالة،ُُُ،لتقبُ العلىُُُُممماُيحفزهم،ُُكانتُوراءُانحرافهُ
المتداخلةُالتيُالمستقلةُوالتابعةُوُإبداءُالآراءُمنُحيثُالتأكدُمنُالعواملُُوُ

اُلقضاءُعلىُُ يُتم قُد أُيُُمشاكلُُبتفاديها أُوُمعالجتها، التشخيصُُُنَُّإالحالة
ُ.ُمللبحثُعنُحلولُأوُمعالجاتُلحالتهُُُمُوينميُاستعداداتهُُالعملاءُُُيهيئُ
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بتلكُُُُماعةُالجُُالعميلُوتفطينةُإلىُتفطينُُوتهدفُالمقابلةُالتشخيصيَّ
يتمُالابتعادُلكيُُُُ؛وماتُالمنحرفةُلالمعبتلكُُومقارنتهاُبالمعلوماتُالصائبةُُ

التوجّهُإلىُماُيؤدِّّيُإلىُُُعن يتمُ ينتجُعيبًاُومنُتمَُّ كلُماُمنُشأنهُأنُ
. ُصواب 

ُالمقابلةُالعلاجيَّةُ:ُُ-3

فُبدونُُُ اُلحالة أُو اُلظَّاهرة تُكاملُدراسة أُجل اُلمقابلاتُمن تتداخل
ُُ هناكُُعلوماتُُمتوفر يكونُ أنُ لاُيمكنُ وعلمي،ُمناسبةُ منطقيُ تحليلُ

ُُ هناك يكونُ أنُ يمكنُ لاُ التحليلُ نتائجُ قيُّوبدونُ وبدونُُتشخيصُ م،ُ
ُ الفنيةُ والمهارةُ الخبرةُ علىُ يعتمدُ موضوعيُ للأخصائيُتشخيصُ

ُ،ُلاُيمكنُأنُيكونُهناكُعلاجُعلميُهادف.الاجتماعي

اُلعلاجيَّةُُفلذلكُُُ مُاُيجعلُالمقابلة تُشخيصيّة، لمقابلات اُمتدادًا هي
يسعىُإلىُإجراءُعددُمنُالمقابلاتُالعلاجيَّةُمنُُُالأخصائيُالاجتماعيُ

مُشاركته مُنُخلال اُلعميل اُلقوَّةُفيُشخصيَّة تُدعيمُجوانب اُختيارُُُأجل في
حتىُلاُُُ،يةُالذاتيَّةُوالبيئُُُوإمكانياتهالحلولُالمناسبةُالتيُتتمشىُمعُقدراتهُُ

ُلديه،ُأوُلدىُأعضاءُالجماعةُأوُبعضُمنهم.ُصُيحدثُنكوُ

العلاجيَّة،دفُُتهوُُ اقتناعُُُُالمقابلةُ التيُوقعُُُُالعميلإلىُ بالأخطاءُ
ُفيُالماضي،ُُارتكبهافيهاُوالعيوبُأوُالأضرارُالتيُنتجتُعنُالأفعالُالتيُُ

مُساعدت اُلخاطئة،ُوالعملُعلى تُبصيرهُبأفعالهُوس لوكيَّاته لُتعديلُمنُخلال ه
والوصولُبهُإلىُتكفيرُالسيئاتُُاتجاهاته،ُوتغييرُبعضُمنُعاداتهُالسّيئة،
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بالهإوُ بإقناعهُُ؛صلاحُ أنَُُُّوذلكُ ويمكنُُُحقيقةُ للخطأُ معرضُ الإنسانُ
اُإلىُإزالةُدرجةُالتوترُأيضًُالمقابلةُالعلاجيَّةُُتهدفُُكماُُُُصلاحه.إمعالجتهُوُ

ُُ الذيُإلُىُُمُعادتهوإ،ُُأعضاءُالجماعةُالتيُيعانيُمنها الوسطُالاجتماعيُ ُ
دُلاُافرُأكُمُمنُخلالُدورهُُمُووظائفهُُمفيهُمنُأجلُتأديةُمهامهُُونيعيش

ُالاجتماعيُ.ُُمالاستغناءُعنُمحيطهُُميمكنُله

منُحيثُأعرافهُُُُ؛بذاتُالمجتمعُُماعةُطينُالجتفإلىُُأيضًاُُتهدفُُوُُ
كُلُذلكُمنُأجلُ وديانتهُوقوانينهُوماُيحبهُوماُيكرهُوماُيجيزهُوماُيحرمه،

ُةُويمكنُالاعتمادُعليهاُ.قويَُّلكيُتكونُماعة؛بناءُذاتُالج

ُُُُثانيًاُ: حيث منُ ُُالمقابلةُ مهنةُُالتعامل: فيُ الحالاتُ معُ التعاملُ
ُُ:الآتُُقسمُإلىالخدمةُالاجتماعيَّةُي

ُ:ةُالمقابلةُالفرديَّ-1

معُالمبحوثكُطرفُوحيدُفيُُُُالأخصائيُالاجتماعيهيُمقابلةُُُ
وجودُالمشكلةُأوُالحالةُوتسمىُدراستهُبدراسةُالحالةُالفرديَّة،ُولمُيشتركُ
معهُأحدُأثناءُإجراءُعمليَّةُالمقابلة،ُحتىُإنكُانُهناكُآخرونُلهمُعلاقةُ

ُُ قبل منُ معهمُ المقابلةُ بإجراءُ يستهدفواُ ولمُ بهُ مباشرةُ خصائيُالأغيرُ
مُرتكبهاُُُُالاجتماعي، فُرديَّة اُلحالة اُلبحثُشخصُُفتكون قُيد واحدُباعتباره

أنَّ أوُ مؤسَُّوالدِّراسة،ُ نزيلُ ُُهُ علىُُُإصلاحيَّةُسة يعثرُ لمُ التيُ نتيجةُحالتهُ
ُفيهاُ.آخرينُمشاركينُ
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أُنَُُّ اُجتماعيين نُنسىكُأخصائيين أُنُْلا يُنبغي ُُيءُأساسكُلُشولكن
كُانتُالعلائقُالمؤدِّّيةُهوُالاثنين،ُولهذاُلفيُالوجودُُ ولاُوجودُالاثنينُما

كُانُالخصامُوالفراق؛ُقالُتعلى: التكي ف،ُولولاهاُما أوُ }وَمِّنُُُْللتوافقُ
ُلَعَلَّك مُْتَذكََّر ونَُ{ ُشَيْء ُخَلَقْنَاُزَوْجَيْنِّ الحالةُالفرديَّةُالتيُيرتكبهاُُ؛ُف61ك لِّّ

كُانتُُ الحالةُانحرافُالفردُعنُُشخصُواحدُهيُمنُضمنُالاثنين.ُفإذا
الحميدة المجتمعُ العنصرُُُفإنَُُُّ،قيمُ باعتبارهُ لوحدهُ معهُ تجريُ قدُ المقابلةُ

الوحيدُفيُالقيامُبالانحراف،ُولكنُلاُبدُوأنُيكونُهناكُطرفُآخرُقدُُ
كُانُعلىُشخصهُأوُ علىُممتلكاته،ُوفيُُُموقعُعليهُالفعلُالانحرافي،ُسواء

ُُواحدًُُُُأنَُّهذهُالحالةُهناكُاثنانُإلاَُّ معهُالمقابلةُمنُأجلُفقطُأجريتُُا
اُالمقابلةُعلىُشخصُسويُقدُتجريُمعهُأيضًُفالآخرُُأمَّاُُُُ،انحرافهُُإصلاح

يُتطلُّ اُلأمرُُانفرادُوقد اُلأوَُُُّإجراءب تُكفير أُجل لُمقابلةُمشتركةُمعهماُمن
اُلثَُُّوأخطائه،ُُعنُسيئاته إُلىُُوتسامح يُؤدِّّي لُهُمما أوُذاتُالحالةُُُُإصلاحُاني

ُ.ُُالبين

ُ:ُُالمقابلةُالجماعيَّةُ-2

اُلمجتمعُُ إُلىُحجم تُصل اُثنينُولا مُن أُكثر فُيها يُشترك اُلتي اُلمقابلة هي
ياضيُأوُالثقافيُأوُالفنيُأوُالمسرحيُأوُالأدبُأوُُمثلُجماعةُالنشاطُالرُّ

الموضوعُتجرىُمعهمُمقابلاتُ العمل،ُهؤلاءُحسبُ العلمي،ُأوُجماعةُ
ُُ بها يقومُ منظمُ بشكلُ امشتركةُ تحقيقُُُلاجتماعيالأخصائيُ أجلُ منُ

 
 ُ.49الذاريات61ُُ
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أوُُُالتغييرهُُ،ُأواوتطويرهُُبرامجُوالأنشطةُأهدافُواضحةُومحددةُلتنميةُال
فُقرُ اُلقائمينُبهُاُتهالتعديل اُلأفراد تُغيير اُلسويةُُاُأو اُلحالات يُتمُفي ذُلك ُُ.كل

ةُفيُوقتُةُفقدُتكونُالمقابلةُمعُالمجموعةُالانحرافيُّاُالحالاتُالانحرافيَّأمَُّ
ومنُالمقابلاتُُُ،وتشخيصُحالتهاُأوُصلاحهاُُإرشادهاُواحدُمنُأجلُُ

مقابلاتُأسرةُوجيرانُورفاقُالمبحوثُسواءُفيُالمدرسةُأوُُُُالجماعيَّةُمثلاُ:
ُالعملُأوُفيُأماكنُممارسةُالمناشطُوقضاءُوقتُالفراغ.

ُ:ُةُيَّالمقابلةُالمجتمعُ-3

يُقومُبهاُُُ اُلتي اُلمقابلة اُلاجتوهي اُلمحليُُُُماعيالأخصائي اُلمجتمع مع
ةُفيُاستمارةُمقابلةُتستهدفُوقدُتكونُوفقُأسئلةُمعدَُُّ،أوُمجتمعُالقريةُ

والمآتمُُ الأفراحُ فيُ المحليُ بالمجتمعُ الخاصَّةُ والعاداتُ الشعبُّ التراثُ معرفةُ
ُُ التعاون أساليبُ وعنُ والوطنية،ُ الدينيةُ تكونُُُُالإنتاجي،والأعيادُ وقدُ

ةُتُفيُالمجتمعُوأصبحُلهاُآثارُسلبيَّتفشَُُُّالمقابلةُمنُأجلُدراسةُظاهره
ُوجماعاته.ُعلىُأفرادهُوأسره

المساعدينُ منُ فريقُ إلىُ تحتاجُ المجتمعيَّةُ بينُُالمدرَُُّوالمقابلاتُ
الأخصائيُاُتحتاجُإلىُوقتُطويلُوجهدكُبيرُيصعبُعلىُُلأنهَُُُّلإنجازها؛

ُالقيامُبهُلوحده.ُُالاجتماعي

الظَّاهرةُأوُالمرضُفيُُُ الصعوبةُفيُُُُالانتشاروقدُتزدادُ إلىُدرجةُ
فيُالدِّراسةُُُالأخصائيُالاجتماعيالقضاءُعليهاُنتيجةُالوقتُالذيُقضاهُُ
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كُبيرًُبُفريقًُالأمرُالذيُيتطلَُُّإنجازهاولمُيصلُإلىُُ اُلمساعدينُا اُمنُالبحاث
ُ.62ذروتهافيُإنجازُالدِّراسةُقبلُأنُتصلُالظَّاهرةُإلىُُللإسراع

ُُ:وحدةُالملاحظةُتساندًاُوترابطاً

الملاحظةُمنُالأدواتُُُ عمليَّاتُدراسةُالحالاتُُفيُُُُالمهمّةُتعتبرُ
)وسيلةُُهيوُُ،عندماُتكونُقابلةُللتحققُمنهاالفرديَّةُوالجماعيَّةُوالمجتمعيَّةُ

تماعي،ُوإدراكهُووعيهُلماُيحدثُخصائيُالاجالأتبينُمدىُسعةُتفكيرُُ
اُلمحيطة،ُ اُلجماعةُوظروفهم أُو اُلفرد فُهمُسلوك مُن معهُومنُحوله،ُبماُيمكّنه

لأنهاُالأداةُوالمحسوسُوالمدرك(؛ُوُُُالربطُبينُالمشاهدُوالمسموعمنُخلالُُ
سلامتهاُُةالمعتمد ودرجةُ الحواسُ ُُعلىُ ،ُُ من تتطلّبُ خصائيُالأفهيُ

ُيمكنُقياسها،ُوهي:كفاءاتُوقدراتُُُالاجتماعي

ُالقدرةُعلىُالإنصاتُالواعيُللآخرينُوتفهّمُوجهاتُنظرهمُ.ُ-أُ

هوُُُُ-بُُ لماُ وفقًاُ والتفكّرُ والتخيّل،ُ والتصّورُ التذكّرُ علىُ القدرةُ
ُمتوقَّعُوغيرُمتوقَّع.ُُ

ُالقدرةُعلىُقياسُالعلاقاتُالمتبادلةُبينُأعضاءُالجماعةُ.ُُ-جُ

أنُيحدث،ُومتابعةُماُيحدثُُالقدرةُعلىُتحديدُالرؤيةُلماُيجبُ-دُ
ُبالفعلُ.

 
ُُُ-362ُ.ُص1975ُعبدُالباسطُمحمدُحسن،ُأصولُالبحثُالاجتماعي.ُالقاهرة:ُالانجلوُالمصرية،ُ 62

268.ُ
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ُُ الموضوعُُُُ-ه علىُ تؤثرُ أنُ يمكنُ التيُ المتغيراتُ بجميعُ الاهتمامُ
ُالمدروس،ُوتبنيُالتفكيرُفيُالمتغيراتُالجديدةُووضعُمعاييرُإليهاُ.

ُالقدرةُعلىُتنظيمُالعملُمعُالجماعةُبشكلُمنتج.ُُ-وُ

نَّفسيَّةُوالاقتصاديَّةُُالإلمامُبالمتغيراتُالاجتماعيَّةُوالسياسيَّةُوالُُُ-يُُ
ُوالثَّقافيَّةُوالذَّوقيَّةُعلىُالمستوىُالاجتماعيُوالإنساني.

ُخطواتُالملاحظةُ:

للملاحظاتُالعلميَّةُخطواتُمحددةُيتمُاستخدامهاُفيُالبحثُُُ
واضحةُومنهجُسليمُوتتكونُهذهُالخطواتُخطةُُحققُوفقُُتوالدِّراسةُوت
ُمنُالآتُ:

كُلُعضوُُُُ-1ُ داخلُالجماعة،ُوفقًاُلقدراتهمُُرصدُس لوكُوأفعال
بملاحظةُ يُقوم مُضطرًاُلأن لُيس اُلاجتماعي اُلأخصائي لُلقياس،ُلأنَّ القابلة
والاستعداداتُ بالقدراتُ علاقةُ إليهاُ ليسُ التيُ والأفعالُ الس لوكيَّاتُ

ُوالإمكاناتُالحاليّةُوالمستقبليّة.

(ُإلىُتقديرُنوعيُُ-تحويلُالملاحظاتُمنُتقديرُرمزيُ)+ُأوُُ-2ُُُ
للسّلوك،ُفيُشكلُصفاتُشخصيَّةُتمتدُمنُالصفةُالموضوعيَّةُوالمنطقيَّة،ُ
إلىُالإنسحابيَّةُوالأنانيَّةُعبرُالشخصيَّةُالذاتيَّة،ُماُيساعدُعلىُالمطابقةُ

الاجتماعيُلكلُعضوُمنُأعضاءُُُيبينُدرجاتُأوُتقديراتُالأخصائ
ُالجماعة،ُوبماُيؤدِّّيُإلىُمصداقيّةُعاليةُفيُالملاحظةُ.
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الأخصائُُ-3ُ يكشفُ أنُ فبعدُ المكررة:ُ الملاحظاتُ ُُيُحذفُ
منُ ويتأكدُ والبيانات،ُ المعلوماتُ حملتهاُ التيُ المتغيراتُ عنُ الاجتماعيُ
وجودُعلاقةُترابطُبينُهذهُالمتغيراتُوالمشكلةُالتيُتعانيُمنهاُالجماعة،ُ
اُلاستغناءُ اُلأهميَّةُلاُيمكن اُلملاحظاتُذات اُلدِّراسة،ُفهذه اُلموضوعُقيد أو

عُلاقةُبالموضوع،ُع لها لُيس اُلملاحظاتُتهتمُبجوانب كُانتُهذه إُذا أُمّا نها،
الاجتماعيُعلىُحذفُهذهُالملاحظاتُوالأفكار،ُُيُهناُيعملُالأخصائ

ُغيرُالمهمةُفيُعمليَّاتُالدِّراسة.

الأخصائُُ-4ُُ متعددةُُُُيُيقومُ أساليبُ باستخدامُ الاجتماعيُ
قةُبحالةُالجماعة،ُفعنُطريقُللملاحظة،ُأثناءُتحليلهُللمتغيراتُذاتُالعلا

التفكيرُالمتباعدُوالمتقاربُالذيُتستندُعليهُالملاحظةُالعلميَّةُيستطيعُأنُُ
ُيحللُأيُمشكلةُقيدُالدِّراسةُوفقًاُلماُهوُمتوقَّعُوغيرُمتوقَّع.

فمنُخلالُالتفكيرُالمتباعدُ)ربطُأجزاءُمتغيراتُالمشكلةُالبحثيةُُُ-
كُلُُُيلأخصائوصولًاُللمشكلةُالكلية(ُيتمكّنُا الاجتماعيُمنُملاحظة

اُلخللُ اُستيعابهُحتىُيكتشفُجوانب جزءُعلىُحده،ُماُيجعلهُيعملُعلى
ُوالقصورُفيه،ُولكنُفقطُفيُدائرةُالمتوقَّع.

أمَّاُمنُخلالُالتفكيرُالمتقاربُ)تجزئةُالمشكلةُإلىُأجزاءُصغيرة،ُُُ-
التعا ينبغيُ التيُ الأجزاءُ أهمُ تتحدّدُ لكيُ كُلُجزء،ُ ملُمعها(ُثُدراسة

الأخصائ دائرةُُُيُيستطيعُ وفيُ المتوقَّعُ لغيرُ ملاحظاتهُ توجيهُ الاجتماعيُ
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يرغبُ كُلُماُ لهُفرصةُتخيّلُوتذكّر ويتيحُ الواقع،ُ الممكن،ُبماُيحررهُمنُ
ُالتفكيرُفيه.ُُ

تبنيُأساليبُتشخيصيَّة،ُمنُبينهاُالمناقشةُالجماعيَّة،ُإذُيتقابلُُ-5
اُلموعدُمحدد،ُمعُمراعاةُأنُيصلُالاجتماعيُمعُالجماعةُوفقًُُُيالأخصائ
الاجتماعيُإلىُمكانُالاجتماعُقبلُالموعدُمنُأجلُملاحظةُُُيالأخصائ

الكيفيَّةُالتيُتنّظمُبهاُالجماعةُاجتماعاتها،ُومدىُالتزامُأعضائهاُبالمواعيد،ُ
عنُ فكرةُ بإعطاءُ الاجتماعيُ الأخصائيُ يتقدّمُ الاجتماعُ بدءُ وبعدُ

افُالتيُيسعىُلتحقيقها؛ُومنُتمُيبدأُفيُُالموضوعُالمدروس،ُويشرحُالأهدُ
توجيهُالأسئلةُللجماعةُبصورةُشفويَّة،ُمعُمراعاةُأنُيعطيُالفرصةُلكلُ
وإذاُ بدونُمقاطعة،ُ أفكارهُ توليدُ يتمكّنُمنُ إبداءُرأيه،ُحتىُ عضوُفيُ
قدرُ فيعملُ المناقشة،ُ عنُ يحجمُ الجماعةُ أعضاءُ منُ عضوًاُ أنُ لاحظُ

ُُ وتشجيعه استثارتهُ علىُ مشاركتهُالإمكانُ وإنُكانتُ حتىُ للمناقشة،ُ
الاجتماعيُمنُُُيبطريقةُتحريريةُوليسُشفوية.ُوبذلكُيتمكّنُالأخصائ

ربطُنتائجُعمليَّةُالتحليلُمعُواقعُالجماعة،ُمماُيساعدهُعلىُرسمُخطةُ
علاجيّةُتتضمّنُإجماعًاُفيُالرأّي،ُعلىُالحلولُوالمعالجاتُوبماُيتناسبُمعُُ

ُاءُالجماعةُ.ظروفُوقدراتُواستعداداتُأعض

استجاباتُُُُ-6ُُُ ملاحظةُ علىُ الاجتماعي،ُ الأخصائيُ يعملُ
أعضاءُالجماعةُللوصفاتُالعلاجيَّة،ُمنُخلالُإجراءُعمليَّةُمتابعةُلماُتمُُ
أُكثرُمنُ إُلىُتحديد اُلاجتماعي اُلأخصائي تنفيذهُمنُخطوات،ُوقدُيحتاج
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انحرافاًُعنُموعدُلهذهُالمتابعةُوفقًاُلنوعُالمشكلةُونوعُالخطة،ُوإذاُلاحظُُ
ُتطبيقُالخطةُالعلاجيَّة،ُعليهُبتصحيحُوتعديلُوتقويمُأيُانحراف.ُُُ

ُُ:أنواعُالملاحظةُمنُحيثُدورُالأخصائيُالاجتماعي

إلىُُُُالاجتماعيُُيُالأخصائتنقسمُأنواعُالملاحظةُمنُحيثُدورُُُ
ُالملاحظُالمشارك.الملاحظُغيرُالمشاركُوُنوعينُهما:ُ

ُ:الملاحظُغيرُالمشارك-1

اُُُهإنَُّ اُلملاحظينُُلالملاحظ اُلذيُلمُيختلطُمع قيدُُ)المبحوثين(ُُعلمي
اُلالدِّراسة،ُويجريُملاحظتهُويسجُّ أُو اُلجماعة مُبأنهَُّعضوُُلهاُدونُأنُتحس

اُلاجتماعيُطبيعيَّة،ُ اُلفعل تُصرفاتهمُتجاه مُاُيجعل اُلمشاهدة، أُو اُلمراقبة تحت
اُلس لوكدونُتكلُّ اُلجماعةُأعمثلُهذهُالملاحظاتُعلىُُُُىُوتجرُُُُ،فُفي ُُضاء

اُلأنشطةُوُ تُكونُمباشرةُُوالبرامجُُعلى اُلمواقف،ُوقد ُ.غيرُمباشرةُُأو،ُوعلى
وتتمُُُمباشرةُدونُوسيط،ُُالاجتماعيُُُيالأخصائفالأولىُهيُالتيُيقومُبهاُُ

هُمنتبهُلكلُماُيجرىُأوُماُ،ُمعُأنُّيءفيُشُُهعنُبعدُوكأنُالأمرُلاُيعني
كُمشاهدتهُوملاحظتهُللوحداتُالسكنيُّ ةُوالحالةُالتيُعليها،ُهوُمشاهد،

يُلاحظُسلوكُجماعةُمنُوُانُبنظافتهاُُكَُّومدىُاهتمامُالسُ  جمالها،ُأوُحين
الصيادينُأوُالفلاحينُأوُالمتظاهرينُدونُأنُيشاركهمُالس لوكُأوُالفعلُ

ُموضوعُالمشاهدةُوالملاحظةُ.
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اُالملاحظةُغيرُالمباشرةُفهيُالتيُتتمُعنُطريقُوسطاءُقامواُبهاُأمَُُّ
الموقفُأوُالموضعُُالزَّمنُالماضيُولازالُبعضهمُعلىُقيدُالحياة،ُمعُأنَُّفيُ

مقابلةُُُإجراءُالذيُاشتركواُفيُملاحظتهُقدُانتهيُولنُيتكرر،ُفمنُخلالُُ
منُالمقابلاتُمعهمُيتمُالتعر فُعلىُملاحظاتهم،ُومشاهداتهمُُأوُمجموعةُ

أفعالُحاضرةُةُللمقارنةُأوُلإجراءُملاحظاتُعلىُُابقة،ُوتعتبرُهامُّالسُّ
تُركيزًُ اُتساعًُأكثر أُو اُلمجال،ا، اُلملاحظةُوثائقُُُاُمنُحيث تُكونُمصادر وقد

ة،ُوقدُتكونُمصادرُالملاحظةُأشرطةُةُأوُخاصُّوسجلاتُومذكراتُعامُّ
ُُ.أوُأجهزةُحاسوبةُمسموعةُأوُمرئيُّ

اُلمتعمُّةُوالدُّراساتُالاستطلاعيُّوعُمهمُفيُالدُّهذاُالنُُُّإنُُّ ُقةُراسات
وعُمحفوفُبخطأُالنسيانُأوُهذاُالنُُُّأنَُّإلاُُُُةُالاجتماعيَّة،فيُطريقُالخدم

ُالعنعنةُلاُدقةُفيهاُ.ُالزيادةُمنُقبلُالناقلين،ُلأنَُّ

ُ:الملاحظُالمشارك-2

الذيُيقومُبالملاحظةُمباشرةُمنُأجلُُُالاجتماعيُُيالأخصائهوُُُ
ُُ يكون وقدُ والمعلومات،ُ البياناتُ اُمشاركًُُُالاجتماعيُُيالأخصائتجميعُ

ُا.اُملاحظًُ،ُوقدُيكونُمشاركًُكاملًاُ

ُوالمشاركُالكامل:

يتحدُُّ الذيُ ُُهوُ دور خلالُ منُ ُُُُيالأخصائُدُ أثناءُُالاجتماعي
ُُ سلوك ومشاهدةُ تعرفُُُعضوُملاحظةُ ألاُ وينبغيُ جماعة،ُ أوُ اثنينُ أوُ
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أنَُّ فيُُالاجتماعيُُُُيالأخصائ،ُويكونُُةُهناكُمنُيقومُبملاحظُُالجماعةُ
كُأنَّ الحالة فيهذهُ أساسيُ عضوُ الإلمامُُُ،الجماعةُُُهُ عليهُ يستوجبُ مماُ

ومعُُ بينهاُ فيماُ المعاملةُ وأساليبُ بتعاليمهاُ والتقيدُ وأهدافهاُ باتجاهاتهاُ
كُانتُجماعةُدينيُّاصُّوبخالآخرين،ُوأنُيلتزمُبتأديةُطقوسها،ُُ ةُمنغلقةُةُإذا

توحُّ مناشطُ للجماعةُ إذاُكانتُ مناشطهاُ يمارسُ وأنُ ذاتها،ُ دُعلىُ
نُفوسُ أُوُتهذب أُنُيمتازُُها،ُويفضُّاتجاهاتها، بمرونةُُُالاجتماعيُُُيالأخصائل

ُُ الجماعة أعضاءُ معُ تعاملهُ فيُ وأنُّوبخعاليةُ لمواقفُاصةُ يتعرضُ قدُ هُ
كُلُالثِّّقة.ُاستفزازيُّ ُة،ُإذاُلمُيتمُتقبلهُمنُالجماعة،ُوإذاُلمُتثقُالجماعةُفيه

اُلدُُُّإنَُّ ،ُهوُُالاجتماعيُُيالأخصائُورُمنُقبلُُالهدفُمنُممارسةُهذا
ةُللجماعة،ُوالمنهجُالتربويُالذيُتنتظمُعلىُالأساليبُالتنظيميُُُّالتعر ف

بةُ،ُوالأهدافُالتيُتسعىُإلىُتحقيقها،ُوالمخاطرُالمترتُّأوُتنتظمُعليهُُفيه
،ُوذلكُمنُأجلُأخذُعبرةُيستفادُمنهاُفيُإليهاعليها،ُأوُالفوائدُالمحققةُُ

العامَّة،ُوتنظ أنواعُُُسلامته،ُمعُأنُّمُالمجتمعُوالمحافظةُعلىُُيالحياةُ بعضُ
بملاحظتها الباحثُ يقومُ أنُ يصعبُ الاجتماعيُ مثلُُُ؛التفاعلُ وذلكُ

ورُيحتاجُإلىُوقتُهذاُالدُُُّلاختلافاتُالأسريَّة،ُوأنُّاةُوُالممارساتُالجنسيُّ
منُالاقترابُإلىُُُُالاجتماعيُُيالأخصائنُُحتىُيتمكُُُّوتدريبُراقُ ُُكافُ 

والتعر ف الجماعةُ يخُُأعضاءُ ماُ ُُفوهعلىُ يتعلُّ، فيماُ يعلنوهُ بموضوعُُأوُ قُ
ُالملاحظةُ.

ُاُالمشاركُالملاحظُ:أمَُّ
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كُأدالاجتماعيُُُُيُالأخصائفهوُُُ ُُةُهامَُُُّاةُالذيُحددُوسيلةُالملاحظة
ُُ من البياناتُ تجميعُ الجماعةُفيُ بأنَُُّأعضاءُ المعلنُ دورهُ يعرفونُ هُالذينُ

اُلنُّ اُلملاحظ،ُوينتشرُهذا اُلدُِّّوعكُثيرًُالمشارك وقدُُُُوجيّة،الأنثروبولراساتُُاُفي
إلىُدرجةُالصداقةُالاجتماعيُوالجماعةُُُُيالأخصائترتقيُدرجةُالثِّّقةُبينُُ

الملاحظةُ موضوعُ علىُ تؤثرُ ألاُ ينبغيُ النُُُّ،التيُ هذاُ كُثيرُّوينتشرُ فيُُوع اُ
ُورُميزُوعيوبُ:لهذاُالدُّ؛ُوُةُراساتُالميدانيُّالدُّ

تقبُ ُ ميزهُ ُُفمنُ للأخصائل عليهُُُُالاجتماعيُُيالجماعةُ والتعر فُ
كُامنُ كُلُماُهو كباحثُميداني،ُوقدُتثقُفيهُالجماعةُإلىُدرجةُإظهار
عندهاُمنُأفعالُوس لوكيَّاتُوعاداتُوأعراف،ُمنُأجلُعدمُإحساسهُ

نُتيجةُُ أُو اُعتبارهمُُُُاعتزازهمبالغربة، نُتيجة أُو مُنُسلوكُوأفعال، يمارسونه بما
ُلماُهمُعليهُذاُقيمة.ُ

وتثقُفيهُقدُُالاجتماعيُُُُيالأخصائبلُالجماعةُُإذاُلمُتقُُ:اُعيوبهأمُّ
أُمامهُسلوكيُّ اُلملاحظ،ُظهرُذاتهاُبأنهُّتاتُمصطنعةُحتىُُتسلك أُمام اُمثال

بلُُُ،الأفعالُوالمناشطُوالأدوارُالتيُتقومُبهاُأمامهُليستُطبيعيَّةُُُنَُّإأيُُ
فيُالجماعةُإلىُدرجةُُُالاجتماعيُُيالأخصائة،ُوكذلكُقدُيندمجُُقمختل

زُإليهاُبشكلُقدُينسيهُدورهُالعلميُيُبأدوارُالجماعةُفيتحيُّتأثرهُالعاطف
ُ.63الذيُجاءُمنُأجله

ُ
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ُُُُ:وحدةُالمشاهدةُتساندًاُوترابطاً

كُثبُعلىُالش)ُُهيُُيقصدُبالمشاهدة المرادُرؤيته،ُُُُيءالوقوفُعن
اُلأشكالُوالأفعاللأنهَّ مُشاهدة اُلعينُفي مُقتصرةُعلى اُلأوتمكُُُّ،ا خصائيُن

(،ُوتوجدُعلاقةُترابطُبينُالمشاهدةُمنُالوصفُلماُيشاهدهُُالاجتماعي
ُوالملاحظةُتتمثلُفي:ُُ

العقلي الاستنتاجُ علىُ وتحتويُ وواسعة،ُ عميقةُ أمَّاُالملاحظةُ ُ،
ُُ بالعينُُالمشاهدة المعاينةُ علىُ تفحُُُّ؛ءللشيتحتويُ طريقُ عنُ صهُوذلكُ

والصورُُُالمعاينةُبالمشاهدةُتتمُللأشكالُُنَُّإككلُوكجزءُبنظرةُنافذة.ُأيُُ
ُُ مكونها علىُ والتعر فُ وحركتهاُ أيُ)والأجسام،ُ منها(ُ المتكونةُ ُ:الأجزاءُ

ُُأوُأنَّهُفيُحالةُحركةُوامتداد.ُالتعر فُعلىكُلُماُيمكنُتصويرهُأوُرسمه

هامَُُُّ:عليه وسيلةُ المشاهدةُ تكونُ فقدُ للملاحظة،ُ ُُةُ مشاهدةُُمن
أحدُالأفرادُُُنجدُأنُّقدُُمنُأجلُدراسةُاتجاهاتهمُُُُجماعةُنشاطُفنيُحرُّ

ُعلىُصدره،ُأوُعلىُونجدُآخرُيرسمُرجلًاُُُ،لةٌُيرسمُوردةُأوُزهرةُأوُفُ 
اُيرسمُفتىُوفتاةُ،ُونجدُثالثًُإخطبوطينُأوُُإحدىُذراعيهُعقربُأوُسكًُ

أُوُقلباُفيُوسطهُفتاة،ُأوُسيارةُيركبهاُعروسُوعروس هذهُ؛ُفُبينهماُمودة،
لُيحبُالجمالُويلاحظُالأوَُُُّأنُيلاحظُمنُخلالها،ُأنَُُُّمشاهداتُيمكن

أيضًُ ُُعليهُ وُُُالانشراحُا المبتهجة،ُ والحياةُ ُُوالمرونةُ عبوس،ُهو غيرُ مبتسماُ
ال علىُ ُُنياثَُّويلاحظُ الإجرامي الاتجاهُ الآخرين،ُُُوالانحرافُيُ احترامُ وعدمُ
اُلثَّ عُلى أُنَُّويلاحظ وُأنَُُّالث اُهلهُحبيبة مُركز وُهي زُواجها يُرغبُفي ُتمامه.ُه
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يتمُالتعر فُعليهاُمنُالملاحظةُُُُلاثُقدثُّالهذهُالاتجاهاتُُوعليه:ُُ
اُلعمقُُويلاحظُأيضًُُُُ،المشاهدةُُوبواسطةُ كلُحالةُمنُالحالاتُالفرديَّةُُفُيا

ابقة،ُالتيُظهرتُأمامناُمنُالبدايةكُمشاهداتُمحدودة،ُوإذاُشاهدناُالسُّ
أما نشاهدُ القدم،ُ لكرةُ المممباراةُ منُناُجماعتينُفيُوسطُ بنوعينُ لعبُ

بوسُ ُ، للتهديفُ ومرميينُ الرِّياضيَّة،ُ وجمهورُطالملابسُ حارسينُ هماُ
الأهداف تسجيلُ وحركةُ اللاعبينُ حركةُ ونشاهدُ هذهُُوُُُ،متحمس،ُ

تترتُّ التيُ الملاحظاتالمشاهداتُ عليهاُ تمكُُُّ،بُ الأخصائيُنُُوالتيُ
اُللاعبين،ُوالمهاراتُُُُالاجتماعي بُين اُلتعاون مُعرفةُدرجة لفنيةُاُالملاحظُمن

لهم،ُوعلاقتهمُبالجمهورُوإصرارهمُعلىُالفوز،ُتحمُُُّاتُتهمُوقدرُالهمُولياق
اُعلاماتُالهزيمة،ُوالفوزُفيُنهايةُالمباراةُعلىُأفرادُالفريقينُويلاحظُأيضًُ

ُُ.والمشجعينُوالمدربينُحسبُالنتيجةُلكلُفريق

ماالمشفُُولذاُ كُلُ ليس ولكنُ العين،ُ تراهُ ماُ تعتمدُعلىُ تراهُُُُاهدةُ
ولذلكُالاعتمادُعلىُُُ؛الظَّاهرُقدُلاُيكونُالباطنُُالعينُهوُحقيقة،ُلأنَُّ

فُ يُقينية مُسألةُغير اُلعلميَّة اُلقضايا بمصداقيتهايُالمشاهدةُفي اُلتسليم :ُصعب
بُِّس كَارَى{ اُلنَّاسَُس كَارَىُوَمَاُه مْ ةُسلوكهمُقدُُمنُمشاهدأيُُُُ.64}وَتَـرَى

أنهَُّ يكونتعتقدُ لاُ قدُ قرب،ُ عنُ بملاحظتهمُ ولكنُ سكر،ُ حالةُ فيُ ُُواُمُ
أُنُّ مُع مُنُهذاُُسكارى فُيهاُشبه عمر:ُدُعلىُُمحمُّالدكتورُُويقولُُُُ،حركتهم

ُ،ُوليسُدقيق،ُلأنَُّالاعتمادُعلىُالعينُفيُالمقارناتُالعلميَّةُغيركُافُ ُُ"إنَُّ
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اُلوسي بمثلُهذه مُعين اُلنَّاسُعلىُحكم يُستوجبُُُ؛65ُُ"لةُغيرُممكنإجماع مما
وُ الملاحظةُ وسيلةُ فيُُالماستعمالُ جمعُُارسةُالدُّعمليَّاتُُقابلةُ سواءُ ُ،
أوُُ التحليلُ أوُ يمكُُُّوأُُالتشخيصالمعلوماتُ الذيُ الأفرادالعلاجُ ُنُ

واجبُُوالجماعاتُ أداءُ وماُاتهمنُ حقوق،ُ منُ لهمُ ماُ وفقُ الاجتماعيَّةُ مُ
فَـلَمَّاُرأََىُالْقَمَرَُبَازِّغًاُ"ُُُ:المشاهداتبُُُلعيوُتفادياًُُُمسؤوليَّاتعليهمُمنُُ

ُ الْقَوْمِّ مِّنَُ لأك ونَنَُّ ُ رَبِّّ ُ يَـهْدِّنيِّ لمَُّْ لئَِّنُ قاَلَُ أفََلَُ فَـلَمَّاُ ُ رَبِّّ هَـذَاُ قاَلَُ
ُهَـذَاُُفَـلَمَُّ"ُُ.ُوقالُتعالى:(66)"الضَّالِّينَُ اُرأََىُالشَّمْسَُبَازِّغَةًُقاَلَُهَـذَاُرَبِّّ

ت شْرِّك ونَُ َّاُ ممِّّ برَِّيءٌُ ُ إِّنّيِّ ُ قَـوْمِّ يَاُ قاَلَُ أفََـلَتُْ فَـلَمَّاُ فمنُخلالُُ(67)"ُُأَكْبَر ُ ُ.
كُانُيعتقدُالقمرُهيُالرَّ اُتفتقدُلصفةُبُولماُغابتُلاحظُأنهُّالمشاهدة

ُ)الله(ُوهيالرُّ اُلواحد دُُُخاصيّةُُُب بُوحدانُّالبقاء اُلثبات،ُوأعتقدُُونُغياب ية
بأنُّ أخرىُ الرُُُّمرةُ هيُ الليل،ُالشمسُ فيُ المشاهدةُ عنُ غابتُ فلماُ بُ

؛ُوذلكُوجلَُُُّفةُلمُتكنُمنُصفاتُاللهُعزَُّاُتغيبُوهذهُالصُّلاحظُأنهَُّ
هُالحيُالذيُلاُيغيب،ُويرىُالنَّاسُوأفعالهم،ُلأنَُُّلانعدامُخاصيَّةُالبقاء؛

ُُُ.صدورهموماُتخفيهُوتظهرهُ

اُإذاُانفصلتُُةُبالموضوعُولاُتنفصلُعنه،ُلأنهُّظترتبطُالملاحلذلكُُ
ُُُُ؛ُعنهُتصبحُغيرُعلميَّةُوبدونُمعنىُمحددُإليها الموضوعُُُأنُُُّافترضنافإذا

 

م.ُص1978ُُمحمدُعلىُعمر،ُمناهجُالبحثُفيُالجغرافيةُبالوسائلُالكمية.ُالكويت:ُوكالةُالمطبوعات،ُ 65 
178.ُ

ُُ.77سورةُالأنعام،ُالآيةُُ 66
ُُ.78سورةُالأنعام،ُالآيةُُ 67
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ذلكُُُكُسكانُمدينةُطرابلسُبارتداءُالزيُالوطني،ُفإنُّهو:ُمدىُتمسُّ
ينةُكانُالمدسملاحظةُومشاهدةُُُُالاجتماعيُُيالأخصائُيستوجبُعلىُُ

وأماكنه العملُ وقتُ مختلفة،ُ وأوقاتُ مختلفةُ أماكنُ المدارسُُُُ،فيُ وفيُ
ُنُةُوالأعراسُوحفلاتُالختاةُوالأعيادُالوطنيُّوالجامعاتُوالمناسباتُالدينيُّ

ذهبُ فإذاُ الترفيه.ُ وأماكنُ العطلاتُ وأيامُ العامَّةُ الشوارعُ وفيُ والمآتمُ
ُبدونُزيهمُُإلىُالمصيفُالبلديُوشاهدُالمصطافيُنُُالاجتماعيُُيُالأخصائ

به،ُولكنُّ أنُّالوطنيُفهذاُلاُيعنيُعدمُتمسكهمُ المكانُلاُُُهُيعنيُ طبيعةُ
هُلوُشاهدُأحدُالمواطنينُيرتديهُوهوُُيُالوطني،ُبلُإنُّتستوجبُلبسُالزُّ

وعدمُ العام،ُ بالذَّوقُ إخلالاُ عليهُ يلاحظُ الشاطئُ علىُ المصطفينُ معُ
يرتديُملابسُالبحرُُُيُالوطني،ُوإذاُشاهدُأحدُأساتذةُالجامعةُاحترامُالزُّ

ُفيُالبلدانُالعربيّة،ُةُأوُالمدرجاتُالجامعيُُّيُالدّراسالفصلُُُُالقصيرةُوهوُفي
للمكانُالجامعيُولطلبةُالجامعة،ُوتختلفُُُالأستاذهُيلاحظُعدمُاحترامُُفإنُّ

السُّ المثالينُ الملاحظةُفيُ عنُ وتميُّالمشاهدةُ تشاهدُ الملابسُ أمُّابقين،ُ اُز،ُ
ُيُالأخصائالاحترامُوالتقيدُبالذَّوقُالعامُيلاحظُولاُيشاهد.ُوإذاُذهبُُ

ُُُُالاجتماعي ُُوُُُمأتمإلى أنهُُُّامرأةشاهد يلاحظُ عروسة،ُ ملابسُ اُترتديُ
يُالذيُمانيُوالمكانيُللزُّاُلمُتتقيدُبالظرفُالزُّخارجةُعنُالموضوع،ُلأنهُّ

بُعض وُإذاُشاهد اُلآخرين، وُشعور اُلمناسبة وُلمُتحترم يُسبحونُُُُترتديه، الأفراد
للزُّبالزُّ احترامهمُ العامُيلاحظُعليهمُعدمُ الوطنيُبالمصيفُ الوطنيُيُ يُ

ُ.تالإهاناالذيُيجبُألاُتقدمُلهُُ
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ولاُتقتصرُالملاحظةُعلىُالصورُوالأشكالُبلُتتعداهاُإلىُالمعانيُُ
ُُ يظهره أوُ يخفيهُ أنُ يحاولُ وماُ يقولُالاجتماعيُُيالأخصائوالألفاظ،ُ ُ،

هُلاُيمكنُأنُننظرُلعباراتُالملاحظةُعلىُقادر:ُ)إنُّالدكتورُماهرُعبدُال
البشريُُُّأنُّ فالملاحظونُ متغيرةُ أوُ ثابتةُ ذاتهمُشمعانيهاُ خاصُُُيءونُهمُ

منُمعالجتهمُبصورةُُُومختلفُأشدُالاختلافُعنُأدواتُالفيزيائي،ُولاُبدُّ
ُ.68مختلفةُ(

)المتحركُُهذاُلاُيتحققُبالمشاهدةُالتيُتقتصرُعلىُمشاهدةُالصورةُُ
إنَُّ بالبراءةُُُوالثابت(ُ والتظاهرُ والخجلُ والتلعثمُ الحديثُ فيُ التناقضُ

والانطواءُ بالمحبةُ والتظاهرُ والمحبةُ الحقيقيُ والخوفُ بالخوفُ والتظاهرُ
اُلفرحُوالمرحُُ اُلانفعالُوالغضب،ُوإظهار إُنكار والاكتئابُوالتشاؤمُومحاولة

.ُالمشاهدةُتقتصرُكلُهذاُلاُيمكنُمشاهدتهُولكنُمنُالممكنُملاحظته
علىُرؤيةُالمنبسطُفرحة،ُأوُالباكيُحزنًا،ُولهذاُفلباكيُيشاهد،ُوالبكاءُ

ُُ.يلاحظ،ُوكذلكُالفرحانُيشاهد،ُوالمفرحُيلاحظُ

كُلُماُيشاهدُيمكنُُُ:وعليهُ كُلُماُيلاحظُيشاهد،ُولكن ليس
ولذاُأنُيلاحظُ الأمَّةُُُإنَُّفُُ؛ُ أوُ الأسرةُ أفرادُ بينُ العلاقاتُ لاُيمكنُُُقوَّةُ

الحرِّيَّةُلاُيمكنُمشاهدتها،ُولكنُمشاهدتها،ُولكنُبالإمكانُملاحظتها،ُُ
عنُُُفيُسلوكُُلحريةُأساليبُلممارستهالُُومعُأنَُّمنُالممكنُملاحظتها،ُُ

 
النهضةُالعربية،ُالجزءُالثاني،ُُماهرُعبدُالقادرُمحمد:ُفلسفةُالعلومُ"ُالمشكلاتُالمعرفيةُ"،ُبيروت:ُدارُ 68

ُُ.101م.ُص1984ُُ



232 

 

اللجانُوالمؤتمراتُوالبرلماناتُوالجمعيات والتنظيمُالاقتصاديُمنُُُ،طريقُ
وديناميكيُّ والخاصَّة،ُ العامَّةُ الملكيةُ الإخلالُ مشاهدتهاُةُ يمكنُ التيُ نتاجُ

الحرِّيَّةُ عنُ أنَُُُّ؛كتعابيرُ منُُُإلاُ الحكوماتُ قبلُ منُ عنهاُ المعلنُ التعابيرُ
خلالُالمشاهدةُقدُلاُتعبرُعنُماُصدق،ُومنُخلالُالملاحظةُقدُيثبتُ

ولةُالتيُُالدُُُّعكسُماُيقالُأوُيكتب،ُفعنُطريقهاُقدُتكونُالحقيقةُأنَُّ
ج طريقُ عنُ الحرِّيَّةُ ممارسةُ يمكنُتدعيُ التيُ والبرلماناتُ المجالسُ لساتُ

المرئيُّ الإذاعةُ شاشاتُ خلالُ منُ المباشرُ بالنقلُ ُُمشاهدتهاُ وشبكاتُة
كُبحيًّاُنظامًُ،ُيلاحظُأنهَُّالانترنيت ُا.اُأوُطبقيًّأوُسفليًُّ،اا

 ُ:وحدةُالاستبيانُتساندًاُوترابطاً

الاستبيانُهوُالاستيضاح،ُالذيُيودُالأخصائيُأنُيتعرفُبهُعلىُُ
ُيعتبُروعُمنُخلالُالتعر فُعلىُمتغيراته،ُومكامنُعللهُوأسبابه،ُوُالموض

الاستبيانُأحدُالوسائلُالتيُيعتمدُعليهاُالأخصائيُالاجتماعيُفيُتجميعُ
ُُ مصادرها، منُ ُُالمعلوماتُ يتم المستهدفينُُوبهُ الجماعةُ أعضاءُ استنطاقُ

ُ،ُالإجاباتعنُالموضوعُبإرادةُأجلُالحصولُعلىُإجاباتهمُمنُ؛بالدِّراسةُ
أنهَُُُّعيتوقَُُّالتُي الاجتماعيُ يعممُالأخصائيُ يجعلهُ مماُ بالتمام،ُ شافيةُ اُ

ُُ خلال منُ فيُُالمتوصُُُّالنتائجأحكامهُ يشتركواُ لمُ آخرينُ علىُ إليها،ُ لُ
ُُ الآت:الاستنطاق التساؤلُ يطرحُ وعليهُ يمثّلُُُهلُُُالاستبياني،ُ الاستبيانُ

ُُ الاجتماعي؟ الموضوُُُأمالأخصائيُ أعضاءُيمثّلُ يمثّلُ أمُ الدِّراسة؟ُ قيدُ عُ
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اُفيماُيطرحهُعليناُمنُصادقًُُُالاجتماعيالجماعة؟ُوهلُيكونُالأخصائيُُ
ُتوصلُإليها؟ُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُُتمُالنتائجُ

علميًّاُأوُُاُُدُإليهاُسندًُتجالإجابةُعلىُهذهُالأسئلةُالمركبةُقدُلاُُُُإنَُّ
كانُهوُالممثّلُللموضوع،ُإذنُماُهيُُُإذاالاستبيانُُُُلأنَُُُّ؛منُاليقينسندًاُُ

فإذاُُ بينهما؟ُ ربطتُ التيُ أوُُُكانالوسيلةُ الحرِّيَّةُ أوُ الجهادُ هوُ الموضوعُ
كُيفُُ اُجزناُُُُيمكنالطلاق، اُستنطاقُنَّأُللاستبيانُأنُيمثّلُذلكُإذا هُوسيلة
اُلجماعةُُ ُُُبالبحثُُالمستهدفينأعضاء بُناطقة،ُهُُأنَُُُّوبما؟ لُيست اُلمواضيع ذه
ُُ يمكن ُُُُللاستبيانُفكيفُ يمثلّها؟ ُُُُالاستبيانُُولهذاأنُ يمثّلُُُيمكنلا أنُ

الجماعةُُُأعضاءُُيمثلُُهنَّأُُُيجيبُُبأنُُامسرعًُُُزيتحفَُُُّالبعضولعلُُُُ؛الموضوع
المعلوماتُُ مصدرُ الأخصائيُُُالمرادباعتبارهمُ قبلُ منُ عليهاُ التعر فُ

منُهناُفيُنتائجها،ُُالراغبةُالاجتماعيُأوُالجهةُالمشرفةُعلىُالدِّراسة،ُأوُُ
اُستمارةُُُُ:نتساءل اُلذينُصاغوا اُلجماعةُهم أُعضاء كُانُُالاستبيانهل إُذا ؟

ُهمُوبماُأنُأعضاءُالجماعةُُُُتمثلهم؛ُُاُلااُتمثلّهم،ُوإذاُلاُفإنهَُّكذلكُفإنهَُّ
مُهمُإذنُهمُالممثلينُللموضوع،ُوبماُانهَُُّ،منهاامكهمُوماتُوُمصادرُالمعل

اُلاجتماعيُُُُ،للموضوعالممثلينُُ اُلأخصائي رُؤية دُورهمُوفق يُكتمل هُل إذن
ُوحسبُصياغتهُلأسئلةُالاستبيان؟ُُ

ُُ أنَُُّ،اعتقدُذلكُُلاأقول: الاستبيانُلاُُوبماُ إذنُ نعتقدُذلك،ُ ناُلاُ
يمثّلُُ أُن يمثّلُُالموضوعيمكن أُن يمكن وُلكنَُُّولا اُلجماعة تُوقُّأعضاء يمثّل عاتُه

ُالاجتماعيُعنُالموضوع.ُُالأخصائي
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هوُ)مجموعةُمنُالأسئلةُالتيُيطرحهاُالأخصائيُُُُالاستبيانُولهذاُف
ُُتكونوالإجابةُُُُ،للموضوعوفقُتوقعاتهُُُُالجماعةُالاجتماعيُعلىُأعضاءُُ

توقُ  استفساراتُحسبُ فيُ صاغهاُ التيُ الاجتماعيُ الأخصائيُ عاتُ
ُُ ليس وهذاُ صواباًُُُبالضرورةمحددة(.ُ يكونُ لأنَُّأنُ منُالصُُُّ،ُ ينبعُ وابُ

تُلمُبالموضوعُوتعايشهُلاُُ اُلتي اُلاجتماعيتوقُُُّمنالمصادر اُلأخصائي ُ،عات
هلُبعضٌُُُُتسائلوإذاُُُُ؛الذيُلمُيعرفُحقيقةُالموضوعُويودُأنُيعرفُعنه

ناُلاُنقصدُالاستغناءُعنه،ُستغناءُعنُالاستبيان؟ُنجيبُأنَّنعنىُبذلكُالا
أوُُُولكن بالدِّراسةُ المستهدفةُ المصادرُ تطويرهُمنُخلالُمشاركةُ نقصدُ

معُالأخصائيُالاجتماعيُقبلُصياغتهُللاستمارةُُُالأسئلةُالبحثُفيُإثارةُُ
نهائيَّ ُُُُ؛ةُصياغةُ إجراء طريقُ عنُ مُِّاستطلاعيَُُّمقابلاتوذلكُ قِّةُ بلُنُ

مشاكلهاُُُعلىُئيُالاجتماعيُعلىُالجماعةُالمرادُالتعر فُعليهاُأوُُالأخصا
جمعُ استمارةُ إعدادُ يتمُ ذلكُ بعدُ ثُ الموضوع،ُ خلالُ منُ وظواهرهاُ

وفقُالخطوطُالعريضةُالتيُأشارتُإليهاُالجماعةُوالتيُاستنبطهاُُُالمعلومات
ُالأخصائيُالاجتماعيُمنهمُ.ُاستوضحهاأوُ

هفُُ:وعليه ماُكانُ المصادرُ ونحنلولاُ موضوع،ُ عرفناُُُُلولاهاُُناكُ
الأخصائيُُُأنُُُّوبماُُ،الموضوع دورُ ماُ إذنُ بالمصادر،ُ الموضوعُ معرفةُ

ُ؟ذلكالاجتماعيُووسيلةُالاستبيانُفيُ

كُالسيارةُوالمصادرُهمُُُُإنَُُّ الأخصائيُالاجتماعيكُالسائقُوالوسيلة
الأخصائيُالاجتماعيُالسفرُإليهمُليشاركهمُأفراحهمُُُُيودُالجماعةُالذينُُ
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أحزانهم ُُُُ؛ُأوُ حسب خلالُُُُ،الموضوعوذلكُ منُ عليهُ التعر فُ تمُ الذيُ
ُُعلىُهذاُفانَُُُّبناءُُ،همتأعضاءُالجماعةُودرجةُتوترهمُأوُتفاعلهمُأوُفرح

مُنُُالضرُ لُه اُلمرخص اُلماهر اُلاجتماعي اُلأخصائي أُوجدت ُسلامتهُجلُُأورة
الركَُّ أنناُوسلامةُ الطرقات.ُوبماُ المارةُفيُ أوُ الذينُقدُيسافرونُمعه،ُ ابُ

ُعنُدراسةُالحالاتُالجماعيَّةُفيُمهنةُالخدمةُالاجتماعيَّة،ُفانُُُّنتحدث
ُُ المنهجية ي ظهرُُُتستوجبالضرورةُ لكيُ الاجتماعيُ الأخصائيُ وجودُ

بتفصيلهُُ بهاُ اللائقُ فستانهاُ فيُ الجسمُيُُذيُالُُُالجميلالدِّراسةُ ظهرُ
تُزيدهُُ تُستوجبُُُولهذاُفإنُ.ُُوجمالًاُُُزينةُالاجتماعيُفيُسترة اُلعلميَّة الدِّراسة

ُمنبعالمصدرُ"ُُ(.ُإلاُأنَُّووسيلةُوموضوعُُُُ،ومصدرُُ،)أخصائيُاجتماعي
ُُ ُُيكونُبشرًُُُقدالمعلومات" كُانبشرًُُُكانإذاُُفاُوقدُلاُيكون، الوسيلةُا تُ

كُانكُتابةُ" ُ،ُبالوسيلةُمحمولًاُُالمصدرُُكانأوُمخطوطة"ُُُوثيقةُضرورية،ُوإذا
كُشواهدُإثباتُ ُُ.للموضوعولاُيحتاجُإلاُللتحقيقُأوُللتحليلُأوُلعرضه

اُمجتمعُالموضوعُأوُأفرادهُ)المصدر(ُقدُُا،ُأمَُّالموضوعُدائمًاُحيًّولذاُف
اريخُفالجهادُأوُالزواجُأوُالانحرافُأوُالفلسفةُأوُالتُُّ؛موجودينلاُيكونواُ

أحياء ُُأمَُُُّ،دائمًاُ أنَُُُّالقائمينا معُ أحياءُ يكونواُ لاُ قدُ مرتكبيهاُ أوُ ُُبهاُ
ُُ يرزقون، ربهمُ عندُ أحياءُ الوجودُُونحنبعضهمُ عالمُ فيُ نرهمُ ُُعالم)ُُلمُ

أُنَُُّ(ُمالمشاهدة اُلعلم اُلحياةُُأعمالهمُُع اُلاقتداءُبهاعلىُقيد ُ،ُوكذلكويمكن
هاُضحُدوالتحققُمنهاُوالاستشهادُبهاُأوُانتقادهاُوُُُقياسهاأفكارهمُيمكنُُ

ُدقةُوعلميَّة.ُُأكثربأفكارُ
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اُلإجابةُُُُوإذا فُتكون اُلاستبيانُوالعينة؟ بُين اُلعلاقة اُلبعضُعن تساءل
بينهماُُهناكلمُتكنُُ انيةُوسيلةُوالثَُُّ،الأولىُوسيلةُفقطُُُلأنَُُُّ؛خصوصيَّةُ

ُُ باعتبارها وسيلةُ وهذهُُُتفيدومصدر.ُ المجتمعُ عنُ مؤشراتُ إعطاءُ فيُ
مصدرُعندماُلاُتعممُُُُوتكونالمؤشراتُقدُتقتربُوقدُتبتعدُعنُالحقيقة،ُُ

كبيرُبينُُُُوفرقنتائجهاُعلىُآخرينُلمُيشتركواُفيُالاستنطاقُالاستبيان،ُُ
ُُانيوالثَّعلميُومعرفيُلهُمصادقُالإثبات،ُُُُمصدرُُُلُفالأوُّالمجتمعُوالعينةُُ

ومؤشراته.ُفعنُُُواتجاهاتهمنُالمصدرُووسيلةُالتعر فُعلىُمنطلقاتهُُُُاجزءًُ
التعر فُُُاجلُطريقُالعيناتُيمكنُالاقترابُمنُالمجتمعُأوُالتوجهُإليهُمنُُ

اُلصوابُفيُ اُلعينةُتكونُعين إُلىُالمجتمعُمباشرةُبدون عليه،ُوإذاُتمُالتوجه
اُأمُُُُّ،لهاُمصادقُُبالاستبيانُُعليهاُالمتحصلُُُُوالمعلوماتالصحيحُُُُطريقال

ُُ هُيتحصلُعلىُالأخصائيُالاجتماعيُبالاستبيانُإلىُالعينةُفانُُُّتوجهإذا
العلمُهوُالبحثُعنُُُتكونُلهاُمصادق،ُوبماُأنَُُُّلاهاُقدُُمعلوماتُولكنُّ

لاُيمكنُأنُتكونُالتيُتعممُنتائجهاُُُُالعينةُُُالحقيقةُفالحقيقةُمرةُإذاُقلناُأنَُّ
والدِّراسةُمباشرةُدونُُُُبالبحثلمعلوماتهاُمصادقُالمجتمعُعندماُيستهدفُُ

ُتوسطُالعينةُ.

البحثيةُُُ:وعليه الضرورةُ حيثُ منُ بالعينةُ الاستبيانُ يرتبطُ بلُُُُ،لمُ
يُرتبطُُ اُلخروجُُُُبهاالذي يُود اُلذي اُلاجتماعي اُلأخصائي اُلنَّظرةُهو منُهذه

والوسائلُُاُُمنشكلُُُُمنُموضوعُدراستهُبأيُِّّ الطرقُ لأشكالُوبأبسطُ
تستوجبُُ التيُ العلميَّةُ الأهميَّةُ عنُ النَّظرُ التملصُُُالاهتمامبغضُ وعدمُ
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ُوالهدفُُُ،ته،ُبأهميَّةُمنُيستعملهدُأهميَّالاستبيانُوسيلةُتتحدُّفُُ،ُولهذامنها
ُالذيُيودُالوصولُإليه.ُُ

هُوسيلةُالأخصائيُالاجتماعيُلاستقراءُُماُهوُالاستبيان؟ُإنَّفُُ:إذن
يُلمُّواستيضاحهمُعمَُُُّوالعينة،المجتمعُُ اُلموضوعا بُهُمنُمعرفةُعن وذلكُُُ؛ون

معلوماتُعندُالآخرين،ُولهذاُاُمنُخلالُُحاضرًُُُليكونُُُ؛لتبيانُماُلمُنعرفه
يستوضحُالباحثُأوُالأخصائيُعمَّاُلاُيعرف؛ُلأجلُأنُيعرف،ُومنُثَُّ

ُ.ُُُويقيّمليحللُويشخص،ُويعالُج

ُ:ُالاستمارةُُتعبئةُُعلىالخطواتُالتيُتحفّزُالجماعةُُ

ُوماُيكمنُورائهُمنُفوائد.ُُالجماعةُبفلسفةُالاستبيانُُُُتحسَُُُّأنُُُْ-1ُُ

لأعضاءُُيوضُُُّأنُُُْ-2ُُ البحثُ أهدافُ الاجتماعيُ الأخصائيُ حُ
ُالجماعة.ُُ

ُةُأوُغيرها.ُُتكاليفُبريديَُّلاُيحمّلُالجماعةُأيُُِّّأنُُْ-3ُ

أسبابُُيوضُُُّأنُُُْ-4ُُ الجماعةُ لأعضاءُ الاجتماعيُ الأخصائيُ حُ
كُأفرادُأساسيينُُ اُلاتجاهُالسَّالبُراسةُللدُِّّاختيارهم كُانواُمنحرفينُفي ،ُسواء

مُفيُحالةُاستمرارُقيميُبلاُتغير ُُ.أوُالموجب،ُأوُأنهَّ

يذكرُلهمُالجهةُالتيُتدعمُالدِّراسةُإنُوجدت،ُأوُالجهةُُُُأنُُُْ-5ُُ
ُ.ُُُنتائجهالتيُترتقبُ
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اُلاستمارةُُُُأنُُُْ-6ُُ اُلاسمُعلى اُلاجتماعيكُتابة اُلأخصائي يُطلب لا
ُ.،ُومعُذلكُلكلُموضوعُأوُحالةُخصوصيَّةُالإمكانُقدر

ُيراعىُالوقتُالمناسبُللجماعةُأثناءُتوزيعُالاستمارة.ُُُأنُُْ-7ُ

ُُ:وحدةُالتصنيفُالقيميُتساندًاُوترابطاً

أحدثُُُُيعد منُ القيميُ الخدمةُُُُالوسائلُالتصنيفُ مهنةُ المتبّعةُفيُ
ُُ أهميَّةُسواءُفيُطريقةُخدمة طريقةُخدمةُُُمأُُالفردالاجتماعيَّة،ُوأكثرهاُ

أ أُُمالجماعةُ المجتمعُ تنظيمُ المؤسُُُّمطريقةُ ُُإدارةُ طرق أوُ ُالبحثساتُ
ُتُ:الاجتماعي.ُوترجعُهذهُالأهميَّةُللآ

ُُ؛حياةُالفردُوالجماعةُوالمجتمعُُفُيسيٌُُالقيمُمحورٌُأساُُاعتبارُأنَُُُّ-1
تكوِّ تنظيمًُفالقيمُ ُُاُخاصًُّنُ الناتجة للخبرةُ ُُُُنةُوالمتكوِّاُ الفرد، أثناءُفيُُعندُ

مُواقفُُ بُيئتهُفي مُعُعناصر أُو أُعضاءُجماعته مُع ،ُوالمفاضلةُُُالاختيارتفاعله
ُُ والجماعة الفردُ بحياةُ تهتمُ الجماعةُ خدمةُ طريقةُ جعلُ ُالاجتماعيَّةُماُ

ققُوالإنسان يَّةُوتعملُعلىُتهذيبهاُوتطويرهاُإلىُماُهوُأفضل،ُولكيُتح 
ُمنُالقيمُوالأخلاقيَُُّلابدُذلكُُ اتُالتيُت عتبرُالقاعدةُأنُتستندُإلىُنسق 

العلاقاتُبكافةُصورها،ُُُلتمسَُُُّفالقيمُتمتدُ ُُ؛غِّنىُعنهاُُلاالأساسيةُالتيُُ
ُُ طبيعة تحديدُ علىُ ُُُُالعلاقاتفتعملُ وبينهم الجماعةُ أعضاءُ وبينُُبينُ

اُلأخرىُ اُلجماعةُفيُُ؛ُولهذاُُالجماعات اُلاجتماعيُعلىُانهبنيُُتكاملتعتمد ا
تهاُازدادتُوحدُُبينهمُالقيمُالمشتركةُبينُأعضائها،ُوالتيكُلماُاتسعُمداهاُُ
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كُلَّ بينهم،ُُُالقيمماُانحسرُمدىُُقوَّةُوتماسكًا،ُفيُحينُتضعفُتلكُالوحدة
ُُ.بينُأعضاءُالجماعةُكُراعُوالتفكُّإلىُالصُِّّأحيانًاُمماُيؤدِّّيُ

ُابقةُيتميّزُالتصنيفُالقيميُعنُوسائلُعمليَّاتُالدِّراسةُالسَُُُّ-2ُ
أنَُُّوالملاحظةُ)المقابلةُُ كُونهُوسيلةُوالمشاهدةُوالاستبيان(،ُ هُبالإضافةُإلى

منُمصادرهاُالمتعددة،ُأيضًاُهوُوسيلةُتحليلُُُوالبياناتلجمعُالمعلوماتُُ
ُُ والبيانات المعلوماتُ وللمعاييرُتصنيُُبعدلهذهُ للقيمُ وفقًاُ وتبويبهاُ فهاُ
ُوالمقاييسُالتيُانتظمُعليها.

ُُفُُعليهُ ُُالُخالقيميُفيُطريقُُُُالتصنيفإنَّ بهُُُُالاجتماعيَّةُدمة يقصدُ
منُترتيبُالمعلوماتُدونُتداخلُأوُُُالاجتماعي)أداةُتمكّنُالأخصائيُُ

بتصنيفُُ المتعددة،ُ قيمهاُ بينُ الجزء،ُُُالكلالتباسُ معُ والجزءُ الكل،ُ معُ
كُانتُُُالمتغيراتتجزئُمعُالمتجزئ،ُومنُتمُتمكّنهُمنُإظهارُأثرُُوالم التي

الزُّ الظرفُ وبمراعاةُ الحالة،ُ أوُ المشكلةُ والمكانيُُوراءُظهورُ أوُمانيُ للفردُ
ُُ.69(أوُمجتمعُالدِّراسةُقيميًّاُلجماعةُا

ُ

ُ

ُ

 
ف،2001ُُعقيلُحسينُعقيل،ُعزُالدينُأبوُالتمّن،ُالتصنيفُالقيميُللعولمة.ُمالطا:ُمنشوراتُالجأ،69ُُ
ُ.318ص
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ُللمؤلّفُُُصدر
بحثاُنشرتُداخل92ُُُُ:ُُعقيلُُكتورُعقيلُحسينصدرُللمؤلّفُالدُّ

ُليبيا،ُوخارجها.ُ

ُ،ُوهي:موسوعاتُستَّةُ (ُمؤلفّاُمنها:199ُصدرُلهُ)

ُُ لبرمجيَّـ القيميَّةُ الاجتماعيَّةُالموسوعةُ الخدمةُ الدارُُمجلَّدات(4ُُُ)ُُةُ ُ،
ُمُ.2007الدوليةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

ُُالأرضموسوعةُأسماءُاللهُالحسنىُوأثرهاُفيُاستخلافُالإنسانُفيُـُُ
لَّد(11ُ) ُم.2009،ُدارُابنكُثير،ُدمشقُـُبيروت،ُمج 

،ُالمجموعةُمجلَّدات(9ُُ)ُُموسوعةُصفاتُالأنبياءُمنُقصصُالقرآنـُُ
ُمُ.2010ةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُالدوليَّ

القرآن وحيُ منُ الأنبياءُ موسوعةُ الدوليَّمجلَّدُ(12ُُ)ُُـُ المجموعةُ ةُُ،ُ
ُمُ.2010للطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

شركةُالملتقىُللطباعةُُمجلَّد(،13ُُُُوسوعةُمنُقيمُالقرآنُالكريمُ)ـُم
ُمُ.2011وانشر،ُبيروت،ُ

اُلقرآنُوالسنّةُُُـ مُنُوحي اُلأنبياء اُلخانجيُُمجلَّد(27ُُ)ُُموسوعة مُكتبة ،
ُم2017ُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرةُُ

ُ



241 

 

ُرسالةُماجستير،ُودكتوراه.83ُأشرف،ُوناقشُ

ُـُمجالاتُاهتمامُالمؤلفُالبحثية:

ُالخدمةُالاجتماعيَّة،ُوالتنميةُالبشريَّة.ـ1ُُ

ُـُطرقُالبحثُالاجتماعي.2ُ

ُـُالفكرُوالسياسة.3ُ

ُـُالإسلاميَّاتُ.4ُ

ُـُالأدب5ُُُ

ُةُ.ت رجمتُونشرتُلهُمؤلفّاتُباللغةُالإنجليزية،ُوالتركيَّ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ليبيا،ُـُمستوىُالتحصيلُالعلميُبمرحلةُالتعليمُالمتوسط،ُطرابلس1ُُُُ
ُمُ.1989
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ـُالبرمجيَّةُالقيميَّةُفيُطريقةُخدمةُالجماعة،ُالدارُالدوليةُللطباعة17ُُُُ
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الدولية18ُُ الدارُ الاجتماعيَّة،ُ الخدمةُ لبرمجيةُ القيميَّةُ الموسوعةُ ـُ
ُمُ.2007للطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

خدمةُالفرد،ُالدارُالدوليةُللطباعةُوالنشر،ُـُالبرمجيَّةُالقيميَّةُفي19ُُُ
ُمُ.2008القاهرة،ُ

ـُمفاهيمُفيُاستراتيجياتُالمعرفة،ُالدارُالدوليةُللطباعةُوالنشر،20ُُُُ
ُمُ.2008القاهرة،ُ
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ـُالمقدمةُفيُأسماءُاللهُالحسنىُوأثرهاُفيُاستخلافُالإنسانُفي21ُُُُ
ُمُ.2009الأرض،ُدارُابنكُثير،ُبيروتُـُدمشق،ُ

22ُُُُ موسوعةُأسماءُاللهُالحسنىُوأثرهاُفيُاستخلافُالإنسانُفيُُـ
ُم.2009الأرض،ُدارُابنكُثير،ُدمشقُـُبيروت،ُُ

بُيروت،23ُُُُ ـُ دُمشق اُبنكُثير، اُلبيت،ُدار آُل أُلستمُمن ُم.2010ـ

اُلإنسان24ُُُُ اُستخلاف اُلحسنىُوأثرهاُفي أُسماءُالله ـُمختصرُموسوعة
ُم.2010ُفيُالأرض،ُدارُابنكُثير،ُدمشقُـُبيروت،ُ

تفسير25ُُُُ إلىُ المشكلةُ تحديدُ )منُ العلميُ البحثُ خطواتُ ـُ
ُمُ.2010النتيجة(،ُدارُابنكُثير،ُدمشقُـُبيروت،ُ

كُثير،ُدمشقُـ26ُُُ ـُقواعدُالمنهجُوطرقُالبحثُالعلمي،ُدارُابن
ُمُ.2010بيروت،ُ

ـ27ُُُُ دمشقُ كُثير،ُ ابن دارُ الحسنى،ُ الأسماءُ غيرُ ح سنىُ أسماءُ ـُ
ُمُ.2010بيروت،ُ

آُدم28ُُ بُيروت،ُُُُـ ـُ دُمشق اُبنكُثير، دُار اُلقرآن، ُم.2010منُوحي

بُيروت،29ُُُُ ـُ دُمشق اُبنكُثير، دُار اُلقرآن، مُنُوحي نُوح ُم.2010ـ

ـُإدريسُوهودُوصالحُمنُوحيُالقرآن،ُدارُابنكُثير،ُدمشقُـ30ُُُ
ُمُ.2010بيروت،ُ
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ابن31ُُُُ القرآن،ُدارُ إبراهيمُوإسحاقُوإسماعيلُولوطُمنُوحيُ ـُ
ُمُ.2010بيروت،ُُكثير،ُدمشقُـُ

بيروت،32ُُُ ـُ دمشقُ كُثير،ُ ابن دارُ القرآن،ُ وحيُ منُ شعيبُ ـُ
ُم.2010ُُ

ـ33ُُُُ دمشقُ كُثير،ُ ابن دارُ القرآن،ُ وحيُ منُ ويوسفُ يعقوبُ ـُ
ُمُ.2010بيروت،ُ

بُيروت،34ُُُ ـُ دُمشق اُبنكُثير، دُار اُلقرآن، وُحي مُن وُسليمان دُاوود ـ
ُمُ.2010

دمشقُُـ35ُُ ابنُكثير،ُ دارُ القرآن،ُ وحيُ منُ يونسُ بيروت،ُُُُـُ
ُمُ.2010

ـُأيوبُواليسعُوذوُالكفلُوإلياسُمنُوحيُالقرآن،ُدارُابن36ُُُُ
ُمُ.2010كثير،ُدمشقُـُبيروت،ُُ

بيروت،37ُُُُ ـُ دمشقُ كُثير،ُ ابن دارُ القرآن،ُ وحيُ منُ موسىُ ـُ
ُمُ.2010

بيروت،38ُُُُ ـُ دمشقُ كُثير،ُ ابن دارُ القرآن،ُ وحيُ منُ عيسىُ ـُ
ُم.2010ُُ

ابنُك39ُُ دارُ القرآن،ُ وحيُ منُ محمَّدُ بيروت،ُُـُ ـُ دمشقُ ثير،ُ
ُمُ.2010
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ـُصفاتُالأنبياءُمنُقصصُالقرآن،ُآدمُونوح،ُالمجموعةُالدولية40ُُُُ
ُمُ.2010للطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

ـُصفاتُالأنبياءُمنُقصصُالقرآن،ُادريسُويعقوبُويوسف،41ُُُُ
ُم.2010المجموعةُالدوليةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

أيوبُوذوُالكفلُواليسعُُـُصفاتُالأنبياءُمنُقصصُالقرآن،42ُُُُ
ُمُ.2010والياس،ُالمجموعةُالدوليةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

ـُصفاتُالأنبياءُمنُقصصُالقرآن،ُموسىُوهارونُوعيسى،43ُُُ
ُم.2010المجموعةُالدوليةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

اُلمجموعة44ُُُُ يُونسُوزكرياُويحيى، اُلقرآن، قُصص مُن اُلأنبياء ـُصفات
ُمُ.2010عةُوالنشر،ُالقاهرة،ُالدوليةُللطباُ

ـُصفاتُالأنبياءُمنُقصصُالقرآن،ُإبراهيمُوإسماعيلُوإسحاق45ُُُُ
ُمُ.2010ولوط،ُالمجموعةُالدوليةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

وشعيب،46ُُُ وصالحُ هودُ القرآن،ُ قصصُ منُ الأنبياءُ صفاتُ ـُ
ُم.2010المجموعةُالدوليةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

الأنبياءُمنُقصصُالقرآن،ُداوودُوسليمان،ُالمجموعةُُـُصفات47ُُُُ
ُمُ.2010الدوليةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

اُلدولية48ُُُُ اُلمجموعة اُلنبُّمحمَّد، اُلقرآن، قُصص مُن اُلأنبياء ـُصفات
ُمُ.2010للطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،ُ
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ـُموسوعةُصفاتُالأنبياءُمنُقصصُالقرآن،ُالمجموعةُالدولية49ُُُُ
ُمُ.2010ر،ُالقاهرة،ُللطباعةُوالنش

للطباعة50ُُُُ الدوليةُ المجموعةُ القرآن،ُ الأنبياءُمنُوحيُ ـُموسوعةُ
ُم.2010والنشر،ُالقاهرة،ُ

ـُالتطر فُمنُالتهيّؤُإلىُالحلّ،ُالمجموعةُالدوليةُللطباعةُوانشر،51ُُُ
ُمُ.2011القاهرة،ُ

ُمُ.2011ـُألسناُأمةُوسطا،ُابنكُثير،ُدمشقُـُبيروت،52ُُ

وطري53ُُ المنهجُ بيروت،ُـُ ـُ دمشقُ كُثير،ُ ابن المضمون،ُ تحليلُ قةُ
ُم.2011ُُ

للطباعة54ُُُُ الدوليةُ المجموعةُ ومادحيه(ُ قادحيهُ )بينُ الإرهابُ ـُ
ُمُ.2011وانشر،ُالقاهرة،ُ

والنشر،55ُُُ للطباعةُ الدوليةُ المجموعةُ المستقبل،ُ وآفاقُ الخوفُ ـُ
ُمُ.2011القاهرة،ُ

لل56ُُ وانشرُ للطباعةُ الملتقىُ التدافع،ُشركةُ والنشر،ُـُس ننُ طباعةُ
ُمُ.2011بيروت:ُ

الملتقى57ُُُُ المتوقَّع(ُشركةُ المتوقَّعُوغيرُ )الرَّحيلُ الس لطانُ ـُخريفُ
ُمُ.2011للطباعةُوانشر،ُبيروت،ُُ
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للطباعة58ُُُُ الملتقىُ شركةُ إقداميّة(ُ )قيمُ الكريمُ القرآنُ قيمُ منُ ـُ
ُمُ.2011وانشر،ُبيروت،ُ

ا59ُُُ تُدب رية(ُشركة اُلكريمُ)قيم اُلقرآن قُيم لُلطباعةُوانشر،ُـُمن لملتقى
ُمُ.2011بيروت،ُ

لُلطباعةُوانشر،60ُُُ اُلملتقى ُ)قيمُوثوقيّة(ُشركة اُلكريم اُلقرآن قُيم مُن ـ
ُمُ.2011بيروت،ُ

لُلطباعةُوانشر،61ُُُ اُلملتقى ُ)قيمُتأييدية(ُشركة اُلكريم اُلقرآن قُيم مُن ـ
ُمُ.2011بيروت،ُ

للطب62ُُ الملتقىُ شركةُ مناصرة(ُ )قيمُ الكريمُ القرآنُ قيمُ منُ اعةُُـُ
ُمُ.2011وانشر،ُبيروت،ُ

ـُمنُقيمُالقرآنُالكريمُ)قيمُاستبصارية(ُشركةُالملتقىُللطباعة63ُُُُ
ُمُ.2011وانشر،ُبيروت،ُ

لُلطباعةُوانشر،64ُُُُ اُلملتقى ُ)قيمُتحفيزية(ُشركة اُلكريم اُلقرآن قُيم مُن ـ
ُمُ.2011بيروت،ُ

لُلطباعةُوانشر،65ُُ اُلملتقى ُ)قيمُوعظية(ُشركة اُلكريم اُلقرآن قُيم مُن ُُـ
ُمُ.2011بيروت،ُ

وُانشر،66ُُُ لُلطباعة اُلملتقى ُ)قيمُشواهد(ُشركة اُلكريم اُلقرآن قُيم مُن ـ
ُمُ.2011بيروت،ُ
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وانشر،67ُُُ للطباعةُ الملتقىُ مرجعيّة(ُشركةُ )قيمُ القرآنُ قيمُ منُ ـُ
ُمُ.2011بيروت،ُ

للطباعة68ُُُُ الملتقىُ شركةُ تسليمية(ُ )قيمُ الكريمُ القرآنُ قيمُ منُ ـُ
ُمُ.2011والنشر،ُبيروت،ُ

للطباعة69ُُُُ الملتقيُ تسامح(،ُشركةُ )قيمُ الكريمُ القرآنُ قيمُ منُ ـُ
ُمُ.2011والنشر،ُبيروت،ُ

للطباعة70ُُُُ الملتقىُ شركةُ تيق نيّة(،ُ )قيمُ الكريمُ القرآنُ قيمُ منُ ـُ
ُمُ.2011والنشر،ُبيروت،ُ

ُمُ.2011ـُالرَّفضُاستشعارُحرية،ُدارُالملتقى،ُبيروت،71ُُ

تفجّرُالثورات(،ُشركةُالملتقى،ُُـُتقويضُالقيمُ)منُالتكميمُإلى72ُُ
ُمُ.2011بيروت،ُ

الدوليةُللنشر73ُُُُ النَّاسُ)منُالإصلاحُإلىُالحلّ(ُالمجموعةُ ـُربيعُ
ُم.2011والتوزيع،ُالقاهرة،ُ

لُلطباعةُوالنشر،74ُُُُ اُلملتقى اُلكريم،ُشركة اُلقرآن اُلقيمُمن ـُموسوعة
ُم2012ُبيروت،ُ

زُمن75ُُُُ مُن وُحقًّائق أُسرًّار وُالتوزيع،ُُـ لُلنشر اُلدولية اُلمجموعة القذافي،
ُم.2013القاهرة،ُودارُالمختارُطرابلس،ُ
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ـُوماذاُبعدُالقذافي؟ُالمجموعةُالدوليةُللنشرُوالتوزيع،ُالقاهرة،76ُُُُ
ُمُ.2013

للنشر77ُُُُ الدوليةُ المجموعةُ بعد؟(ُ )ماذاُ العربُ الربّيعُ ثوراتُ ـُ
ُم.2013والتوزيع،ُالقاهرة،ُ

سيُبينُحرمانُوهيمنة،ُالزّعيمُللخدماتُالمكتبيةُُـُالعزلُالسّيا78ُُ
ُم.2014والنشر،ُالقاهرة،ُ

المكتبية79ُُُُ للخدماتُ الزّعيمُ واختلاف،ُ خلافُ بينُ السياسةُ ـُ
ُ.3014ُوالنشر،ُالقاهرة،ُ

ـُالهويةُّالوطنيَّةُبينُمتوقَّعُوغيرُمتوقَّع،ُالزّعيمُللخدماتُالمكتبية80ُُُُ
ُ.2014والنشر،ُالقاهرة،ُ

اُلعف81ُُ اُلمكتبيةُوالنشر،ُـ لُلخدمات اُلزّعيم اُلوطنيَّة، اُلعامُوالمصالحة و
ُمُ.2014القاهرة،ُ

القاهرة،82ُُُ والنشر،ُ المكتبيةُ للخدماتُ الزّعيمُ الحلّ،ُ فوضىُ ـُ
ُمُ.2014

وُالنشر،83ُُُُ اُلمكتبية لُلخدمات اُلزّعيم اُلقاهرة، وُنهاية، بُداية بُسمُالله ـ
2015.ُُ

ارتقاء(،ُالمجموعةُالدوليةُُـُمنُمعجزاتُالكونُ)خَلقُـُنشوءُـ84ُُُُ
ُمُ.2016للنشرُوالتوزيع،ُالقاهرة،ُ
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لُلطباعة85ُُُُ اُلخانجي اُلقرآنُوالسنّة،ُمكتبة اُلأنبياءُمنُوحي ـُمقدّمة
ُم2017والنشر،ُالقاهرةُ

الخانجي86ُُُُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ الأنبياءُ موسوعةُ ـُ
ُم2017ُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرةُُ

والسنّة،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،ُُُـُآدمُمنُوحيُالقرآن87ُُ
ُم.2017القاهرةُ

لُلطباعةُوالنشر،88ُُُُ اُلخانجي مُكتبة اُلقرآنُوالسنّة، مُنُوحي إُدريس ـ
ُم.2017القاهرةُ

ـُنوحُمنُوحيُالقرآنُوالسنّة،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،89ُُُ
ُـ89ُُُم2017ُالقاهرةُ

انجيُللطباعةُوالنشر،ُـُهودُمنُوحيُالقرآنُوالسنّة،ُمكتبةُالخ90ُُ
ُم.2017القاهرةُ

ـُصالحُمنُوحيُالقرآنُوالسنّة،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،91ُُُ
ُم.2017القاهرةُ

ـُلوطُمنُوحيُالقرآنُوالسنّة،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،92ُُُُ
ُم.2017القاهرةُ

لُلطباعةُوالنشر93ُُ اُلخانجي مُكتبة اُلقرآنُوالسنّة، مُنُوحي إُبراهيم ،ُُـ
ُم.2017القاهرةُ
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للطباعة94ُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ إسماعيلُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة95ُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ إسحاقُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة96ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ يعقوبُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

وُالنشر،97ُُُ لُلطباعة اُلخانجي مُكتبة وُالسنّة، اُلقرآن وُحي مُن يُوسف ـ
ُم.2017القاهرةُ

وُالنشر،98ُُُُ لُلطباعة اُلخانجي مُكتبة وُالسنّة، اُلقرآن وُحي مُن ـُشعيب
ُم.2017القاهرةُ

ـُأيوبُمنُوحيُالقرآنُوالسنّة،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،99ُُُُ
ُم.2017القاهرةُ

لقرآنُوالسنّة،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُُـُذوُالكفلُمنُوحيُا100
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة101ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ يونسُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة102ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ موسىُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ
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103ُُُُ القرآن وحيُ منُ هارونُ للطباعةُُـُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة104ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ إلياسُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة105ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ اليسعُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

ا106ُُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ داوودُ للطباعةُُـُ لخانجيُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة107ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ سليمانُمنُوحيُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

لُلطباعةُوالنشر،108ُُُُ اُلخانجي مُكتبة اُلقرآنُوالسنّة، مُنُوحي زُكريا ـ
ُم.2017القاهرةُ

لُلطباعةُو109ُُُ اُلخانجي مُكتبة اُلقرآنُوالسنّة، مُنُوحي النشر،ُُـُيحيى
ُم.2017القاهرةُ

للطباعة110ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ عيسىُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ

للطباعة111ُُُ الخانجيُ مكتبةُ والسنّة،ُ القرآنُ وحيُ منُ محمّدُ ـُ
ُمُ.2017والنشر،ُالقاهرةُ
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ـُالدّعاءُومفاتيحه،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة،112ُُُ
ُمُ.2017

صُ 113ُُ القاهرةُُـُ والنشر،ُ للطباعةُ الخانجيُ مكتبةُ المستقبل،ُ نعُ
ُم2017ُ

للطباعة114ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ الفعل،ُ إلىُ الإرادةُ منُ الفاعلونُ ـُ
ُم2017والنشر،ُالقاهرةُ

والنشر،115ُُُ للطباعةُ الخانجيُ مكتبةُ البشريَّة،ُ التنميةُ مبادئُ ـُ
ُم2017القاهرةُ

اُلفِّكْر،ُمكتبة116ُُُُ إُلى اُلفِّكَر اُلقاهرةُُـُمن لُلطباعةُوالنشر، الخانجي
ُم2017ُ

ُم2017ـُالتهيؤ،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة117ُُ

القاهرة118ُُُُ والنشر،ُ للطباعةُ الخانجيُ مكتبةُ الأمل،ُ منابعُ ـُ
ُم2017ُ

ُم2017ـُالأمل،ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة119ُُ

مكتبةُالخانجيُللطباعةُُُُـُالمبادئُالرئيسةُللسياساتُالرّفيعة،120ُُ
ُم.2018والنشر،ُالقاهرة،ُ
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القاهرة121ُُُُ والنشر،ُ للطباعةُ الخانجيُ مكتبةُ الصعاب،ُ تحدّيُ ـُ
ُمُ.2018

للطباعة122ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ البعث،ُ إلىُ الخلقُ منُ الواحديةُ ـُ
ُمُ.2018والنشر،ُالقاهرةُ

والنشر،123ُُُُ للطباعةُ الخانجيُ مكتبةُ الصعاب،ُ تحديُ مبادئُ ـُ
ُم.2018القاهرةُ

ـُالمعلومةُالصَّائبةُتصححُالخاطئةُ)منُالخوفُإلىُالإرهاب(124ُُُ
ُم.2018مكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرةُ

ـُالممكنُ)متوقَّعُوغيرُمتوقَّع(ُمكتبةُالخانجيُللطباعةُوالنشر،125ُُُُ
ُم.2018القاهرةُ

اُلق126ُُ لُلطباعةُوالنشر، اُلخانجي مُكتبة اُلتَّأز مات، فُكّ مُبادئ اهرةُُـ
ُمُ.2018

اُلخانجي127ُُُُ مُكتبة اُلاجتماعي، اُلأخصائي اُلمهنيَّةُودور اُلأهداف ـ
ُمُ.2018للطباعةُوالنشر،ُالقاهرةُُ

للطباعة128ُُُُ الخانجيُ مكتبةُ )فاحذروا(،ُ للمفاهيمُ تصحيحاُ ـُ
ُمُ.2018والنشر،ُالقاهرةُ

اُلخانجيُللطباعةُوالنشر،129ُُُ تُطرف،ُمكتبة اُلعدلُلاُوسطيةُولا ـ
ُم.2018القاهرةُ
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الخانجي130ُُُ مكتبةُ الاجتماعيَّة(،ُ الخدمةُ )مبدأُ الثِّّقةُ غرسُ ـُ
ُمُ.2018للطباعةُوالنشر،ُالقاهرةُُ

الخانجي،131ُُُُ مكتبةُ الأنبياء،ُ علىُ والتسليمُ الصَّلاةُ مفاهيمُ ـُ
ُمُ.2018القاهرة،ُ

ـُالخدمةُالاجتماعيَّةُ)قواعدُومبادئُقيميَّة(ُمكتبةُالمصرية،132ُُُ
ُمُ.2018القاهرة،ُ

اُلقاهرة،ُُُ–133ُُ اُلمصرية، اُلسَّابقةُمكتبة اُلدراسات اُستطلاع كيفيَّة
ُمُ.2018

الحالة(ُمكتبةُُُ–134ُُ المفهومُودراسةُ الخدمةُالاجتماعيَّةُ)تحليلُ
ُم.2018المصرية،ُالقاهرة،ُ

اُلمصرية،ُُُ–135ُُ قُيميَّة(ُمكتبة اُلاجتماعيَّةُ)مباديُواهداف الخدمة
ُمُ.2018القاهرة،ُ

ةُالاجتماعيَّةُ)مفاهيمُمصطلحات(،ُمكتبةُالمصرية،ُُالخدمُُ–136ُُ
ُمُ.2018القاهرة،ُ

اُلصّعابُوتصنعُمستقبلًا(،ُُُ–137ُُ تُتحدّى اُلبشريَّةُ)كيف التنمية
ُمُ.2018مكتبةُالقاضي،ُالقاهرة،ُ

وإحداثُُُُ-138ُُ الصّعابُ )تحدّيُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ مبادئُ
ُُ.2019،ُالقاهرة،ُالن قلة(ُمكتبةُالقاضي،ُوالمصريةُللنشرُوالتوزيع
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والمصرية139ُُُ القاضي،ُ مكتبةُ ومخيف،ُ خائفُ بينُ الإرهابُ ُ_
ُُ.2019للنشرُوالتوزيع،ُالقاهرة،ُ

القاضي،ُوالمصرية140ُُُُ الفعل،ُمكتبةُ التطر فُمنُالإرادةُإلىُ ُ_
ُُ.2019للنشرُوالتوزيع،ُالقاهرة،ُ

_ُالبحثُالعلميُ)المنهجُوالطَّريقة(ُمكتبةُالقاضي،ُوالمصرية141ُُُُ
ُُ.2019نشرُوالتوزيع،ُالقاهرة،ُلل

للنشر142ُُُُ والمصريةُ القاضي،ُ مكتبةُ الظ لم،ُ ينسفُ العدلُ ُ_
ُ.2020والتوزيع،ُالقاهرة،ُ

_ُتقويضُالإرادة،ُمكتبةُالقاضي،ُوالمصريةُللنشرُوالتوزيع،143ُُُُ
ُُ.2020القاهرة،ُ

للنشر144ُُُُ والمصريةُ القاضي،ُ مكتبةُ التَّأز مات،ُ تفكُّ القوَّةُ ُ_
ُ.2020القاهرة،ُوالتوزيع،ُ

للنشر145ُُُُ والمصريةُ القاضي،ُ مكتبةُ تحدّ ،ُ الن قلةُ إحداثُ ُ_
ُ.2020والتوزيع،ُالقاهرة،ُ

_ُنيلُالمأمولُقمَّة،ُمكتبةُالقاضي،ُوالمصريةُللنشرُوالتوزيع،146ُُُُ
ُُ.2020القاهرة،ُ

لُلنشرُوالتوزيع،147ُُُُ اُلقاضي،ُوالمصرية اُلنَّظريَّةُخلقا،ُمكتبة _ُنحو
ُُ.2020القاهرة،ُ
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لُلنشرُوالتوزيع،148ُُُُ اُلقاضي،ُوالمصرية نُشوء،ُمكتبة اُلنَّظريَّة _ُنحو
ُُ.2020القاهرة،ُ

لُلنشرُوالتوزيع،149ُُُُ اُلقاضي،ُوالمصرية مُكتبة اُرتقاء، اُلنَّظريَّة _ُنحو
ُُ.2020القاهرة،ُ

الخلافُ)فيُدائرةُالتَّاريخ(ُمكتبةُالقاضي،ُوالمصريةُللنشرُُُ–150ُُ
ُ.2020ُوالتوزيع،ُالقاهرة،ُ

دُارُُُُ-151 اُلقاهرة: اُلاجتماعيُوالقانوني، لُلباحث اُلمنهجية القواعد
ُ.2220ُُُالقاضي،ُ

ُم.2020قواعدُالبحثُللعلومُالاجتماعيَّةُوالإنسانيَّة،ُُ–152ُُ

خطواتُالبحثُالعلميُوصناعةُالأمل،ُالمصريةُللطباعةُُُُُ–153ُُ
ُم.2021والنشر،ُالقاهرة:ُ

اُُ–154ُُ الن قلة،ُ العلميُوإحداثُ للطباعةُوالنشر،ُُالمنهجُ لمصريةُ
ُمُ.2021القاهرة:ُ

ُُدراسةُالحالةُودورُالأخصائيُالاجتماعي،ُالمصريةُللطباعةُُُ-155
ُم.2021والنشر،ُالقاهرة:ُ

للطباعةُُُ-156 المصريةُ المستقبل،ُ وصنعُ العلميُ البحثُ قواعدُ
ُم.2021والنشر،ُالقاهرة:ُ
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157-ُُُُ للطباعة المصريةُ العلمي،ُ للبحثُ التأهبُ والنشر،ُوسائلُ
ُمُ.2021القاهرة:ُ

حلقاتُصناعةُالمستقبل،ُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُُ-158
ُمُ.2021

ُم.2021أمحمَّدٌُأميٌّ،ُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُُ-159

طرقُالبحثُالعلميُونيلُالمأمول،ُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُُُ-160
ُمُ.2021القاهرة:ُ

لتحُُ-161 العلميَّةُ للطباعةُُالطَّريقةُ المصريةُ القيم،ُ مضمونُ ليلُ
ُم.2021والنشر،ُالقاهرة:ُ

ُم.2022كسرُالوهم،ُالقاهرة:ُمكتبةُالقاضي،ُالقاهرة:ُ-162

ُم.2022معجزاتُوبعضهاُمنُبعض،ُالمصرية،ُالقاهرة:ُُ-163

ُتقطع،ُالمصرية،ُالقاهرة:164ُُ ُم.2022ـُأيدُالسارقِّ

مكُُُ–165ُُ دراية،ُ الشَّيءُ إلىُ اللاشيءُ منُ القاضي،ُالعقلُ تبةُ
ُم.2022ُُالقاهرة:ُ

والنشر،ُُُُ–166ُُ للطباعةُ المصريةُّ التوافق،ُ إلىُ التكيفُ الن قلةُمنُ
 مُ.2022ُ:القاهرة

اُلقاهرة:ُُُُ–167ُُ اُلقاضي، اُلأناُ)اللاهويَّة(،ُمكتبة ُمُ.2022أوهام
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القاهرةُُُ–168ُُ والنشر،ُ للطباعةُ المصريةُ يادة،ُ السِّّ ُُ:استردادُ
ُم2022ُ

ُم.2022ُ:يةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرةموتُالموت،ُالمصرُُ-169ُ

القاضي،ُُُُُ–170ُُ مكتبةُ الاستنارة(،ُ إلىُ الأمّيةُ )منُ قيدُ العقلُ
ُمُ.2022ُ:القاهرة

القاهرةُُ–171ُُ والنشر،ُ للطباعةُ المصريةُ القوامة،ُ ُُ:الرِّجالُ
ُمُ.2022

والنشر،ُُُُ-172 للطباعةُ المصريةُ الطاعة،ُ إلىُ الأمرُ منُ الدِّرايةُ
ُمُ.2022القاهرة:ُ

القاهرة:ُالُُ-173 والنشر،ُ للطباعةُ المصريةُ القوَّامة،ُ والقيمُ نشوزُ
ُمُ.2022

استطلاعُالدراساتُالسَّابقةُ)منُحيرةُالباحثُإلىُنيلُُُُ–174ُُ
ُم.2022المأمول(،ُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

المصريةُُُ–175ُُ ومبادئ(،ُ )قواعدُ الناهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ
ُمُ.2022للطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

عاب،ُالخدمةُالاجتماعيَّةُالناهضة،ُُُُ–176ُُ ُثقة،ُتحدّيُصِّ )غرس 
ُمُ.2022المصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُُن قلة(،ُإحداثُ 
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للأخصائيُُُُ–177ُُ المهنيُ )الدَّورُ النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ
ُمُ.2022الاجتماعي(،ُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُُ

اُلأمل(،ُُُ–178ُُ إُلىُصنع اُلتكيّف ُ)من اُلنّاهضة اُلاجتماعيَّة الخدمة
ُمُ.2022ة:ُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرُ

الخدمةُالاجتماعيَّةُالنّاهضةُ)مجالاتهاُعمليَّاتهاُوسائلها(،ُُُُ–179ُُ
ُمُ.2022المصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

للطباعةُُُُُ–180ُُ المصريةُّ التحدي(،ُ إلىُ الترجّيُ )منُ الشخصيَّةُ
ُم.2022والنشر،ُالقاهرة:ُ

القاهرُُُُ–181ُُ والنشر،ُ للطباعةُ المصريةُّ الليبيَّة،ُ ة:ُُالشخصيَّةُ
ُم.2022ُُ

القاهرة:ُُُُُ–182ُُ والنشر،ُ للطباعةُ المصريةُّ المتهيّأة،ُ الشخصيَّةُ
ُمُ.2022

الخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُ)دراسةُالحالةُمنُالنشوزُإلىُُُُُ–183ُُ
ُم.2022قطعُاليد(،ُالمصريةُّللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

184ُُ–ُُُُُ والنشر، للطباعةُ المصريةُّ بة،ُ المتأهِّّ القاهرة:ُُالشخصيَّةُ
ُمُ.2022

الانحرافُمنُالنّشوزُإلىُالضَّرب،ُالمصريةُّللطباعةُوالنشر،ُُُ–185ُُ
ُمُ.2022القاهرة:ُ
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ُمُ.2022التدب ر،ُالمصريةُّللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُُُ–186ُُ

التفكيرُ)منُالتذك رُإلىُالتفكّر(،ُالمصريةُّللطباعةُوالنشر،ُُُ–187ُ
ُمُ.2022القاهرة:ُ

اُُُ–188ُُ لُلطباعةُُالاستنارةُ)من اُلمصريةّ اُلاستجلاء(، إُلى لاستظلام
ُم.2022والنشر،ُالقاهرة:ُ

الخدمةُالاجتماعيَّةُالناهضةُ)منُإنجازُالأهدافُإلىُنيلُُُُ–189ُُ
ُم.2023المأمولات(،ُالمصريةُّللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

للتحليلُُُُُ–190ُُ القيميَّةُ الناهضةُ)المستوياتُ الخدمةُالاجتماعيَّةُ
ُمُ.2023العلمي(،ُالدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

191-ُُُ( النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ المهنيَّةُالخدمةُ إحداثُُوُُُالأهدافُ
ُمُ.2023الدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُُالن قلة(،ُ

الاجتماعيَّةُُُ–192ُُ منُُُُالخدمةُ يمكنُ عابُ الصِّّ )تحديُ النَّاهضةُ
ُم.2023بلوغُالغايات(،ُالدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

تفعيلُُُُ–193ُُ إلىُ الإرادةُ )منُ النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ
ُمُ.2023المشاركة(،ُالدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

المعلومةُالخاطئةُُالخدمةُالاجتماعيَّةُالناهضةُ)التطرفُبينُُُُ–194ُُ
ُم.2023والمعلومةُالصَّائبة(،ُالدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ
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الدارُُُُُ–195ُُ أملا(،ُ تصنعُ )كيفُ النَّاهضةُ الاجتماعيَّةُ الخدمةُ
ُمُ.2023المصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

مُنُُُُ–196ُُ مُستقبل اُستطلاع ُ)الخوف اُلنَّاهضة اُلاجتماعيَّة الخدمة
ُم.2023ُالتفك ر(،ُالدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُالتذك رُإلُى

اُلنَّاهضةُ)مجالاتُمهنةُواستنارةُعقل(،ُُُ–197ُُ اُلاجتماعيَّة الخدمة
ُم.2023الدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

الخدمةُالاجتماعيَّةُالنَّاهضةُ)المبادئُالقيميَّةُلرعايةُالأفرادُُُ–198ُ
ُم.2023ُالدارُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُوتنظيمُالمجتمع(،ُ

اُلدارُُُُ–199ُُ مُترابطة(، مُتساندة ُ)طرق اُلناهضة اُلاجتماعيَّة الخدمة
ُم.2023ُُُالمصريةُللطباعةُوالنشر،ُالقاهرة:ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ

ُ
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ُسطورُ ُفيُُالمؤلّ فُ 
ُأُد.ُعقيلُحسينُعقيلُ

ُم1953ُمواليدُليبياُ

ُُ آداب 1976ُُبكالوريوسُ الشّرف بدرجةُ الفاتحُمُ جامعةُ الثَّانيةُ
ُ)طرابلس(.

بشريَّةُ وتنميةُ تربيةُ )ُُ،ماجستيرُ الامريكيَّةُ المتحدةُ جامعةُُالولاياتُ
ُمُمعُدرجةُالشّرف.1981ُُ(جورجُواشنطن

ُـُدكتوراهُفيُالخدمةُالاجتماعيَّة.

ُـُأستاذُبجامعةُالفاتحكُليةُالآدابُ)طرابلس(.

ُ(.1990ـ1986ُُـُشغلُمنصبُأمينُتعليمُبلديةُطرابلسُ)

الشؤونُُ لقطاعُ عامّاُ مفتشاُ العامُ الشعبُ مؤتمرُ قبلُ منُ انتخبُ ـُ
العاليُ والتعليمُ العامُ التعليمُ وزارتُ علىُ بالتفتيشُ كُلّفُ ثّ الاجتماعيَّة،ُ

ُمُ.2006

ُم.2009ـ2007ُُـُشغلُمنصبُأمينُالتعليمُالعاليُ)وزيرا(ُ

عامُّ أميناُ انتخبُ اـُ الشّعبُ مؤتمرُ بأمانةُ البشريَّةُ للتنميةُ لعامُاُ
ُمُ.2009

ُبحثاُنشرتُداخلُليبياُوخارجها.92ُُـُصدرُللمؤلّفُ
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ُ(ُمؤلفّاُمنهاُستةُموسوعاتُ.199ـُصدرُلهُ)

ُرسالةُماجستيرُودكتوراه.83ُـُأشرفُوناقشُ

ُـُمجالاتُاهتمامُالمؤلفُالبحثيَّة:

ُـُالخدمةُالاجتماعيَّةُوالتنميةُالبشريَّة.1ُ

ُـُطرقُالبحثُالاجتماعي.2ُ

ُسياسة.ـُالفكرُوال3ُ

ُـُالإسلامياتُ.4ُ

ُـُالأدب5ُُُ

ُت رجمتُونشرتُلهُمؤلفّاتُباللغةُالإنجليزيةُوالتركيةُ.

ُالموقعُالإلكتروني:ُ)موقعُالدكتورُعقيلُحسينُعقيل(

 /https://draqeel.comأو:ُ

ُ

 

ُ

 


